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INTRODUCCION

1. Los capitulos anteriores de esta guia juridica han descrito la relacién
existente entre la evolucidén de lag transferencias electrénicas de fondos y el
sistema de transferencias de fondos documentadas en el contexto del régimen
juridico aplicablie a las transferencias de fondos. En el presente capitulo se
exponen en forma de preguntas varios problemas juridicos dimanantes de esa
evolucidn & fin de que se examinen en la preparacidén de las nuevas normas que
requiere la implantacidén de las transferencias electrénicas de fondos. La
mavoria de los problemas suscitan preguntas concretas en cuanto a la norma
Juridica adecuada y se basan en el examen efectuado en los capitulos
anteriores. Varios suscitan cuestiones de politica general. A4 continuacidn
de cada pregunta figura un breve comentario gque indica varios factores gque
pueden influir en la decisién que se ha de adoptar con respecto a la pregunta
formulada.

2. Los comentarios contienen referencias a las partes de los capitulos
antericres que conciernen particularmente a la pregunta formulada, asi como a
algunos documentos ajenos a la guia juridica. Los capitulos mencionadeos se
han abreviado en la forma siguiente:

Terminologia utilizada en la presente guia Terminologia

Sistemas de transferencia electrdénica
de fondos en general TEF en general

Acuerdos para transferir fondos y érdenes
de transferencia de fondos Acuerdos

Fraude, errores, tramitacidn incorrecta de
érdenes de transferencia y responsabilidad
consiguiente Responsabilidad

Caracter definitivo de la transferencia
de fondos Cardcter definitivo
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Problema 1

iExige la evolucidn de las transferencias electrdnicas de fondos que se
introduzcan modificaciones importantes en la legislacién?

Comentarioc

1. Como los procedimientos fundamentales de transferencia de fondos siguen
siendo los mismos independientemente de que el medioc de comunicacidn ses
documentado o electrdénico, podria preverse que la legislacidén aplicable a las
transferencias de fondos documentadas continuaria siendo bidsicamente adecuada
para las transferenciazs eslectrénicas de fondos., Sin embargo, como las
transferencias electrdnicas de fondos no se efectlian en forma idéntice a las
transferencias de fondos documentadas, cabe esperar gue se modifique la
legisiaclidén pars ajustarla a los nuevos procedimientos. En los parrafos
siguientes se sugleren algunos de los elementos principales que afectarian el
grado en que la ley aplicable a las transferencias de fondos documentadas
podria tener que adaptarse a fin de facilitar las transferencias electrénicas
de fondos.

2. Como la mayor parte de las transferenclas electrdénicas de fondos se hacen
mediante transferencia de crédito, es probable que en los paises en que las
transferencias de fondos se han hecho en gran medida mediante chegques hava
escasas normas juridicas que puedan aplicarse directamente. Aunque la
presente guia juridica ha sefalado con frecuencla la identidad o el cardcter
comparable de las normas que rigen la transferencia de débito y de crédito,
las normas preparadas para la emisidn, cobro y pago de cheques, con sus
elementos de negociabilidad, no son aplicables a la transferencia de crédito
sin modificaciones importantes.

3. La eliminacidén de todos los elementos de negociabilidad de las
transferencias electrdnicas de débitos, salve para las transferencias que
entrafien el truncamiento de los cheques, letras de cambio u otras éSrdenes de
trangferencia de débitos negociables, presenta la oportunidad de unificar o
armonizar la legislacidn sobre transferencia de débitos con la legislacién
sobre transferencias de créditos. Tal vez se prevea ya algun grado de
armonizacién en las normas aplicables a las redes de transferencias
electrinicas de fondos que se encargan de ambos tipos de transferencias de
fondos., Puede presentarse una oportunidad més importante para armonizar la
legislacidén cuando se vuelva a examinar la ley que rige las transferencias de
fondos con miras a su aplicacién a las transferenciazs electrdnicas de fondos.

4, Aun en los paises que tienen una estructura juridica satisfactoria para
ias transferencias de créditos documentadas, la nueva tecnologia requiere un
ajuste de la legislacidén con respecto a algunas materias como los plazos en
que hay que adoptar diversas medidas, el problema de si a un banco, cédmara de
compensacién o red de comunicacidén le incumbe o no la responsabilidad derivada
de fallas en la computadora, el momento en gue una transferenclia de fondos se
perfecciona vy las consecuencias del perfecclonamiento. Las modificaciones de
este cardcter de las normag juridicas vigentes no afectan su estructura, perc
puede modificar su contenido en un grade importante.

5. Aunque la falta de negociabilidad en las transferencias electrénicas de
fondos presenta la oportunidad de simplificar la legislacién mediante la
armonizacidén de la legisiacidn sobre transferencias de débitos y créditos; el
desarrollo téenico de varias formas distintas de efectuar transferencias de
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fondos, y los cambios continuos en la tecnologia, pueden dar lugar a nuevas
subdivisiones en la legislacidén. Tal vez sea 1til distinguir entre
transferencias de fondos tratadas por lotes y transferencias de fondos
enviadas una por una mediante telecomunicaciones, entre las operaciones que
utilizan tarjetas de débitoc y las que emplean tarjetas de crédito, entre las
transferencias iniciadas en terminales activadas por un cliente y aquellas en
que la comunicacién electrdnica se inicia en un banco. En cierta medida,
estas distinciones pueden expresarse satisfactoriamente en contratos entre el
banco y su cliente y en las normas interbancarias aplicables a distintos tipos
de redes de transferencia de fondos. Sin embargo, en algunos casos tal vez
sea necesario que estas distinciones se expresen en la ley aplicable a las
transferencias de fondos. Si el nimero de normas especiales que resulten de
esas distinciones es pequefio, pueden preverse en la legislacidn general sobre
transferencias de fondos., §8i la cantidad de normas especiales es demasiado
grande, quizad sea preferible que se adopten leyes especiales, como las que hay
actualmente para las transferencias de débitos y créditos. En todo caso,
seguird siendo necesaric que existan normas que rijan las transferencias de
fondos documentadas, sobre todo aplicables a los cheques y letras de cambio.

6. Algunas cuestiones que se plantean en el contexto de las transferencias
electrdénicas de fondos son comunes a todas las formas de proceso automitico de
datos y las normas juridicas también pueden ser comunes a todas esas
operaciones. Entre esas cuestiones se destaca el valor probatorio de los
registros de computadora de las 6rdenes de transferencias de fondos enviadas y
recibidas en forma legible por computadora y de los registros de cuentas
almacenados en esa forma. Reviste particular interés la admisibilidad de la
autenticacién empleada en las transferencias electrdénicas de fondos. En
algunos casos, las reglas relativas a estas materias pueden encontrarse en la
legislacién que rige las transferencias de fondos y no en las leyes de
aplicacién general.

7. El aumento simultdneo de transferencias electrénicas de fondos y de
transferencias internacionales de fondos de gran valor y de pequefic valor
origina la normalizacidén internacional de procedimientos de transferencias de
fondos v un interés creciente en la unificacidén y armonizacién internacional
del derecho aplicable. La presente guia juridica constituye un pasoc
importante en esa direccién. Una medida ulterior seria la preparacidén de
normas que regularan aspectos de las transferencias intermacionales de fondos
de un modo apropiado. Otra medida daria lugar a la unificacidn o armonizacién
de algunos aspectos del derecho interno, especialmente en relacién con los
aspectos de las transferencias de fondos que son la prolongacidén interna de
una transferencia internacional de fondos.

Problema 2

(A qué categorias de operaciones financieras debe aplicarse la
legislacién sobre transferencias de fondos?

Referencias

Cardcter definitivo, pdrrafos 44 a 47
Problema 4, pérrafo 5



Comentaric

1. En varios paises, las instituciones que reciben depésitos y que
anteriormente no estaban autorizadas para hacer transferencias de fondos en
nombre de sus clientes han sido actualmente autorizadas para efectuarlas. No
obstante, en algunos paises la legislacidén sobre transferencias de fondos se
ha aplicado Gnicamente a las transferencias hechas mediante débito y crédito a
cuentas corrientes en un banco, vya que el término "banco" se define en forma
restringida en la ley pertinente. Las transferencias de fondos hechas
mediante débito a una cuenta corriente en otros tipos de instituciones que
reciben depdésitos, incluidas las transferencias de fondos hechas mediante
débito a cuentas en el sistema postal, se han regido muchas veces por otro
conjunto de normas, aun cuando éstas eran con frecuencia las mismas o andlogas
en su contenido de fondo a las normas aplicables a las transferencias de
fondos hechas por intermedic de bancos. Si se estimase conveniente, nc habria
dificultades técnicas para aplicar el mismo conjunto de normas juridicas a las
transferencias de fondos realizadas por intermedio de todas las demas
instituciones que reciben depédsitos.

2. Ademas de cuentas en instituciones que reciben depésitos, los clientes
pueden tener saldos acreedores en muchos otros tipos de instituciones
financieras, como corredores de bolsa, agentes comerciales o compafiias de
seguros. En algunos paises ya se ha permitido a los clientes transferir esos
saldos acreedores, en su totalidad o en parte, a cuentas que otras partes
mantienen en la misma institucidén, en una institucidn diferente del mismo tipo
o en un bancoc. Esta préctica en desarrolle plantea importantes cuestiones
monetarias y reglamentarias con respecto a 1los sistemas bancarios y de
transferencias de fondos en general. Asimismo, plantea la cuestidn de
determinar si esas transferencias de saldos en cuentas, si se autorizan, deben
regirse por la legislaciédén sobre transferencias de fondos o si se ha de
aplicar un régimen juridicoc diferente. Si se aplica otro régimen juridico,
sera necesario que se examinen muchos de los problemas juridicos idénticos o
andlogos a los previstos en la legislacidén sobre transferencia de fondos.

3. Se puede estimar gque una operacidén con tarjeta de crédito no constituye
una transferencia de fondos a los efectos de la aplicacidn de la pertinente
legislacidén sobre transferencia de fondos, por ejemplo a las consecuencias de
una operacidn fraudulenta o al cardcter definitivo del débito, ya que de
ordinario se considera que el débito es una prolongacidn del crédito al que se
pueden aplicar algunas normas sobre el crédito personal que debe
posteriormente reembolsarse mediante un crédito de otra cuenta del cliente.

La legislacidén sobre transferencias de fondos tal vez se ha de considerar como
aplicable tYnicamente al reembolso del débitc del cliente vy, quizi, al
reembolgc del comerciante o de otro aceptante de la tarjeta.

4, Sin embargo, cuando se tiene la cuenta en un banco u otra institucidn que
recibe depésitos, puede considerarse adecuado incluir esas operaciones en la
categoria de transferencias de fondos, sobre todo porgue las operaciones con
tarjeta de débito sobre cuentas de los bancos quedarian claramente
comprendidas en la categoria de transferencias de fondos. Si las operaciones
con tarjeta de crédito sobre cuentas en bancos se consideran transferenciss de
fondos, se plantea la cuestidén de determinar si las operacliones con tarjeta de
crédito que determinan un débito en una cuenta que se tiene en una institucidn
que no es ni un banco ni otro tipo de institucidn que recibe depdsitos también
deben someterse a las disposiciones de la legislacién sobre transferencias de
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fondos. En la decisidn puede influir el hecho de que el papel de la tarjeta
de crédito o los comprobantes electrénicos (érdenes de transferencia de
débito) pasen por los cauces bancarios o fuera de éstos. Sin embargo, esta
base para adoptar una decisién podria perturbarse por cambios ulteriores en
los procedimientos de compensacidn.

5. Un problema algo similar puede plantearse por el emplec de tarjetas con
microcircuito a las que el banco ha asignado valor antes de su entrega al
cliente. La entrega al cliente de la tarjeta valorada vy el débito de su
cuenta pueden considerarse come una transferencia de fondos consumada
equivalente a la venta de cheques de viajero. La utilizacidn de la tarjeta
pondrad en marcha un procedimiento de reembolsc por el banco al comerciante que
puede estimarse como una forma de transferencia electrdnica de débito andloga
al cobro del cheque de viajero. Sin embargo, sl la tarjeta valorada se
considerara una forma esgpecial de cuenta en el banco, la entrega de dicha
tarjeta proporcionaria simplemente al cliente un medio de utilizar esa

cuenta. No obstante, las consecuenclias para el banco y el cliente derivadas
de la entrega de la tarjeta valorada a este (ltimo podrian quedar
adecuadamente comprendidas en la legislacidn sobre transferencia de fondos en
la misma forma en que las consecuencias gqgue se derivan para el banco ¥y el
cliente de la entrega de cheques, tarjetas de débito u otros dispositivos para
utilizar la cuenta también quedan comprendidas en la legislacién sobre
transferencias de fondos,

Problema 3

i{Deberia tener en cuenta la legislacidn que rige la transferencia de
fondos el papel cada vez més importante que desempefia el sistema de
transferencia de fondos en la tramitacidén de transferencias de fondos
entre bancos?

Referencias

Terminologia, pirrafos 1 a 7

TEF en general, parrafos 1 a 5
Responsabilidad, pérrafos 56 a 60
Problemas 13, 16, 18, 22, 23

Comentario

i Hasta hace poco tiempo, el sistema de transferencia de fondos vigente en
la mayoria de los paises no restringia significativamente el criterio de los
bancos para seleccionar los métodos utilizados en las transferencias de
fondos. E1 menor volumen de transferencias de fondos permitia que cada orden
de transferencia de fondos se atendiers como un caso particular gue exigis gue
cada baneco de la cadena decidiers concretamente la forma de tramitarla.

Z. Algunas novedades tecnolégicas recientes han dado ple & la creacidn de
redes especializadas de comunicaciones y transferenclas de fondos y & una
consiguiente normalizacidn de muchos aspectos de los procedimientos de
tramitacién de transferencias de fondos. A través de estas redes se da curso
a grandes cantidades de transferencias de fondos y el disefio global del
sistema de transferencias de fondos determina la rapidez, precisidon y
seguridad del tramite.



3. Uno de los factores gque determinan la medida en que la ampliacidn de las
funciones del sistema podria reflejarse expresamente en la legislacidén que
rige la transferencia de fondos es el gradce de fragmentacién del sistema
bancario. Cuando hay sélo unos pocos bancos con muchas sucursales, a cada
banco corresponde una importante proporcidén de las transferencias de fondos
gque tramita todo el sistema. El banco tendra forzosamente la responsabilidad
del funcionamiento de los servicios de computadora en una sucursal
determinada, asi como del sistema de transmisidén entre sucursales. Dado que
con mucha frecuencia desempeflaria al mismo tiempo la funcidén de banco del
transmitente ¥y banco del adquirente, se eliminaria la mayoria de los problemas
juridicos que se plantean en la transmisién de las drdenes de transferencia de
fondos de un banco a otro. Por lo tanto, podria no haber una diferencia
importante entre las normas aplicables al banco como entidad individual v las
aplicables a2l banco como participante de la entidad mayor que es el sistema de
transferencia de fondos.

4, Cuando el sistema bancaric esté fragmentado y hay una gran cantidad de
bancos que tramitan transferencias de fondos, es naturalmente mayor la
diferencia entre el banco como entidad individual y el banco como participante
del sistema de transferencia de fondos. Este hecho puede engendrar dos
gituaciones diferentes. Por un lado, puede ser mas importante que la ley
reconozca abilertamente que el banco opera en el contexto del sistema de
transferencia de fondos. Por otro lado, los bancoes podrian resistirse a
aceptar la pérdida del grado correspondiente de independencia gue suponga
dicho reconocimiento.

5. La fragmentacidn del sistema bancario tiene especial importancia en
relacidén con las traneferencias internacionales de fondos. No sclamente
ocurre que muchos bancos de todos los paises participan en la ejecucidn de
transferencias de fondos, sino también que las diferentes précticas bancarias
y las distintas normas juridicas han tendido a aislar a los bancos entre sgi.
Sin embargo, puede estimarse que es precisamente en la esfera de las
transferencias internacionales de fondos donde las précticas de los distintos
bancos estan cambiando més radicalmente para adecuarse a los requisitos
tecnolégicos de determinadas redes de transferencias de fondos y del sistems
de transferencias de fondos en su conjunto.

6. La ley puede reconocer de muchas maneras el importante papel gque
desempeha el sistema en la transferenciz de fondos. Pueden reconccerse los
acuerdos interbancarios, incluidas las normas que rigen el funcionamiento de
las cémaras de compengacién, como un medic fundamental de suministro de normas
al sistema. Esas normas, o la propia ley, pueden considerar a una sola parte
responsable ante el cliente por errores o fraudes que ocurran en cualquier
punto del sistema. Puede exigirse a los bancos que apliquen procedimientos
normalizados para participar en ciertas redes de transferenclas de fondos. 81
un banco sufre pérdidas como resultado de fallas en el disefio del sistema o en
su aplicacidn, puede tener derecho a ser reembolsado por el sistema en su
conjunte ¢ por otrog bancos participantes.

Problema 4

i{Deben regirse por las mismas normas las transferencias de fondos entre
el transmitente v el adquirente y las cperaciones de transferencia de
fondos por las que se efectiia la transferencia de fondos? §i algunas de
ilas normas fueran diferentes, Ideberian reflejarse las diferencias en la
ley o incluirse en acuerdos interbancarios?



Referencisas

Caracter definitivo, pérrafos 23 a 30
Problema 2, parrafos 3 vy 4
Problema 5

Comentario

i. Las operaciones de transferencia de fondos entre bancos gue tramiten una
transferencia de fondos interbancaria entre un transmitente y un adquirente
pueden considerarse de dos maneras. El principio tradicional que se aplica en
la mayoria de los paises es que las operaciones de transferencia de fondos se
subordinan a las transferencias de fondos. Los acuerdos interbancarios, en lo
gue respecta a las transferencias de fondos, sirven fundamentalmente para
regir las relaciones técnicas entre los bancos y no afectan, o no deberian
afectar, los derechos juridicos del transmitente y el adgquirente. Un segundo
enfoque, que se observa mds claramente en el caso de las transferencias de
créditos que se transmiten individualmente por telecomunicaciones, es
considerar que la principal actividad que se realiza es la operacién de
transferencia de fondos entre el banco expedidor y el bance receptor. Las
transferencias de créditos entre bancos cumplen varias funciones, de las
cuales la ejecucidén de las érdenes del cliente es sélo una. El hecho de que
una determinada operacidn de transferencia de fondos se haga de conformidad
con las Ordenes del cliente tendria interés préctico para el banco del
transmitente, dadc que este banco tendria que debitar la cuenta del cliente
gue fuera del casc. Sin embargo, no tendria ningin interés prdctico para los
bancos intermediariocs, excepto en la medida en que se utilizase un tipe
particular de mensaje v ciertos campos de datos de las Srdenes de
transferencias de fondos contuvieran informacidn gue habria que transmitir al
banco sigulente.

2. Dado que los bancos tratan cada operacidn de transferencia de fondos comeo
una operacidn bancarias completa vy separada, cabria esperar gue surgleran
problemas juridicos -como el relativo al momento en que la operacidn adguiere
cardcter definitivo, o el de la responsebilidad por errores—, del mismo modo
gue se plantean en relacidén con las propias transferencias de fondos. 4 falta
de otras normas, cabria esperar que se aplicaran las aplicables a las
transferencias de fondos. Sin embarge, podria argumentarse que las normas
apropiadas para une operacidén de transferencia de fondos entre dos bancos
difieren en clerta medidas de las normas pertinentes 2 una transferencia de
fondos entre dos clientes no bancarios, incluso si la operacidm de
transferencia de fondos se hsce pars atender la transferenciaz de un cliente.

3. 8% para regir las operaciones de transferencia de fondos se desesz contar
con normas distintas de las aplicables a las transferencias de fondos entre
clientes del banco, podria estudiarse cudl de las posibilidades siguientes es
preferible: gue las normas formen parte de la ley general gue rige las
rransferencias de fondos; que se incluyan en una seccidn especial de la ley
gue rige las relaciones interbancerias; o gue sean objeto de acuerdos
interbancarios. GComo argumento favorable a la adopeidn de las normas en forma
de ley cabe sefialar el hecho de que, como podria esperarse que las normas gue
rigen las operaciones de transferencia de fondos tuvieran repercusiones sobre
la transferencia del cliente, éstas deberian concebirse de manera tal que no
lesionaran sus derechos juridicos. Por lo tanto, seria conveniente gue se
sometieran z examen piblicoe como se hace normalmente con los proyectos de
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ley. Un argumento a favor de adoptar las normas en forma de acuerdos
interbancarios es gque las normas apropiadas para regir las distintas redes de
transferencias de fondos podrian ser distintas. Ademds, teniendo en cuenta la
naturaleza técnica de muchas de las normas v la necesidad de modificarlas a
medida que la tecnologia y las prédcticas bancarias pertinentes evolucionan,
podria resultar mas conveniente gque las normas tuvieran un cardcter mas
flexible. Podria considerarse también que cualquier repercusidn que tuvieran
sobre los clientes del banco no seria mayor que la de las normas o précticas
bancarias que rigen en la actualidad los aspectos técnicos de las operaciones
de transferencia de fondos.

4, Se podrian estudiar cuidadosamente los beneficios gue entrafiaria la
existencia de normas convenidas que rigiesen algunos aspectos de las
operaciones de transferencias internacionales de fondos de gran valor. Como
las normas nacionales que rigen las transferencias interbancarias, y gque por
otro lado también pueden aplicarse en gran medida a las transferencias
internacionales; difieren unas de otras en aspectos importantes, cabria
esperar que la unificacidén o armonizacidén de estas normas en la medida de lo
posible tuviese importantes resultados positivoes.

5. Cuando se trata de operaciones internacionales con tarjetas de crédito v
débito la situacidn difiere ligeramente. Antes de que las tarjetas emitidas
en un pais se acepten en otro, siempre se celebran acuerdos interbancarios que
rigen los aspectos tanto técnicos como juridicos de la cuestidén. Cada uno de
estos acuerdos se aplica concretamente a una red. Por lo tanto, en la mayoria
de los paises va hay en vigencia variocs acuerdos interbancarios que rigen el
uso internacional de las tarjetas de crédito y débito. Dado que por razones
técnicas las Srdenes de transferencia de fondos mediante tarjetas de crédito y
débito se tramitan actualmente por canales especiales, hay poco conflicto con
otras formas de transferencias internacionales de fondos. Ahora bien, si
siguiera aumentando el volumen de esa forma de transferencia internacional de
fondos, podria estudiarse su relacidén con el régimen juridico que rige otras
formas de transferencias internacionales de fondos.

Problema 5

iDeben elaborarse normas internacionalmente convenidas para regir las
transferencias electrdénicas internacionales de fondos?

Referencias

Proyecto de convencidén sobre letras de cambio internacionales y pagarés
internacionales, A/41/17, Anexo I
Problemas 4 y &

Comentarioc

i. Una vez que el transmitente da a su banco la orden de transferir fondos
al adquirente en un banco de un pais extranjero, se ha iniciado una
transferencia internacional de fondos, gue entrafia un altoc grado de
interaccidén de instituciones naclionales e internacionales. La transferencia
de fondos entre el transmitente y el adquirente es en si misma internacional.
El primer y el dltimo acto, es decir, la orden del transmitente de proceder a
la transferencia de fondos, el débite en su cuenta por el banco del
transmitente v el crédito en 1a cuenta del adguirente, son en =i mismos actos
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nacionales idénticos & los que corresponden & una transferencisz nacional de
fondos. Para que la transferencia sea internacional se requieren una o mas
operaciones de transferencia de fondes entre bancos de diferentes paises, asi
como la posibilidad de que haya una o més operaciones de transferencia de
fondos en el pais del transmitente y en el pais del adquirente.

2. La situaclidn tiene cierta analogia con el transporte de mercancias desde
un punto en el interior de un pais a otro punto en el interior de otro pais,
en el sentido de que la actividad econdmica UGnica del usuario puede llevarse a
cabo mediante transportistas nacionales en los dos paises asi como mediante
unc o mas transportistas internacionales. Existe una tensién entre la
necesidad o el deseo de que haya regimenes juridicos distintos que rijan cada
uno de los segmentos nacionales e internacionales del tramsporte vy la
necesidad o el deseo de que haya un unico régimen juridico que rija el
transporte en su totalidad. En el contexto del transporte de mercancias el
deseo de gque un Ynico régimen juridico se aplique al transporte en su conjunto
ha conducido a la adopcién del Convenio de las Naciones Unidas sobre el
Transporte Multimodal Internacional de Mercancias., Sin embargo, este Convenic
no reemplaza a los regimenes juridicos que rigen en los distintos segmentos,
sino que sirve mds bien para coordinar algunos de sug efectos juridicos.

3. Como actualmente no hay normas aplicables a la transferencia
internacional de fondos, con excepcidén de las normas de la S.W.I.F.T que rigen
- aspectos de la transmisién de una orden de transferencia de fondos en esa red
y las normas de la red para las operaciones con tarjetas de crédito y débito
gue se usan internacionalmente, la consecuencia de que una transferencia de
fondos sea internacional o de gue una o méds de las operaciones requeridas por
la transferencia de fondos sea internacional, es gque las normas del conflicto
de leyes se referirédn a la ley sustantiva de uno de los paises interesados.
Esa ley puede tener ¢ no normas especiales que rijan las transferencias
internacionales de fondos o, aunqgue no tenga normas expresamente dedicadas a
la cuestidn, puede reconocer las diferencias Inherentes en una transferencis
internacional de fondos. Entre las diferencias importantes estd el hecho de
que una parte de la transferencia de fondos se tramita en un pais extranjero
de conformidad con las leyes v la préctics bancaria locales.

4, Bl criterio bésico adoptado en el proyecto de convencidn sobre letras de
cembio internacionales y pagarés internacionales, preparadc por la Comisidn de
las Haciones Unidas para el Derecho Mercantll Internacional, ha sido el de
considerar que el proyecto de convencién debe regir las Grdenes de
transferencia de fondos dadas por el transmitente y todas las opersaciocnes de
transferencia de fondos necesarias para ejecutar dichas orden. 8in embargo,
cabe observar que el proyecto de convencién especifica que en su ambito de
aplicacidén no entran ciertos problemas juridicos relativos a las letras de
cambio. Es especialmente interesante el hecho de que los derechos y
obligaciones de un banco intermediario que endose la letra se regirén por la
convencidén atn cuando la letrs de cambic les haya llegado por intermedioc de un
banco de su propic pais. Esto es consecuente con la opinidn tradicional
recogida en el Problema 4 segin la cual las operaciones interbancarias
tendlentzs & ejecutar una orden de transferencis de fondos de un particular se
subordinan a la transferencia de fondos. 81 se aplicara el mismo criterio en
el contexto de la transferencia electrénica de fondos, la operacidn de
rransferencia de fondos entre el banco nacional del transmitente y el banco
nacional intermediario se regiria por normas internacionales. Esto seria
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especiaimente importante para las redes nscionales de transferencis
electrdnica de fondos que aseguren el nexo nacional en ia transferencia
internacional de fondos.

5, El articulo 1 referente al émbito de aplicacién limita las posibles
consecuencias del proyecto de convencién al disponer que la Convencidn se
aplica solamente si lae partes la han elegido como norma rectora mediante el
uso de una letra de camblo gue contenga las palabras "letra de cambio
internacional (Convencidén de ...)". Por lo tanto, no se aplicaria a todas las
letras de camblio utilizadas en las operaciones internacionsles entre partes en
Estados contratantes. Podria introducirse una restriccidn andloga en las
normas que rijan la transferencia electrdnica de fondos a nivel internacional,
en cuyc caso, la orden de transferencia de fondos enviada por el bance del
transmitente v por todos los bancos intermediarios deberia incluir esa
informacién.

6. Otro recurso menos dréstico que el utilizade en el proyecto de convencidn
seria el de hacer gue las relaciones entre el transmitente y el adguirente por
un lado, ¥ todos los bancos que participan en la cadena de transferencia de
fondos por el otro, se rigleran por normas internacionalmente convenidas, peroc
gue las operaciones de transferenclias de fondos interbancarias se rigieran por
la legislacidén nacional pertinente, complementada por los acuerdos
interbancarios aplicables. 81 se adoptaras este criterio, habries que decidir
gqué texto se aplicaria en el caso en que las normas internacionales
confirieran derechos al transmitente ¢ al adquirente ante uno de los bancos,
pero la ley pertinente o el acuerdo interbancaric tuvieran disposiciones
contrarias en lo gue respecta & una operacidn destinada & ejecutar una
transferencia de fondos. Por ejemplo, las normas internacionales podrian
conceder el derecho de cancelar una orden de transferencia de fondos hasta el
momento en que la cuents del adguirente hublera side irrevocablemente
acreditada, pero las normas que rigen una red de transferencia de fondos por
ila cual pasa la transferencia de fondos podria limitar las posibilidades de
gue el banco expedidor cancelars uns orden de transferencia de fondos {véase
Problema 33).

Probiems 6

¢Deben elaborsrse normas internscionalmente convenidas sobre conflictos
de leyes relativos & transferencias electrénicas Internacionales de
fondos?

Referencis
Problema S
Comentario

1. A falta de un régimen Juridico de aceptacidn general que rija las
transferencias electrdnicas internacionales de fondos, podria estudiarse ls
posibilidad de formular normas de aceptacidn internacional sobre conflictos de
leves.

2. El aspecto de la ley sobre transferencias de fondos que puede
veneficiarse en mayor medida de normas juridicas convenidas internacionalmente
es la relacién del transmitente con el adguirente y la relacidén de ambos con
ics bancos que ejecutan la transferencia de fondos. Las dificultades pueden



ser especialimente graves cuando la transferencia de fondos se realiza en la
moneda de un tercer pais y los bancos de ese pais intervienen como bancos
intermediariocs ¢ comoe bancos de reembolso., La dificultad sustantiva més
patente que podria subsanarse mediante normas sobre conflictos de leyes
internacionaimente convenidas es la falta de acuerdo acerca de si un banco
intermediario tiene obligaciones directas respecto del transmitente {(quizi en
calidad de agente del transmitente nombrado por el banco expedidor) o si las
obligaciones del banco intermediario se limitan al banco expedidor con el que
mantiene una relacién particular contractual. Aunque este problema puede
plantearse mds a menudo en relacidn con la responsabilidad por errores o
demoras, podria plantearse también en relacién con asuntos del tipo de si el
rransmitente o el bance del transmitente podria ordensr directamente a un
banco intermediario con el que no mantuviese relacidén particular contractual
gue se abstuviese de segulr tramitandoc una orden de transferencia de fondos
gue el banco intermediario haya recibido de otro banco intermediario.

3. Los problemas de conflictos de leyes relativos a las operaciones de
transferencias de fondos son quizd més ficiles de resolver, puesto que cada
operacién de transferencia de fondos constituye un sencillo trémite
bilateral. Unicamente podria quizé cuestionarse la orden de transferencia
electrénica de fondos enviada de un pais a otro, mientras que las operaciones
internas de transferencias de fondos antes y después de la operacidn
internacional estarian regidas, segin cabe presumir, por el derecho interno.

4, Si hubieran de elaborarse normas sobre conflictos de leyes, la comunidad
bancaria no podria, al parecer, hacerlc con eficacia. Cabria esperar que los
gribunales ejecutaran los acuerdos interbancarios en los gue figurasen normas
sustantivas que rigiesen la relacién entre los bancos, asi como una cldusula
de eleccidén de ley que rigiese la relacidn bilateral de los dos bancos en una
operacién de transferencia de fondos. Ahora bien, es menos probable que
hiciesen cumplir las disposiciones de eleccidn de ley de un acuerdo
interbancario preparado para su aprobacidn por la comunidad bancaria en su
conjunto que tuviese el propésito de facilitar normas para todos los
conflictos posibles que pudliesen surgir en las diversas operaciones de
transferencia de fondos., Tampoco es probable que hiciesen cumplir normas
sobre conflictos de leyes preparadas por el sector bancario que rigilesen las
relaciones del transmitente vy el adquirente con los bancos gque ejecutan la
transferencia.

5. Por lo tanto, si se estims conveniente que los Estados adopten normas
convenidas internacionalmente sobre conflicto de leyes en relacidén con
transferencias electrénicas internacionales de fondos, la mejor solucidn seria
gue las elaborase un 6rgano internacional apropiado.

Problema 7
iOtorgan las normas sobre el valor probatorio el mismo grado de seguridad
juridica al registro de transferencia de fondos guardadsc en forma legible
por computadora que a los registros documentados?

Referenciasg
Valor juridico de los registros computadorizados, Informe del Secretario

General, A/CN.9/263
Problemas 21, 22



Comentaric

i. Aungue las normas sobre el valor probatoric no forman parte de la ley de
transferencias electrdnicas de fondos, para que las transferencias
electrénicas nacionales o internacionales de fondos puedan efectuarse con
seguridad juridica, las normas relativas al valor probatorio deben otorgar a
los reglistros bancarios guardados en forma legible por computadora u obtenidos
de asientos computadorizados el mismo valor juridico que tienen los que se
guardan o producen en forma documentada. En consecuencia, se ha dedicado a la
cuestidn del valor probatorio une proporcidén importante de muchos estudios
nacionales sobre los aspectos juridicos de las transferencias electrdénicas de
forndos.

2. Seglin los resultados de una encussta llevads 2 cabo por ls secretariz de
la Comisién de las Raciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional,
parece ser que en la mayoria de los paises los registros guardados en
computadoras tlenen valor probatoric en caso de litigio. En los paises de
derecho anglogajdén, la norma habitual es que los registros de computadoras
tengan valor probatorio Unicamente si el proponente del registro demuestra
ciertos hechos sobre el registro y el sistema de computadora. Lo mas
importante es que el sistema hays sido disefiado correctamente y gestionadec con
suficiente aptitud para que la posibilidad de gue los datos almacenados en los
registros sean incorrectos quede reducida a un minimo. En algunos paises de
derecho anglosajén se admiten con menos requisitos los registros de
instituciones financieras. FEn paises con otros sistemas juridicos no es
necesario demostrar gue el sistema estéd diseflado y gestionado correctamente
para gue un reglistro de computadora tenga valor probatorio. No obstante, en
todos los ordenamientos juridicos se puede recusar la exactitud de un registro
de computadora porque, entre otras cosas, el sistema de la computadora no
estaba disefiado o gestionado correctamente,

3. En varios paises con una lista exhaustiva de tipos de pruebas admisibles,
los registros de computadoras son admisibles en litigios comerciales pero
puede gue no sean admisibles en litigios no comerciales. Dado que esta Gltima
categoria puede abarcar la mayoria de las operaciones efectuadas mediante
distribuidores sutométicos de billetes, ventanillas automdticas y terminales
er: el punto de venta, los posibles problemss gue se plantean para la
transferencia electrénice de fondos en esos paises pueden ser de importancia.
En concreto, cuando un cliente no comercial niegs haber hecho uso de una
terminal activada por el cliente, puede resultar dificil o imposible que el
bence demuestre gue lo hizo si sélo recurre al registro de computadora de ls
operacidn (véase el Problema 21). En unos cuantos paises en los que existen
requisitos legales sobre la informecidn corroborante que ha de facilitarse a
un tribunsal para que éste pueda determinar si se admite como prueba un
registro de computadora, 1os requisitos iegales han sido redactados en
términog de tratamiento de datos en la modalidad por lotes y pueden plantearse
dificulzades al utilizar registros de computadoras en los gque se cred una
orden de transferencia de fondos en una computadora v se transmitid s otra
mediante la entregs de un dispositivo de memoria de computadora o medlante
telecomunicaciones.

&, No parece haber todavia ninguns experiencia relativa al posible valor
probatoric gue los reglistros de computadora creados en un pais tengan en los
rribunales de otre pais en las mismas condiciones gue los registros de
computadora creados en este segundo pais. Cualquier dificultad en esta esfera
rendria graves repercusiones parse las transferencias electrénicas
internacionsles de fondos.



S. El truncamiente de Srdenes de transferenciaz de créditoc o de débito
documentadas y la transmisidén de los datos indispensables por medios
electrénicos pueden plantear cuestiones sobre el valor probatorio del registro
de computadora en el banco que efectida el truncamiento o en un banco receptor
en comparacién con el valor probatorio de la orden documentada., Muchos paises
pueden exigir una copia material permanente de las Srdenes documentadas
originales, pero cabe también que permitan que se conserve en micropelicula la
copia material.

Problems 8

éEs preciso modificar la ley para permitir el truncamiento de cheques,
letras de cambio vy otras drdenes de transferencia de débito en el banco
depositario?

Referencias

Acuerdos, pérrafos 13 a 18

Convenio por el que se establece uns Ley uniforme referente a las letras
de cambioc ¥ pagarés a la orden {(Ginebra, 7 de junio de 1930)

Convenio por el que se establece una Ley uniforme en materia de cheques
{Ginebra, 19 de marzo de 1931)

Comentaric

1. Al parecer, en los paises en gue los bancos truncan cheques u otras
drdenes de transferencia de débito, lo han hecho sin modificar lz ley
aplicable 2l casoc. Parece ser que los bances han determinado gue los shorros
derivados del truncamiento son mayores gque las pérdidas que sufririan
ccasionalmente al no ajustarse & las exigencias legales adoptadas antes de que
el truncamiento fuese posible. Segﬁn parece, en un ciertc numero de paises la
preccupacidén acerca de las posibles pérdidas derivadas del truncamiente de
cheques sin modificar las exigenclas legales ha sido un factor significative
para poner freno & esta innovacidn. Por lo tanto, en todos los paises en gue
se estd examinando seriamente el truncamientc de chegues también deberian
tenerse en cuenta las enmiendas de la ley sobre chegues vy letras de cambie
para suprimir las pérdidas que podrian sufrir los hancos y que no estén
justificadas por razones de orden piblico.

2. El riesgo més importante que se plantea como consecuencia del
truncemiento de cheques es gue el banco librado no puede verificar la
autenticidad de la firma del libradcer antes de pagar el chegue. Estsa
situacidn no constituiria un gran cambio con respecto a la situacidn sctual en
muchos paises donde los bancos no comparan firmas en la inmensa mavoria de
chegues. Ademds, el librador de gran nimero de chegques puede proporcionar al
banco librado una lista, en papel ¢ en cinta magnética, de los numerocs y los
importes de todos los cheques librades, lo cual permite al librado proceder a
una verificacién sustancial de la autenticidad de los chegues gue han sido
truncados. Por lo tanto, parece razonable gue el banco librado continde
cargando con el riesgo de que un chegue truncado pueda no ser auténtico. Comeo
alternativa, podria cambiarse la ley para disponer, por ejemplo, que el banco
iibrado pudiese debitar la cuentz del librador aungue la firma del librador no
fuese suténtica si el cheque estuviera girado en un chegue numerado
suministrado al librador por su banco ¥y el librador no hublese notificado sl
banco que el cheque numeradc se habis extraviado. Esta solucidén reproduciria
esenciaslmente la norma generalmente adoptada respecto de las tarietas de
débito v las tarjetas de crédito.
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3. En la mayoria de los paises en que la ley dispone, al parecer, que un
cheque puede cumplimentarse Unicamente si se presenta fisicamente al banceo
librado, las disposiciones pueden interpretarse a menudo en el sentido de que
lo gue debe presentarse son los datos que figuran en el cheque y no el cheque
material como portador de los datos. Cuando no sea posible o aceptable esta
interpretacidén, podria modificarse la ley para permitirla. Esta cuestién
puede plantearse también con relacidén a la presentacidén del cheque dentro de
plazos de tiempo aplicables y el plazo disponible después de la desatencidn
para presentar aviso de desatencidn o protesta.

4, En unos pocos paises, el banco librado tiene la obligacidn de verificar
gue el cheque no ha sido presentado antes de la fecha que figura en él v, a la
inversa, que el cheque no haya perdido su validez por ser demasiado viejo.
Estas verificaciones puede realizarlas con la misma facilidad el bance que
efectla el truncamiento y, al parecer, la accidén mas razonable seria que los
bancos conviniesen en que toda pérdidas en que incurra el bance librado en sus
relaciones con el librador seria reembolsada por el banco que efectda el
truncamiento. De igual modo, el banco que efectla el truncamiento estd en las
mismas condiciones gue el banco librado para determinar si el chegque ha sido
alteradc materiazlmente v marcarlo para que no pueda ser presentado por segunda
vez.,

5. Cuando se precisa un protesto en un chegue desatendido, pareceria
razonable modificar la ley de manera que el proteste o su equivalente pudiera
efectuarse de otra manera apropiada. Igualmente, cuando deben devolverse
cheques cancelados al librador antes de que empiecen & correr plazos en los
cuales el librador puede notificar al banco sobre débitos incorrectos en su
cuenta, podria modificarse la ley para eliminar esta norma.

6. Los Estados partes en los Gonvenios de Ginebra sobre letras de cambio y
sobre cheques infringirian las obligaciones que esos instrumentos les imponen
en el caso de que modificasen su legislacidén para facilitar el truncamiento.

Problems 9

{0bliga el desarrollo de técnicas de transferencias electrdénicas de
fondos a modificar la ley que rige el secreto bancario?

Referenciss

Convencidén para la proteccidén de las personas en relacién con el proceso
automético de datos personales (Estrasburge, 28 de enero de 19815,

Directrices sobre la proteccidén de la vida privada y la transmisidn
transfronteriza de datos personales (Organizacién de Cooperacidn y
Desarrolle Econdmicos, Paris, 23 de septiembre de 1980}.

Comentario

1. £l secreto bancario es uno de 1os aspectos més importantes del debate
ptiblico en cursc sobre violaciones de la intimidad facilitadas por el
almacensje de datos en computadoras, el enlace de las computadoras mediante
relecomunicaciones v la posibilidad de acceso remoto a ellas. Una
preocupacidn complementaria importante es que los datos relativos a
operaciones bancarias puedan poner al descubierto modelos subyacentes de
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actividad econdmica. En consecuencia, algunos Estados desean limitar las
corrientes transfronterizas de datos por las que se transmite esa informacidn
a otros Estados para su elaboracidn o utilizacién.

2. En muchos paiseg, los bancos tienen ia obligacidn profesional de mantener
los asuntos de sus clientes en secreto, excepto en la medida en que la
revelacidén de informacidén sea autcrizada por el cliemte o exigida por el
Estado de conformidad con las disposiciones legales pertinentes. La violacidn
de su obligacidn profesional puede dar lugar a sanciones penales o &
regsponsabilidad ante su cliente por los perjuicios consiguientes,
Anteriormente, una revelacidén no autorizada solia ser un acto deliberado del
bance o de uno de sus empleados. S§i se tiene en cuenta gue ahora la
revelacidén no autorizada puede ser consecuencia del acceso a la computadora
del banco de una persona no autorizada o de la interceptacidn de érdenes de
transferencia de fondos teletransmitidas, podria quizéd estudiarse si los
bancos tienen una obligacién mds amplia de establecer un sistema de seguridad
para la transmisidn de Srdenes de transferencia de fondos y su almscenaje gue
limite la posibiliidad de tal acceso.

3. La comodidad con que se realizan las transferencias internacionales de
fondos mediante telecomunicaciones facilita la ocultacién de transferencias de
fondos efectuadas por motivos tales como el pago de operaciones ilegales, la
evasidn de impuestos ¢ la evitacidn de controles cambiarios mediante el répido
movimiento de los fondos & través de una serie de cuentas en distintos
lugares. Las autoridades piiblicas de clerto nimerc de paises han intentade
contrarrestar esas actividades mediante una investigacién més minuciocsa de los
registros bancarios de transferencias de fondos, inclusive en clertos casos
los registros de cuentas de bancos o sucursales en paises extranjiercs. En
algunos casos, las solicitudes de informacidn sobre registros de cuentas de
bancos ¢ sucursales extranjeros dirigidos a los bancos o goblernos extranjeros
han topado con resistencia debida al secreto bancaric ¢ a que la transmisidn
de la informacién constituye un acto de espionaje econdmico.

&, Los argumentos en pro del fortalecimiento del secrets bancario ante las
amenazas suplementarias que plantea &l emplec de computadoras, asi como los
argumentos en pro del mayvor acceso a reglstros bancarics en investigaclones de
delitos, y la creciente cooperacidn internacional en esta esfera, tienen suma
importancia en la actualidad. No obstante, cabe suponer gue la resoluciém del
debate sobre estos y otros temas afines se produzca en un foro més smplio gue
el dedicado & transferencias electrdnicas de fondos o incluso a ia banca en
general.

Problema 10
iDeben log bancos concertar contratos por escritc con sus clientes que
estipulen los derechos y deberes de los clientes y de los bancoes respecto
de transferencias electrdénicas de fondos?

Referencia
Acuerdos, pérrafos 1 & 11

Comentaric

1. Existen distintas tradiciones en diferentes paises sobre la necesidad de
contratos por eserito. En los paises en que los contratos por escritc no son



habituales, se suele recurrir a la tradicidén y a la préctica bancarias para
dar contenido al acuerdo entre las partes.

2. No obstante, cabe pensar gue, cuando se trata de nuevas técnicas de
transferencias de fondos y, especialmente, de las transferencias electrdénicas
de fondos, la tradicién y la préctica bancarias no puedan proporcionar el
contenido necesario para atender a muchas de las cuestiones que pueden
plantearse. Al parecer, los bancos exigen siempre un acuerdo por escrito
antes de expedir tarjetas de crédito o tarjetas de débito. Pareceria que no
se exigen siempre contratos por escrito para permitir a los clientes
participar en programas de gestidn de efectivo y otras transferencias de
cantidades importantes de fondos, aunque puedan resultar especialmente dtiles
a este respecto, ya que algunos aspectos del acuerdo entre el banco v el
cliente pueden ser distintos de un cliente a otro.

3. Salvo en lo que respecta a ciertos aspectos de los contratos negociados
para transferencias de fondos por sumas Iimportantes, los acuerdos entre bancos
v clientes son redactados por los bancos y presentados a sus clientes como
condicién para la apertura de una cuenta. Las técnicas de que se dispone para
limitar los posibles abusos de tales contratos de adhesidn son distintas en
diversos paises.

Problema 11

¢{Deben imponerse restricciones a las autorizaciones permanentes para
debitar?

Referencia
Acuerdos, parrafos 21 a 23
Comentario

1. Aunque una sutorizacidn permanente para debitar eg analiticamente lo
mismo que una autorizacidén a un banco para atender letras de cambilo designadas
libradas contra el transmitente y domiciliadas en el banco, existen
diferencias précticas gue pueden dar lugar a problemas. EI méds importante es
que la cobranza de letras de cambio se utiliza tUnicamente para asegurar el
pago de una parte comercial, mientras gue el empleo més extendido de
autorizaciones permanentes para debitar tiene la finalidad de cobrar
periédicamente cantidades debidas por consumidores. Una segunda diferencia
importante es que la autorlzacidn para atender una letra de cambio puede
dirigirse Unicamente al banco del transmitente, mientras que, en algunos
paises, la autorizacidén permanente para debitar puede enviarse también al
bancoe del adguirente o incluse al adquirente.

2. Cabe pensar que una autorizacidn permanente para debitar deberia
presentarse al banco del transmitente, ya que asi el banco del transmitente
podria verificar la existencia de la autorizacidén antes de atender la orden de
transferencia de débito recibida del banco del adgquirente o del propio
adguirente (en una operacidn con un solo banco). Ahora bien, aun en el caso
de que la autorizacién permanente para debitar esté domiciliada en el banco
del transmitente, no hay seguridad plens de gue la orden de transferencia de
débitc preparada por el adquirente refleje adecuadamente la obligacidn debida
en la operacién precedente. Por consiguiente, cabria pensar que, en todos los
casos, el transmitente deberia tener pleno derecho, durante un periodo de



tiempo determinado, a exigir la revocacidn del débito si afirma que no es
correcto. La revocacidn del débito reactivaria, evidentemente, la obligacidn
del transmitente de pagar la deuda precedente. Se podria estudiar la
conveniencia de imponer una sancidén al transmitente que exigiera la revocacién
del débito cuando existliera una autorizacidén vdlida y el transmitente no
tuviese razén fundada alguna para pensar que el importe del débito era
incorrecto.

3. l.08 acuerdos interbancarios relativos a las autorizaciones permanentes
para debitar deberian contener la garantia, por parte del banco del
adguirente, de reembolsar al banco del transmitente cualesquisra débitos que
haya tenido que revocar por orden del transmitente. El banco del adquirente
deberia poder disfrutar de una garantia andloga por parte del adguirente.

4. Cuando se presenta una transferencia de débito con cierta frecuencia v
periodicidad por una suma constante, el transmitente puede planificar con
facilidad sus activos liguidos. Cuando la transferencia no tiene caricter
peribédico, no es frecuente ¢ la cantidad fluctda, es posible que el
transmitente, especialmente si se trata de un transmitente no comercial, mno
pueda planificar sus actives liquidos como es debido. La importancia de este
problema depende en gran parte del grado en gque los transmitentes,
especialmente los no comerciales, puedan tener saldos de débito en sus cuentas
a tipos de interés razonables., Cuando esta preocupacidn sea significativa, se
puede estudiar la posibilidad de exigir que el adquirente, el banco del
adguirente o el banco del transmitente notifiquen gl transmitente la fecha vy
la cantidad del débito préximo con suficiente antelacidén para gue pueda
ajustar sus activos liquidos. También podria estudiarse la posibilidad de
permitir que el transmitente retire su orden antes de que se asiente el débito.

Problema 12

¢Debe existir un requisito legal sobre la forma de autenticacién
necesaria en una transferencia electrdénica de fondos?

Referencias

Acuerdos, parrafos 26 a 39
Problema 21

Comentario

i. Al parecer, ningdn pais exige que una orden de transferencia de fondos se
haga por escrito. Por este motive, los bancos han podido utilizar diversas
técnicas de transferencia electrénica de fondos, entre ellas el télex, las
telecomunicaciones de computadora a computadora, la entrega de disposlitives de
memoria de computadora ¥, en algunos paises, drdenes verbales por teléfono,
sin necesidad de uns orden expresa impuesta por la ley. A falta de
legislacién que asutorice la transferencia electrdénica de fondos, parece gue no
existe un requisito general de gque una orden de transferencla de fondos deba
autenticarse.

2. Cabe pensar que seria conveniente exigir por ley que todas las Srdenes de
transferencia de fondos, incluso las que estén en forma electrénica, deban ser
autenticadas. No obstante, también podria pensarse que es innecesario, ya gque
un banco no podria asentar un débito en una cuenta a menos gue tuviese una



orden de transferencis de fondos en una forma de la que pudieraz depender en
caso de controversia posterior. Esto constituiria un incentive suficiente
para que los bancos empleen con cautela las técnicas de transferencias de
fondos cuando la autenticacidn es débil o no existe. Ademds, en muchos
paises, los supervisores bancarios considerarian una préactica imprudente que
1ocs bancos transfiriesen fondog atendiendo 6rdenes gue no se hubiesen
avtenticado en forma adecuada.

3. Asi como se estimdé conveniente exigir por ley la autenticacidn de las
érdenes de transferencias electrdnicas de fondos, también podria considerarse
conveniente indicar qué tipo de autenticacidn seris legalmente aceptable. De
ese modo no sélo se limitarian las autenticaciones & los tipos gue el
legiglador estimara suficlentemente segurcs, sinc gque se garantizaris asimismo
la posibilidad de recurrir a una autenticacidén del tipo exigido para autorizar
un débito en la cuenta del transmitente, si de otro modo hubiese dudas sobre
@ste aspecto,

4, Fo obstante, cabe pensar que resultaria impracticable determinar en
cualguier forma significativa en la legislacidn el modo en que deba
autenticarse una orden de transferencia electrdnica de fondos. En contraste
con la autenticacidn de una transferencia documentada, en gue si se desea se
puede dar una lista razonablemente exhaustiva de medios de autenticacidn,

entre ellos la firma, hay innumerables formas de autenticar un mensaje enviado
por telecomunicaciones. Teniendo en cuenta la rapidez con que evoluciona la
tecnologia, se puede prever que algunos métodos actuales de autenticacidn se
irén debilitando, en tanto gue se pueden enticipar formas nuevas y més seguras.

5. Por tode ello, cabria considerar que cualquier disposicidén legal relativa
a la asutenticacién de una orden de transferencia electrénica de fondos
estipularis poco mas que la autorizacién del empleo de medios adecuados pars
el tipo de orden de que se trate. Se podria abordar por separado lo relativo
a la responsabilidad por pérdidas causadas por la sutenticacidn fraudulenta o
errénea v también lo relativo s cudl de las partes incumbe la carga de la
prueba en cuanto a si la autenticacidén fue genuina o no.

Problema 13

iDebe exigirse & log bancos expedidores gue se adhieran & formatos modelo
cuande envien Srdenes de transferencia de fondos?

Referencias

Acuerdos, parrafos 47 a 54
ISC/DIS 7746, Bamking-Standard telex formats for inter-bank payment
messages — Part 1: Transfers

Comentario

1. Hay dos formas en las que un banco expedidor puede no ajustarse a un
formato modelo: mno utilizar el tipo de mensaje adecuado cuzndo se dispone de
mis de un tipo de mensaje, o no incluir toda la informacidn necesaria para el
process automatizado, como seria el caso de utilizar errdneamente abreviaturas
1 otras designaciones normalizadas, coleocar la informacidn en el lugar
inadecuado, ¢ colocaria en el lugar destinade a lz informacidén adicional
cuando tenga que ir en un campo de datos determinado. No constituye uns



violacién de las normas del formato el hecho de gque se incluva informacién
incorrecta, como el importe Incorrecto de la transferencia, cuando la
informacidén incorrecta estd en el campo de datos correcto.

2, Las normas de la S.W.I.F.T. y de redes andlogas determinan el formato gque
hay que observar para cadas tipo de mensaje. La Unica cuestidn pendiente es la
consecuencia que afectard al banco expedidor por no ajustarse al formato. En
cambio, aun cuando las normas sobre formatos para érdenes de transferencias de
fondos enviadas por télex han pasado a constituir una norma internacional, que
en la actualidad estén en una fase avanzada de preparacién y se cifien
estrechamente a las normas scbre formatos de la S.W.I.F.T., no adguirirdn por
ello fuerza legal. A mencs que esas normas sobre formato adopten el cardcter
de reglas de buena prdctica bancaria, s6lo podrédn adguirir fuerza legal
mediante la imposicidn de requisitos legales o reglamentarios que se tendrian
que cumplir, o mediante acuerdo de las partes.

3. Las consecuencias juridicas para un banco expedidor gque no utilice las
normas sobre formato adecuado pueden ser dobles, El banco podria ser
responsable de todos los errores en gue incurriesen los bancos subsigulentes y
gue podrian proceder de la no utilizacidn del formato. Podria permitirse la
exencidén de responsabilidad basada en que un banco subsecuente fue negligente
porgue debia haber entendido correctamente el mensaje, peroc cabe estimar gque
debe ser rara la exencidn por ese motive. La segunda consecuencia de no
utilizar las normas sobre formatos podria ser el pago de una tasa uniforme por
parte del banco expedidor al banco receptor por su esfuerzo encaminado s
corregir el error del banco expedidor. 81 de ordinario los bancos receptores
reclamasen la tasa, esta norma podria tener la consecuencia Gtil de que los
bancos expedidores tratasen de ser mds culdadosos y ajustarse a las normas
scbre formatos, en beneficio de todos los interesados.

Problema 14
iDebe exigirse un formate Unico para las transferencias electrénicas de
fondos de todas las tarjetas de débito y crédito gue se emplean en un
pais?

Referencia
Acuerdos, parrafo 54

Comentaric

1. ¥l emplec de un formato tnico incrementa las posibilidades de
intercambiar Srdenes de transferencia de fondes y de compensarlas por conducto
de un solo canal de compensacidén. Permite asimismo el uso compartide de
rerminales mediante tarjetas expedidas por distintos bancos ¥y otros emisores
de tarjetas, aunque el acuerdo sobre un formato comin no entrafia
necesariamente un uso compartido. 8i el Estado exige ¢ estimula un formato
finico, lo hace de ordinario con el propdésitc de establecer el uso compartide.

2. 1 interés del Estado en el usc compartido puede consistir en la creacidn
de un sistema nacional de tarjetas electrénicas de débito o crédite. En
slgunos paises se ha postergado la propuesta de redes de terminales de puntos
de venta mientras se adopta una decisidn sobre un formato tnico y servicios
compartidos porque los comerciantes al detalle desean tener solamente una
terminal en cada cajas registradora. Es posible gue tanto el ramo de comercioe
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al detalle como el Estado deseen garantizar gue un emisor ds tarjetas no pueda
establecer una posicién dominante en los sistemas de puntos de venta en virtud
de un formato que no permita la utilizacidén de tarjetas de otros emisores de
tarjetas.

Problema 15

i{Dénde deben considerarse situadas las cuentas del cliente a los efectos
de las normas juridicas aplicables a las transferencias de fondos?

Referencias

Acuerdos, parrafos 79 a 81
Cardcter definitive, pérrafos 62 & 68

Comentario

1. Mientras los registros de la cuenta del cliente se mantenian
exclusivemente en forma documentada, ls norma habitual era gue la cuents del
cliente se consideraba situada, a efectos juridicos, en el lugar en que se
congervaba con fines contables. Si un banco tenia miltiples sucursales, de
ordinario se mantenian cuentas de clientes en cada sucursal y, por
congiguiente, estaban situadas en la sucursal & los efectos juridicos,

2. 81 un banco poesee un centro de proceso de datos centralizado al cual
deben llevarse las Ordenes de transferencias de fondos para procesarlas, cabe
pensar que ha desaparecide el fundamento de la antigua norma y gue, al menocs
para algunos fines, el centro de proceso de datos centralizado podria
considerarse como el lugar donde se encuentran las cuentas del cliente. Si un
bance tiene acceso z distancia a la unidad del proceso de datos desde las
terminales de alguna o de todas sus sucursales, dentrc de una misma
Jurisdiceidn legal, a fin de que la informacidn correspondiente pueda ingresar
& la cuenta desde esas terminales distantes, tal vez y& no gea pertinente
preguntar ddnde se encuentra la cuenta del cliente, puesto gue cualguiera de
dichas ubicaciones, o todas ellas, pueden servir por igusl. Sin embargo,
cuando las Ordenes de transferencias de fondos documentadas se envian a la
sucursal en gue se abrid la cuenta a los efectos de cotejar las firmas antes
de que la transferencia de fondos adguiera cardcter definitivo, cabe pensar
que la cuenta debe segulr ubicada en la sucursal, aun cuando los datos de la
rransferencia de fondos puedan registrarse en ls cuents desde unoc o més
iugares distintos.

3. El problema de la ubicaclién de los registros de las cuentas puede ser
pertinente para determinar el lugar en que deba presentarse la orden de
transferencia de débito para su atencidn, el lugar al que hava de enviarse un
crédito, el lugar en que el transmitente de una orden de transferencia de
débito pueda notificar a su banco la revocacidén de la orden v el lugar en que
puedan entregarse las notificaciones judiciales y resoluciones de embargo que
afecten & una cuenta. £n el caeso de dichas notificaciones y embargos de
cuentas, la ley pertimente puede determinar un lugar en gque deba entregarse la
notificacidén o resolucidn del procesc judicial ¢ la persona & gulien debs
entregarse, que no necesita estar relacionada con el lugar donde se conserva
la cuenta.
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Problema 16

iDebe limitarse la obligacidén del bance del transmitente, en una
transferencia de crédito, & enviar una orden adecuads de transferencia de
crédito al banco receptor correspondiente, o debe considerarse que la
cbligacidén del banco del transmitente consiste en encargarse de que la
orden del transmitente se cumpla?

Referencias

Responsabilidad, pérrafos 56 a 60, 100
Problemas 3, 22, 30

Comentario

i, Este problema se refiere Unicamente a la cuestidn de la parte responsable
del cumplimiento de la orden de transferencia de fondos. Ko trata ni de la
norma de conducta de la gue cualguier banco determinado o el sistema bancario
en general debe reputarse responsable ni de los perjuicics gue el transmitente
podria cobrar por la ejecucidn inadecuada. E! alcance de la obligacidn del
banco del transmitente tiene una importancia particular en las transferencias
internacionales de crédito vy en las transferencias internas de crédito en
sistemas bancarios fragmentades en que una transferencia de crédito puede
pasar por varios bancos, sistemas de comunicaciones o cdmaras de compensacién
entre el banco del transmitente y el banco del adquirente.

2. Come el transmitente sdlo trata con el banco del transmitente, tiene
escascs medios independientes para determinar por qué no se llevd a cabo en
forma adecuada una transferencia de fondos v es poca la presidn gque puede
ejercer sobre un banco distante o extranjerc para llegar a un acuerdo con é1
en cuanto a las pérdidas, cabria pensar que el banco del transmitente debe
reputarse responsable ante el transmitente por la ejecucidn adecuada de la
transferencia de fondos. Esta conclusidn tal vez se apovaria en el hecho de
que los bancos participan en la preparacidn del sistems de transferencia de
fondos en su totalidad v que el bance del transmitente decide de ordinario les
bancos intermediarios que ha de utilizar. Cuando el banco del transmitente no
es responsable, por lo general debe ser reembolsadc por la pérdida, ya sea
asignando finalmente la pérdida al banco responsable ¢ al sistema en su
conjunto. Cabria prever que una consecuencia de esta norma seria que los
bancos podrian aumentar la presidn sobre los demés bancos que suelen cometer
errores gue causan pérdidas a que mejorasen sus procedimientos. También
podria estimularse la unificacidén ulterior de las normas y précticas bancarias
para las transferencias internacionales como un medic complementario para
reducir las pérdidas resultantes de errores y demoras.

3. Ko obstante, cabria asimismo pensar que no seria razonable gue se
reputara al banco del transmitente responsable por los errores ocurridos en
otros bancos. Asi es, en particular, en el caso de errores causados por el
panco del adquirente, ya que rara vez el bhanco del transmitente tiene opcidn
alguna para escoger al banco del adquirente. Pero, aun en el caso de que el
banco del transmitente tenga derecho a obtener el reembolso, no siempre podréd
lograrlo del banco responsable situado en otro pais debido a los reglamentos
sobre control de cambios u otros andlogos, en vista de lo cual cabria
considerar que no se debe exigir al banco del transmitente que soporte los
riesgos de la falta de reembolso. Ademds, tal vez se reputaria responsable al
hanco del transmitente ante éste en virtud de las normas bancarias y jJuridicas



de su pais, mientras que el banco del pais en que ocurrié el problema puede
haber seguido practicas bancarias distintas a las de su pais. Esto plantea la
cueatidén de determinar si la obligacidén del banco del transmitente debe
limitarse a la obligacidén de prevenir al transmitente respecto de las
distintas précticas bancarias que conoccia o debia haber conocido.

&, La alternstiva a esa responsabilidad seria que cada banco responda
directamente ante el transmitente por el desempeilo de sus obligaciones en
relacidén con la orden de transferencia de fondos. Estos dos enfoques suelen
estar determinados o expresados por los conceptos de representacidn o relacidn
particular de las partes contratantes. Cabe pensar que la aplicacidén uniforme
de cualquiera de estos conceptos en un ordenamiento juridico nacional
establezca una base juridica para que el transmitente repute responsable al
banco del transmitente o al banco causante del problema. Sin embargo, puede
observarse que en las transferencias internacionales es posible que el
transmitente no pueda reputar responsable al banco intermediario por faltas de
una relacién contractual. En consecuencia, quizid se estime conveniente
disponer de una norma precisa y uniforme, sobre todo en las transferencias
internacionales de fondos.

5. Se podria estudiar también la conveniencia de encarecer las tarifas
aplicables a las transferencias de fondos, a cambio de lo cual el banco del
transmitente aceptaria un mayor gradce de responsabilidad por pérdidas
resultantes de errores o demoras de otras partes del sistema de transferencia
de fondos, asi como de sus propios errores o demoras.

Problema 17

{Es responsable el banco del adquirente ante el transmitente,; ante el
banco expedidor ¢ ante el adguirente del cumplimiento adecuadc de sus
obligaciones en relacidén con una transferencia de crédito?

Referencias

Responsabilidad, pédrrafo 93
Cardcter definitive, pérrafos 5 a 20

Comentario

1. En una transferencia de crédito puede considerarse que el bance del
adguirente esté en una situacidén juridicamente ambigua. Por una parte, su
contrato con el ciiente lo obliga a recibir transferencias para abonarlas a la
euenta., A este respecto, el banco del adguirente pareceria contractualmente
responsable ante el adgquirente por el cumplimiento adecuado de sus
ohligaciones tan pronto como haya recibido ia orden de transferencia de
crédito del banco expedidor. Toda demora por su parte en procesar la orden
debe ser compatible con esa obligacidn contractual. Por otra parte, como la
rransferencia de fondos no adquiere cardcter definitiveo ni el transmitente
cumple sus obligaciones con el adguirente hasta gue el banco del adquirente
ejecute el acto necesario para dar cardcter definitivo a la operacidm, el
banco del adguirente podria tener una obligacidn con el transmitente (o el
banco expedidor) de actuar en forma rapida y precisa para ejecutar ese acto.

2, Un método para determinar qué parte ha de reputar responsable al bance
del adquirente por no ejecutar adecuadamente la orden de transferencia de
fondos seria determinar el momento antes del cual el banco del adguirente
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actia en nombre del transmitente (o del banco expedidor) y después del cual
actta en favor del adquirente. Ese momento podria ser aguel en que la
transferencia de fondos adquiere cardcter definitivoe. O también puede que sea
razonable que el banco del adquirente responda tantoc ante el transmitente (o
el banco expedidor) comoc ante el adguirente.

Problema 18

iDeberian las empresas pUblicas de telecomunicaciones, los servicios
privados de comunicacidén de datos, las redes electrdénicas de
transferencia de fondos y las céamaras de compensacidn electrénicas ser
responsables de las pérdidas imputables a errores o fraudes cometidos en
relacién con una orden de transferencia de fondos?

Referencias

Responsabilidad, parrafos 23, 24, 68 a 73, 78 a 81
Problema 16

Comentario

1. La cuestién de si las empresas pUblicas de telecomunicaciones deben
seguir siendo exoneradas de toda responsabilidad por las pérdidas imputables a
la pérdida o demora de los mensajes o a cualquier alteracidén de su contenido
ha vueltc a plantearse a causa de los cambios ocurridos en la naturaleza de
log gervicios ofrecidos y también como consecuencia de gque en algunos paises
se privatizaron estos servicios o se derogaron las reglamentaciones gue regian
su funcionamiento. Ahora bien, si la empresa no se hace responsable de la
pérdida, cabria preguntarse si la responsabilidad debe recaer sobre el
transmitente o sobre uno de los bances. Como argumento a favor de que sea el
transmitente quien asuma ls pérdida se encuentra el hecho de que la
transferencia de fondos se hace en su beneficlo v que la pérdida no es
imputable a ninguna parte que pueda considerarse responsable. El argumento a
favor de gue la responsabilidad incumbz a uno de los bancos, estriba en que
éstos estén en perfectas condiciones para designar a un sistema de
transferencia de fondos que utilice los servicios de empresas publicas, de
modo que se sefialarian a la atencidn del bance expedidor ¢ del receptor
cualesquiera demoras ¢ errores, lo cual permitiris ponerles remedio
rédpidamente. Entre los bancos gque podrian considerarse responsables de las
pérdidas se encuentran el banco del transmitente, scbre todo si este banco es
responsable de la ejecucidn adecuada de toda la transferencia de fondos, y el
bance expedidor de la orden que se perdiéd, demord o fue altersada,

2., Los servicios privados de comunicacidn de dates, las redes electrénicas
de transferencis de fondos vy las cédmaras de compensacidn electrdénicas pueden
estipular en el contrato con los bancos participantes gue su responsabilidad
por la pérdida, demora o alteracidén de la orden de transferencia de fondos es
limitada o nula. Cabe pensar cue la distridbucidn contractual de las pérdidss
entre esas entidades y los bancos participantes mno tiene por qué infringir el
orden pUblice. 8in embargo, habria que estudisr si la consecuencia de astas
disposiciones contractuales no es la de imputar la pérdida al transmitente.
Podria afirmarse que en este caso es menos légico gue el trensmitente se haga
cargo de la pérdids gue en los casos en gue la pérdida ocurre con una smpresa
piblica, dado que las redes y las cémeras de compensacidn son parte integrante
de 1z industris bancaria v gue los bancos pueden decidir si usarénm o no los
serviciocs privados de comunicacidn de datos para enviar las érdenes de
transferencia de fondos,



3. Podria considerarse que las empresas de telecomunicaciones, los servicios
de comunicacidn de datos, la red de transferencla electrénica de fondos o la
camara de compensacidén electrénica deben hacerse responsables de las pérdidas
ocasionadas por el fraude cometido por sus empleados. Sin embargo, también
podria argumentarse que la responsabilidad del empleador por las acciones de
sus emplieados es limitada, especialmente cuando se trats de actoz ilicitos.
Se podria distinguir entre pérdidas resultantes de un fraude cometido por la
posibilidad de acceso a registros de cuentas o al equlipc como parte de la
relacidén laboral -en cuyo caso seria responsable el empleador- y las pérdidas
resultantes de un fraude gque haya sido posible por los conocimientos que el
empleado haya adguirido en el curso de su trabajo, de lo cual no seria
regponsable el empleador.

Progbliema 19

(Debe exonerarse a un banco de toda responsabilidad por errores o demoras
en las transferencias de fondos ocasionados por fallas del equipo fisico
o la dotacidén légica de las eomputadoras?

eferencias

Responsabilidad, parrafos 64 a 67
Comentario

i. Aunque el equipo fisico v el soperte ldégico de las computadoras de los
bancos han alcanzadoe en los dltimos aflos un alto nivel de fiasbilidad, a veces
se cometen errores y las transferencias de fondos se pierden, se demoran o
gsufren alteraciones por fallas de la computadora. Por un lado, puede
argumentarse que los problemas técnicos de esta indole exceden el control de
unt banco v gue el banco debe ser exonerado de toda responsabilidad por
cualquier pérdida ocasionada al cliente como resultado de dicha falla. Cuando
tienen la opcidn de hacerlo, los bancos suelen incluir una cléusula a tal
efecto en los contratos con sus clientes.

2. Por otro lado, puede considerarse que el grado de fiabllidad de la
computadors es tal gque ésta debe ser tratada del misme modo gque el resto del
equipo utilizado por los bencos. Las fallas de la computadora pueden ser
resultado de un equipo o una dotacién 1dégica inadecuados o del mantenimiento
deficiente, por lo que cabe reducir las consecuencias de dichas fallas si se
planifica de antemano, lo cual quiere decir, por ejemplo, que se cuente con
equipo adicional, de generadores de corriente para casos de emergencia; y que
haya planes para efectuar las transferencias de fondos por otros medios y
lograr, en general, una pronta accidén del banco. En consecuencia, puede
considerarse que no se justifica una exoneracioén generalizada de la
respongabilidad y que la exencidn de responsabilidad por fallas de la
computadora podria justificarse en el caso de que no se pueda esperar que el
hanco tenga posibilidad de evitar la falle o de paliar sus consecuencias,

Problema 20

iDebe considerarse responsable al banco ante su cliente por haber
asentado un débito ¢ un crédito en una cuenta de conformidad con el
nimero de cuenta indicade en la orden de transferencia de fondos
recibida, si el nombre a gue estd la cuenta no coincide con el nombre que
figura en la orden de transferencla de fondos?



Referencia
Acuerdos, pérrafos 44 a 46
Comentario

1. En la orden de transferencia de fondos pueden identificarse las cuentas
que han de debitarse y acreditarse mediante el nombre del titular, el nimero
de cuenta, ¢ ambos. Los bancos que llevan el registro de las cuentas de los
clientes mediante el proceso automético de datos normalimente usan sélo el
ntmerc de cuenta para hacer el trémite. Este puede ser el dnico medio vizble
cuando las 6rdenes se procesan por lote. Sin embargo, cuando la orden se ha
transmitido individualmente por telecomunicaciones deberia ser posible
verificar el nombre de la cuentsa.

2. Es probable gque ningin ordenamiento juridico naclonal exija sutorizacidn
legislativa para asentar débitos y créditos utilizando exclusivamente el
ntmero de cuenta. Sin embarge, seria Gtil indicar si el banco debe hacerse
responsable de cualquier pérdida ocasionada si el nombre de la parte gue debia
ser debitada ¢ screditada de conformidad con la orden de transferencia de
fondos no correspondia al nombre de la cuenta. El nombre que figura en la
orden y el nombre de la cuenta pueden no coincidir por fraude o error,
incluido error del transmitente, o porque el transmitente no sabia el nombre
correcte de la cuenta.

3. Una norma que sin duda favoreceria el creciente usc del process
automatico de datos seria la que exonerara de todsa responsabilidad al banco
cuando asienta un débitc o un crédito de acuerdo con el nimeroc de cuents gue
figura en la orden de transferencis de fondos recibida, aun cuando el zziento
se hays hecho en unas cuenta con un nombre distinto del gue figura en la
orden. El responsable por las pérdidas seris el transmitente o el banco que
introdujo por primera vez el nimerc de cuenta incorrecto en la orden de
transferencia de fondos. La norma a tal efecto podria formularse diciendo
que, en caso que haya conflicto entre el nimero de cuenta y el nombre de la
cuenta, debe prevalecer el numerc de cuenta.

4, Puede argumentarse también que cabria esperar que el banco verificara el
nimerc v el nombre de la cuenta pars asi poder descubrir cualguier posidle
discrepancia. En especial, podria procederse de este modo en el caso de las
rransferencias de fondos de gran valor recibidas por telecomumicacioness. 81
el banco decide asentar los débitos v los créditos tomando exclusivamente como
dato el nimero de cuenta, l¢ hace en beneficic proplo, por lo gue el cliente
no debe sufrir las consecuencias gque pueds acsrrear. 8i se adopta este
criterio, podris tratar de determinarse sl corresponde al banco del sdguirente
o al banco del transmitente hacerse carge de ls pérdide cuando la discrepancia
fue ocasionadas por error del transmitente o fraude de uno de sus empleados.

Lo usual en tal caso seris probablemente hacer gue el riesgo de toda pérdida
recayera sobre el transmitente. 81 la pérdida se esignara al bance del
adguirente, equivaldria a2 reconccer que ésta podia haberse evitado si el bance
hubiera procedideo en la forma pertinente.

Problema 21
Cuando se trata de determinar si un débito en la cuentsz del transmitente

fue autorizado por €1 o se efectud por error suyo, i{debe recser la cargs
de la prueba sobre el banceo o sobre el cliente del banco?



Referencias

Responsabilidad, parrafos 13 a 21
Problema 7

Comentario

. La cuestidn de la carga de la prueba entrafia 1itigic. 81 incumbe al
cliente demostrar que no estaba autorizado un débito asentado en su cuenta y
no puede probarlio ni pasar al banco la carga de la prueba de gue el débito
estaba autorizado, el cliente no consegulré hacer prosperar su reclamacidn.
Si, por el contraric, es el banco el que tiene que probar que el débitc estaba
autorizado, aumentan las probabilidades de gue el cliente tenga éxito en su
reclamacidn,

2. En el Problema 7 se sefiald que en casi todos los paises se aceptan los
registros de computadoras como prueba de las operaciones gue se efectian con
ellas. Aungue todos los ordenamientos juridicos que aceptan el valor
probatorio de los registros de computadoras permiten que una de las partes
impugne la exactitud del registro demostrando gue la existencia de fallas en
el disefic o mantenimlento del sistema de computadoras ¢ gque la utilizacidn de
procedimientos inadecuados para asentar los datos impide garantizar la
exactitud de los registros, en la mayoria de los casos en que se trata de
determinar si una orden de transferencis de fondos ha sido electrénicamente
autorizads en la debida forma, el cliente se encuentra ante la imposibilidad
préctica de cuestionar el sistema ¢ los procedimientos utilizados en relacidn
con la computadora del banco. Esto se aplica esspecialmente para las
transferencias de fondos de monto reducido, pero también se aplicaria a la
maveria de las transferencias de fondos de un valor elevado,

3. En muchos casos en que el cliente alega gue la transferencia de fondos
iniciada mediante una terminal activada por el cliente no fue autorizada, las
circunstancias que rodean el hecho pueden correoborar su reclamacidn o,
inversamente, suscitar serias dudas acerca de su validez. 8in embargo, cuande
las circunstancias concurrentes no apovan la reclamacidn del cliente o
suscitan serias dudas al respecto, el hecho de gue la cuenta pueds debitarse
suele depender de que la carga de la prueba recaliga sobre el cliente o sobre
el banco. El ejemplo actual mds corriente lo suministra el uso de los
distribuidores automdticos de billetes, pero la cuestidn también puede
plantearse frecuentemente en las operaciones reslizadas en el punto de venta.
En ambos casos la parte que emite la orden de transferencia de fondos se lleva
consige el dineroc o los bienes y no deja més huella que la orden de
transferencia de fondos. Un caso menos frecuente, pero mis importante en si
mismo, es el de las transferencias fraudulentas de sumas cuantiosas en el que
la deternminacidn de la identidad de la parte fraudulenta podria tener
importancia para imputar la responsabiliidad de la pérdida s8] bance o & su
cliente,

4, Puede argumentarse gue es tan poco probable gue el registro de la cuents
gue ha de debitarse esté equivocado por causa de un error no detectade de la
computadora o porgue un tercero tuve acceso fraudulentamente a la computadors
sin gue mediara negligencia ni complicidad del cliente, gue eg razonable que
la carga de la pruebs recaiga sobre el cliente cuando se trats de demostrar lo
contrarioc. Este srguments es el gue fundamenta las clédusulas incluvidss en
muchos contratos entre el bancoe ¥ el cliente con arreglo a las cuales este
#ltime se hace responsable de todas las operaciones iniciadas con su tariets



de déblito u otros dispositivos que den acceso a su cuenta, salve si denuncia
gue ha perdide la tarjeta o que se ha vulnerado de algdn otro modo el medio de
BCCEeS0.

5. Sin embargo, cabe considerar que el acceso fraudulento a las terminales
activadas por el cliente es un problema comin y serio respecto del cual 1la
industria bancaria, debe asumir la responsabilidad ante sus clientes. Puede
incluso suponerse qgue la industria bancaria tiene la obligacidn de concebir
formas de acceso a la computadora mediante terminales activadas por los
clientes que sean tan seguras gue la negligencia ordinaria del cliente no
baste para hacerlas vulnerables. También podria considerarse que, a menos que
se disponga de esas formas de acceso seguras, la industria bancaria sélo debe
instalar las terminales activadas por el cliente con gran cautela. Esto
podria llevar a la conclusidn de que el banco de que se trate no debe permitir
el débito en la cuenta del cliente a menos que pueda demostrar que el acceso a
la computadora es tan seguro que seria imposible, o casi imposible, que la
orden se haya dado sin la intervencién del cliente. En la actualidad la
consecuencia de este hecho seria probablemente que el banco no podria debitar
la cuenta de su cliente a menos que las circunstancias gue rodearan el hecho
indicaran que el fraude podia imputarse al cliente. Sin embargo, a medida que
se disponga de formas de autenticacién mds seguras en las terminsles activadas
por el cliente, cabe esperar gue los bancos puedan asumir la carga de la
prueba con mayor éxito.

Problems 22

(En quién debe recaer la carga de la prueba por lo gque respecta al origen
del error o fraude causantes de pérdidas en la realizacidn de la
trangferencia de fondos, en el cliente o en los bancos pertinentes?

Referencias

Responsabilidad, pérrafo 59
Problemas 7, 16, 21

Comentario

i. Este problems puede plantearse principalmente de dos maneras. La primera
es el caso del cliente gue afirms haber dado una orden de transferencias de
fondos, pero el bhanco no tiene constancia de ello. Aunque los casos més
frecuentes de pérdida se plantearan sin duda con respecto a drdenes enviadas
presuntamente mediante una terminal activada por el cliente desde su
establecimiento, una vez que estén generalizadas las transferencias de fondos
& partir de ventanillias automdticas o de terminales de telepagoe surgiran
inevitablemente problemas vinculados con asuntos tales como la expiracidén de
los contratos de segurc por falta de pago de la prima debida. Cabria esperar
que en la mayoria de los casos en que la orden se enviara mediante una
rerminal ubicada en el establecimiento del cliente, su computadora habri
guardado una constancla de ls transferencia. El problema se centraris
entonces en determinar qué parte, el cliente ¢ el banco, asume el riesgo por
1s pérdida del mensaje. En el caso de una ventanilla automatica o una
terminal de telepago, el cliente no dispondréd con frecuencia de recibo
documentado o registro de computadora para demostrar la transferencla. 8i se
carece de este recibo o registro, v, en el caso de un cliente no comerciante,
110 se observan précticas metddicas de administracidn que acrediten su
reclamscidn, cabe pensar gue es el cliente gulen debe soportar la carga de la
pruebs.



2. Un segundo planteo del problems seriz el caso de que la orden de
transferencia de fondos se perdiese o demorase, o contuviese un error al
llegar al banco del adguirente, sin gue pueds determinarse con claridad el
origen del problema. En el caso de que la norma elegida haga responsable al
banco del transmitente del debido cumplimiento de toda la transferencia de
fondos, puede preverse que le incumbe la carga de probar que la pérdida,
demora © error se produjeron de un modo gue lo exonere de responsabilidad
(véase el Problema 16). Cuando la norma elegida no impone dicha
responsabilidad al banco del transmitente, puede preverse gue corresponde al
transmitente la carga de probar cuidl es el banco responsable por la pérdida,
demora ¢ error. Normalmente, un rastreo contable deberia bastar para
identificar el banco donde se produjo el problema. Sin embargo, las
constancias que permiten este rastrec contable estarisn bajo el control
ahbsolute de los bances, v puede que en una transferencia internacional de
fondos algunos de estos bancos sean extranjeros, con 16 gue aumentan las
dificultades para obtener la informacidn, Si los registros del banco no
concuerdan, el transmitente no dispone de otros medios para cumplir su
obligacién de aportar la prueba. Ademéds, puede suceder que el transmitente
deba demostrar que la pérdida, demora o error se produjeron por negligencia u
otra conducta culpable imputable al bancoe de gue se trata, en cuyc caso cabe
esperar que se le imponga la carga de la prueba en cuanto a la causa del
problema.

Problema 23

iDebe exigirse gque se pongan los fondos a disposicidén del adguirente
dentro de plazos especificos a contar desde la recepcidén por el banco del
transmitente de una orden de transferencia de crédito? De ser asi, icémo
deberia determinarse este plazo?

Referenclas

Acuerdos, parrafos 55 a 78

Problemas 16, 27 a 29

I80/DIS 7746/1.2, Banking-Standard telex formats for inter-bank payment
messages - Part l: Transfers

ISO/DIS 7982/1, Bank telecommunication - Funds transfer messages -
Vocabulary and date elements {(revisado el 14 de noviembre de 1%84)

Comentaric

1. En este problema se trata Unicamente de determinar si debe existir un
plazo determinado para completar las transferencias de crédite vy, de ser asi,
sobre qué base debe establecerse y qué bancos serian responsables si no se lo
respetase. No se refiere al periodo de cobro pendiente gue puede crearse en
las transferencias de crédito, pues este periodo puede salargarse o acortarse
con respecto al plazo exigido para efectuar la transferencia de crédito,
estableciéndose que 103 intereses comenzarén a correr en uns fecha anterior o
posteriocr a la del asiento.

Z. Para gue el transmitente dé la orden de transferencia de crédito con
anticipacién, a fin de respetar las fechas limites de pago, deberd saber
cudnto tiempo seréd necesario paras gue el sdquirente tenga los fondos a su
disposicidén. Los bancos estdn cada vez en mejores condiciones para calcular
con precisidn el tiempo necesario para completar las transferencias de crédito
interbancarias, pues en este aspecto las técnicas de transferencia de fondos



por medios electrdnicos son més fiables gque las transferencias de crédito
documentadas. Esto vale tanto para las transferencias de crédito internas
como para las internacionales.

3. Cabe pensar que, sl los bancos del transmitente ofrecen un servicio gque
prevé poner los fondos a disposicién del adquirente en una determinada fecha
de pago, los transmitentes tenderdn a tener presente ese hecho al planificar
sus operaciones. En tal caso, el transmitente podré muy bien tener un
fundamento para reclamar si sufre pérdidas gque pueden haber ocurrido a causa
de una demora injustificadsa.

4, Se puede estimar que debe exigirse al banco del transmitente que dé curso
a la orden de transferencia de crédito que haya recibido, dentro de unm plaze
limitado procedente para el tipo de transferencia de fondos de que se trats.
Si se considersra necesario, deberia ser posible convenir fechas limites
normalizadas para todos los tipos de érdenes de transferencia de créditos en
un pais. En estas fechas limites deberian tenerse en cuenta, por cierto, las
causas normales de demora que impiden gue se complete cualguier transferencia
de fondos dentro del plazo dptimo. 81 se trata de una transferencia de
crédito dentro de un mismo banco, debe considerarse a este banco responsable
de la ejecucidn de la transferencia dentro del plaze adecuado. Podris
aplicarse un plazo distinto si la cuenta del adquirente estuviera domiciliada
en otra sucursal dentro o fuera del pais en que el transmitente tiene su
cuenta, y la elaboracidén de datos de la cuenta del adquirente se hubiera
realizado en un establecimiento diferente del que se ocupa de la cuenta del
transmitente,

5. En una transferencia de fondos en que intervienen dos o més bancos,
pareceria gue cada unc de los bancos que recibe la orden tiene también la
obligacidén de darle curso dentro de un determinado plazo. Si el banco
receptor recibiera la orden de transferencia de fondos por conducto de una
red, el plazo podrd estar fijado por las normas de la red. En los demds
casos, ese plazo puede establecerse segin la préactica bancaria, por un acuerdo
interbancarioc ¢ por ley. Puede considerarse que el banco receptor tiene essta
obligacidén frente al transmitente ¢ al banco expedidor. En todo caso, habria
mayores probabilidades de que sea exacto el cédlculo del tiempo para la
transferencia de fondos en su integridad.

6. Como el transmitente debe depender de su banco para obtener la estimacidn
del tiempo necesario pars ls transferencia de los fondos y servir como punto
inicial para todo el sistema de transferencia de fondos, parecerisz adecuado
examinar si el banco deberia ser juridicamente responsable de que las
gransferencias de fondos se efectlen sin demoras. Por otra parte, el banco
del transmitente no puede vigilar las asctividades de los deméds bancos de la
cadena, e inclusc rara vez puede designar el banco del adquirente (véase el
Problema 16).

7. Cuando el transmitente especifigue una fecha de pago, es decir, la fecha
en gue los fondes se ponen g disposicidn del adquirente, la obligaciém
genérica del banco del transmitente o de los demds bancos de la cadena se
vuelve mds especifica. Cabria entender gue la aceptacidn de una orden de
cransferencia de fondos con indicacidn de una fecha de pago cres uma
obligacién contractual & cargo del banco transmitente de poner los fondos a
disposicién del adquirente para esa fecha. Como minimo, podria pensarse gue
el banco del transmitente estaria obligado & hacer figurar la fecha de pago en
su orden de transferenciz de fondos al sigulente banco de la cadenaz. Sin



embargo, como los formatos normalizados de menssjes para las drdenes de
transferencias de fondos por télex y de computadora a computadora no contienen
un espacio para la fecha de pago, este dato tendria que figurar en el espacio
destinado & la informacidn para el receptor. Puede también observarse gue el
término "fecha de pago", que habia figurado en los anterlores proyectos del
léxico propuesto para utilizarse en las telecomunicaciones bancarias, se ha
eliminado en las versiones més recientes.

8. Podria pensarse gque, cuando el transmitente no hublera concedido
suficiente tiempo como para estar segurc de respetar la fecha de pago, el
banco del transmitente estaria igualmente obliigado a comunicar este hecho al
transmitente. Ademds, si el banco receptor no estd obligado a acreditar a su
parte acreedora antes de haber recibido fondos, el banco del transmitente,
como bance expedidor, estaria obligado a suministrar fondos a su banco
receptor con bastante antelacidén para que este Ultimo actide dentro del plazo
necesario.

Problema 24

i{Con qué frecuencia deberia un banco enviar una confeccidn del estado de
cuenta & sus clientes?

Referencias
Responsabilidad, parrafos 47 a 50
Comentario

1. El banco y su cliente pueden convenir en que se comunique la confeccidn
del estado de cuenta con mayor frecuencia de lo que exige la ley. Esto
valdria especialmente para las cuentas comerciales, en que a menudo la
confeccidén del estado de cuenta se realiza diariamente. Por consiguiente,
este problema se refiere solamente a la exigencia minims que podria imponer
la ley.

2. En los sistemas bancarios en que se envia al cliente un aviso cada vez
que se asienta un débito o un crédito en una cuenta, ese aviso sirve de
confeccidén del estado de cuenta. En otros sistemas bancarlos; en gue no se
transmite automdticamente este aviso de débito o crédito, cabria esperar
normalmente estados de cuenta periddicos. Sin embargo, la exigencis minima
adecuads puede variar segin los diferentes tipos de cuentas y los distintos
niveles de actividad de la cuenta. En slgunos casos, como cuando se trata de
uns cuenta secretsa e identificada sblo con un ntmero, sl envio por corres de
cualguier confeccidén periddica del estado de cuenta tal vez seris
inconveniente para el cliente. Asi pues, cabe concluir que la frecuencia de
la confeccidn de estados de cuenta es un asunto que deberia dejarse a lo que
convengan 1os bancos ¥ sus clientes.

3. Sin embargo, puede también pensarse que, por lo menos para ciertos tipeos
de cuenta, seria procedente que la ley estableciera exigencias minimas. Esto
sucederia muy probablemente con las cuentas no comerciales en paises en que el
aviso de débito o crédito no sea necesaric para que dicho débito o crédite
adquiera carédcter definitivo. Podria pensarse gue esto reviste una
importancia cada vez mayor por haber crecidc el nimero de personas que se
sirven de sus cuentas bancarias para las transferencias de fondos. Cabe
suponer que es menos probable que estas personas lleven registros adecuados de
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dichas transferencias, Cuando el transmitente tiene pleno derecho durante un
determinado periodo para exigir la revocacidn de una transferencia de débito
en virtud de una autorizacidn permanente para debitar, el adquirente tendri
interés en saber que el transmitente ha recibido aviso del débito y que ha
empezadc a transcurrir el plazo para la revocacién. Ademds, habida cuenta del
incremento de fraudes que se han denuncisdo como consecuencia de la
utilizacién de terminales activadas por el cliente, cabe pensar que esté
Justificado pedir que se confeccionen con relativa frecuencia estados de
cuenta como medioc para descubrir fraudes.

4, Si la ley exige la confeccidén del estado de cuenta, habria que determinar
si éste debe redactarse en un documento y enviarse al cliente, o si se cumple
la exigencia poniéndose el estado de cuenta a disposicidn del cliente en el
banco. En particular, el estado de cuenta podrie estar disponible gracias a
la utilizacidén de una terminal activada por el cliente, en su domicilio o
lugar de trabajo, o mediante una ventanilla automdtica.

Problems 25

éQué plazo deberd darse al cliente para notificar & su bance los asientos
incorrectos en su cuenta?

Referencias
Responsabilidad, pérrafos 51 a 54
Comentarioc

1. En alguncs paises el plazo para que el cliente notifique a su banco los
asientos incorrectos que figuran en su cuenta estd previsto en la legislacién
gue rige las transferencias de fondos., En otros paises, el plazo viene
determinado por las normas generales de derecho. En cualquier caso, el plazo
debe estar de acuerdo con los procedimientos bancarios corrientes.

2. El plazo total de que dispone un cliente bancario para notificar al bance
los asientos incorrectos de su cuenta, a partir del momento en que se hace el
asiento, estéd determinado por el hecho que da lugar a que se comience a contar
el plazo y por la duracidén del mismo. El plazo podria comenzar cuando se hace
el asiento. En alguncs paises, de conformidad con las normas genersles, el
plazo comienza cuando el bance confecciona el balance regular de la cuenta,
gue puede ser semestral o anual. Sin embargo, cabe pensar que sea més
adecuado gue el plazo comience cuando el bance entregue al cliente un estado
del movimiento de su cuents en el que aparezca el asiento, va que asi es como
el cliente se entera de su existencia. 81 el estado de cuenta se hace llegar
al cliente a través de una terminal de computadoras azccionade por el propio
cliente, cabria pensar que el plazo debliera empezar a contarse a partir del
momento en gque apareciese el asiento en la terminal a peticidn del cliente.

Si no se envia ningin estade de cuenta al cliente o sl éste no dispone de
ningin estado a través de una terminal activada por él mismo, el plazo podria
comenzar a correr cuando en el banco esté a disposicidn del cliente que la
solicite la informacidén de que se hs efectuado el asiento.

3. Cuando el plazo con que cuenta el cliente para notificar a su banco un
asiento incorrecto se halle limitado tnicamente por el reglamento sobre
limitaciones o por el plazo de prescripcidn, por ejemplo, el plazo para incoar
accidén judicial, el plazo de notificacidén suele durar varios sfics v & veces
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mucho mds. Sin embargo, tal vez se considere conveniente que el plazo de
notificacidn sea més corto y se mida en meses y no en en afios. Especialmente
cuando el asiento incorrecto tenga trazas de haber ocurrido por fraude o por
haberse hecho en una cuenta equivocada, la rapida notificacién al banco puede
permitir a éste seguir la pista de la parte fraudulenta o corregir su error
mediante el asiento de la cantidad que corresponda en la cuenta correcta.

4, Podria estudiarse la conveniencia de establecer plazos diferentes para
distintos tipos de cuenta o para distintos tipos de clientes. Cabe estimar,
por ejemplo, que para notificar al banco un asiento incorrecto los clientes
comerciales deberian disponmer de un plazo més corto gque los clientes no
comercialies, ya qgue es de suponer que 1os clientes comerciales verifican antes
y con mas culdado los estados de sus cuentas. Ademds, el volumen medio de
cada una de las transferencias de fondos comerciales es mayor que el de las
transferencias de fondos no comerciales, lo que aumenta la importancia de que
se encuentren con promtitud cada uno de los errores o fraudes.

5. Cabe estimar cue el plazo de que dispone un cliente bancario para
notificar un asiento incorrecto deba regirse por una norma imperativa y no
pueda ser objeto de reduccidn mediante acuerdo entre los bancos y sus
clientes. Sin embargo, cabe pensar también que tal vez seria conveniente que
las partes pudiesen ajustar el plazo legalmente prescrito a las circunstancias
relativas 2 la cuentz y a su movimiento, especialmente en el contexto de las
cuentas comerciales o de las redes de transferencias de fondos de gran valor.

Problema 26

{Debe existir un procedimiento claramente articulado para corregir
erroreg?

Referencia
Responsabilidad, pérrafo 55
Comentario

1. Dado gue log clientes de un banco pueden formular preguntas sobre un
cierto nimero de asientos que tal vez se hayan anotado incorrectamente en su
cuenta, sea por error o como resultado de fraude, todo banco contarid
necesariamente con un procedimiento para investigar y resolver tales errores.
En algunos bancos el procedimiento puede ser la notificacidn oral y oficiosa;
perc en otros muchos, y especialmente en los que manejan gran numero de
cuentas v asientos, el procedimiento tiende a ser escrito y reglamentario.

2. Cabe estimar, por consigulente, que todo banco tenga un procedimiento
escrito para corregir errores. Y se podria prever también que dicho
procedimiento contenga un minimo determinado de requisitos con respecto al
plazo gue el banco tiene para responder al cliente gue formule preguntas ¥ a
la informacidén gue debe contener la respuesta. Cabe pensar asimismo que los
procedimientos del banco para corregir errores se pongan en conocimiento de
sug clientes de maners apropiada.

3. Tenlendoe en cuenta que el errcr o el fraude en una transferencla de
fondos a menudo entrafia la participacién de otros bancos, aparte de aquel en
el que cliente formule ls pregunta, cuslquier procedimiento adoptado por un



solo banco tendré necesariamente un dmbito reducide. Podrian surgir
dificultades si los demés bancos participantes se hallasen en otros paises y
adoptasen diferentes criterios con respecto a la investigacidn y correccidn de
errores o & la notificacidén del supuestc fraude.

4, Por lo tanto, cabe estimar que podrian concertarse acuerdos
interbancarios con respecto a los procedimientos de correccidn de errores.
Tales acuerdos podrian incorporarse a las normas sobre redes de transferencia
de fondos, adoptadas por asociaciones bancarias o a través de acuerdos
bilaterales entre los bancos corresponsales. Cabe esperar gue las
disposiciones de esos acuerdes relativas a las transferencias de fondos de
poco valor sean muy diferentes de las que figuran en acuerdos relativos a
transferencias de gran valor.

5. En aslguncs paises podria ser dtil prever en la ley los procedimientos
necesarios para corregir errores. Especialmente con respecto a las cuentas no
comerciales, cabe estimar que los procedimientos imperativos de correccidn de
errores constituyen uns medida importante de proteccidn para los clientes
bancarios, que de otra forma se encontrarian en situacidn desventajosa para
discutir con su banco sobre un supuesto error por parte de éste. Sin embarge,
también se puede suponer que todo procedimiento de correcciédn de errores
previsto en la ley podris ser demasiade genersl para proteger bien a los
clientes del banco, o tan detallado que diera lugar & gastes innecesarios.

Asi pues, es posible asimismo que en la mayoria de los paises la experiencia
haga innecesaria la legislacidén sobre este asunto.

Problema 27

¢Deben el transmitente o el adquirente recupersr los Iintereses perdidos
por la demora de una transferencia de fondos?

Referencias

Aeuerdos, parrafos 55 a 78
Responsabilidad, pérrafos 92 a 95
Problemas 23, 30

Comentaric

i. En el Problema 23 se abordaba el tema de si se debia exigir gl sistems
bancarioc que efectuase la transferencis de crédito a faver del adguirente
dentro de plazos determinados una vez que el banco del transmitente hublese
recibido instrucciones de transferir los fondos. Se encontrabs implicits en
esta pregunta la cuestidén del cardcter de los dafios y perjulcics gue podrian
surgir por no ajustarse el sistema bancarlo al plazo previsto. EL elemento
mis corriente de los dafics v perjuicios por le demors en el pago de una suma
de dinerc estéd constitulde por los intereses.

2, 4 este respecto debe tenerse en cuenta gue, como guedadba implicito en la
alusidén que se hacia en el pérrafo 1 del Problema 23; en zlgunos sistemas
bancarios se van cargande intereses en el programa de transferencias de fondos
aplicando al transmitente como fecha de interés el dia 1 y acreditande al
adquirente como fecha de interés el dia 3. BEate cargo implicito en concepte
de intereses no se aplicaz en otros sistemas bancarios donde se aplica al
débito v al crédito la misma fecha de intereses, a saber, el dis 3. S8in
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embargo, en ambos casos si la transferencia se demora v el crédito se asienta
con fecha de interés a partir del dia 5, el adquirente habrd perdido dos dias
de intereses.

3. Cuando se demora una transferencia de fondos de gran cuantia, la pérdida
de intereses que sufre el adquirente puede ser considerable. No obstante, en
algunos sistemas bancarios puede ser tan dificil determinar cudl de los
distintos tipos de interés es el apropiadc para resarcir al adquirente como
determinar el tipo de interés adecuado para indemnizar al banco del adquirente
en caso de demora (véase el Problema 30). Una solucidn seria la de aplicar al
transmitente el zipo de interés que hubiese recibido en su cuenta. Esta es la
solucidn implicita en el procedimiento de antedatar el crédito, mencionado en
el parrafo 4, infra. Otra solucidn seria la de relacionar el tipo de interés
empleado para calecular ls indemnizacidn al adguirente con el tipo de interéds
empleado para la compensacidn interbancaria, tal como se describe en el
Problema 30.

&, Aunque es el adquirente el gue sufre la pérdida en concepto de intereses,
no queda clara la cuestidn de quién debe resarcirle. Cabria pensar que el
transmitente deberia resarcir al adguirente si la demora en asentar el crédite
constituyera incumplimiento del contrato que lo fundamenta. Si asi fuera, y
8i la demora no tuviese lugar en el banco del transmitente, surgiria la
cuestidn de 8} el transmitente podria solicitar reembolso v & cudl de los
bancos. 8i la demora se produjera en el banco del adguirente, este banco
deberia tal vez resarcir al adguirente por dicha demora fundéndose en el
contrato de cuenta preexistente. 8in embargo, si la demoras resultase haber
ocurrido en otro lugar de la cadens de la transferencia de fondos, incluido el
banco del transmitente, tal vez el adquirente no podria reclamar directamente
contra esa parte. Uns préctica gue reduce los problemas tedricos consiste en
antedatar ia fecha en que comienza a devengar intereses el crédito en la
cuents del transemitente a la fechs correcta; ajustande los intereses y gastos
bancarios z la cantidad gue se habria abonado sl no se hublese demeorado la
rransferencia. %#n la maveria de los casos este procedimiento resarciria
gsuficlentemente al adguirente por la demorsa.

5. En la gran mayoria de las transferencias de poco valor demoradas no
cebria esperar reclamaciones en concepto de indemnizacidén por intereses
perdidos. Las cantidades reclamadas serian pequefias y los adgquirentes que
reciben transferencias de poco valor no suelen tener conocimiento de la fecha
exacta en que la transferencis de fondos comienza s devengar intereses, Si ls
demora en completar las transferencias de poco valor después de las fechas
establecidas constituvera un grave problema en el sistema bancario, podris
estudiarse la poeibilidad de recurrir a scluciones adwinistrativas gue
eliminasen este efecto de la demora sobre el adguirente. Una de estas
soluciones podria ser la de disponer que 1s fecha de intereses aplicable al
débite en la cuents del transmlitente v la fecha de intereses aplicable al
crédito en la cuents del adquirente, sean la misma, o blen gque esas dos fechas
gueden separadas por un nimero determinadc de dias.

Problems 28

(Bl transmitente o el adguirente, ldeben resarcirse por las pérdidas
ocasionadas por diferencias en log tipos de cambio, resultantes de ls
demore en las trensferenciss de fondos?
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Referenclas

Acuerdos, parrafos 55 a 78
Responsabilidad, pérrafos 96 vy 97
Problemas 23, 27

Comentario

i. Al igual que en las reclamaciones por la pérdida de intereses, las
reclamaciones por pérdidas debidas a diferencias en los tipos de cambio sdlo
pueden ejercerse si el calendario de la transferencia de fondos es tan preciso
gue el momento en que se haya efectuado el cambio de divisas queda claramente
determinado o es perfectamente determinable. En un momento en el gue no son
insélitos los tipos de cambio flotantes, con fluctuaciones diarias de varios
puntos entre las principales monedas comerciales, la determinacidn exacta de
la hora o incluso del minuto en que se realizd el cambic de la divisa podria
ser pertinente en ciertos casos.

2, Dejando aparte la influencia de operaciones de cobertura que emprendan
las partes, el transmitente puede sufrir una pérdida por diferencias en los
tipos de cambio si estd obligadoc a efectuar el pago en una moneda extranjera y
la moneda en gue mantiene su cuenta se devalia con respecto a la moneda de
pago entre el momento en que debid efectuarse el cambio y el momento en gue
éste se efectila realmente. Del mismo modo, el transmitente puede sufrir una
pérdida por diferencias en los tipos de cambio si la moneda de pago es una
moneda extranjera gue se devalda con respecto a la moneda en gue mantiene su
cuenta entre la fecha en gque se debid efectuar la conversidén y la fecha en que
se efectué realmente. E1 hecho de gue haya habido una pérdida por diferencias
en los tipos de cambio, y la cuantia de esa pérdida, podrian determinarse
mediante una compra posterior de la divisa de que se tratase por parte del
transmitente o del adguirente, seglin sea el casc. 81 la moneda en que se
mantiene la cuenta en la gue se acredita la transferencia es la misma que la
moneda extranjera de pago, el transmitente no sufre pérdida alguma por
fluctuaciones de los tipos de cambioc mientras se efectia la transferencia.

Con todo, tal vez convendria congsiderar la cuestidn de si procede o no gque se
acceda & una reclamacidn para el reembolsc de las pérdidas por diferencias en
los tipos de cambic sl el adquirente tenia la intencidén de vender la moneda
extranjera sin demore tras recibiria o si tenia el deber de hacerlo con
arreglo a las normas sobre control de cambios y si el transmitente conocia esa
intencidén u obligacidn.

3. Si las pérdidas ocasionadas por fluctuaciones de los tipos de cambilo
dimanen de demoras en el banco que interviene antes ¢gue el banco del
adquirente, los problemas que se plantean para determinar quién tendria que
indemnizar al adquirente por las pérdidas sufridas v el modo en que tendria
que hacerlo, son los mismos que se plantean en relacidén con el reembolso de
las pérdidas de intereses ocasionadas por la demora (véase el Problema 27).

&, 8i no se sutoriza reembelse algunc de las pérdidas por diferencias en los
tipos de cambioc, el transmitente y el adquirente deben aplicar el tipo de
cambio vigente en la fecha en que se efectud realmente la conversidén. Si se
conviniera en que dichas pérdidas deben reembolsarse, tal vez podria
considerarse la cuestidén de sl el cliente, es decir, el transmitente ¢ el
adguirente, segin el caso, deberia tener la posibilidad de elegir entre el
tipo de cambioc vigente en la fecha en que debid efectuarse la conversién y el
tipo de cambio vigente en el momentoc en gque se efectué realmente. Otra



posibilidad consistiria en disponer que deberd aplicarse el tipo de cambio
vigente en el momentc en gque debid efectuarse la conversidén. En este dltimo
caso, los bancos tendrian derecho a aplicar ese tipo de cambio a la operacidn
incluso si el tipo de cambio fluctda en faver del cliente antes de que se
efectie la conversidn. Como se indicd en el pdrrafo 97 del capitule relativo
a la responsabilidad, en el proyecto de convencidn sobre letras de cambio
internacionales y pagarés internacionales, se da al tenedor del titulo la
posibilidad de elegir la fecha "a fin de protegerloc contra toda pérdida que
pueda sufrir como consecuencia de la especulacidn hecha por el firmante
obligado™.

Problema 29

iEn qué circunstancias deberia imputarse al banco la respensabilidad por
el dafic emergente?

Referencias

Responsgabilidad, pdrrafos 98 a 100
Problemas 16, 23

Comentario

1. Pese a que los dafnios causados en caso de demora o error en la tramitacién
de una orden de transferencia de fondos normalmente se pueden indemnizar
integramente mediante el pago de intereses, o de una suma correspondiente a
las pérdidas sufridas por diferencias en los tipos de cambio o la realizacidn
de ajustes financleros andlogos, en algunos casos el hecho de no haberse
completado la transferencia de fondos en la fecha prevista puede ocasionar un
daflo emergente al transmitente de resultas de la cancelacidn de un contrato,
gue lo haga pasible de una pena o pérdida de derechos, dafios cuya magnitud
seré mucho mayor que cualguier indemmizacién calculada en funcidn de los
intereses,

2. Puede considerarse gue, con arregleo a la norma general, el bance no
deberia asumir la responsablilidad por consecuencias que no previd ni podia
razonablemente prever. Puesto gue las demoras en la ejecucidn de las
transferencias de fondos s6lc acarrean pérdidas de ese tipoe en contadas
ccasiones, incluso cuando se trata de transferencias de sumas importantes, los
casos de imputacién de responsabilidad por dafiocs emergentes serdn tan poco
frecuentes come aguéllas. Podria opinarse que este principio tiene en cuenta
la escala de tasas aplicables a las transferencias de fondos, toda vez que
suelen ser éstas muy bajas, de modo que no permitirédn hacer frente siquiera a
las reclamaciones ocasionales de los importantes dafics v perjuicios que las
demoras pueden ocasionar.

3. Con todo, hay casos en que el banco transmitente conoce tanto el
propbsitec de la transferencis como los efectos que resultarian de cualguier
demora ¢ error en su tramitacidén. Posiblemente se opinaré gue en tales casocs
cabria apliicar las normas generales sobre responsabilidad. Si se adoptara
este enfogue, el banco transmitente seris responsable del dafic emergente
ocasionade por sus propiocg errores ¢ demoras en la tramitacidn de la
transferencia de fondos., Ahora bien, por otra parte, los bancos tienen
frecuentemente un amplio conocimiento de los asuntes de sus clientes,
conocimiento gue no se pone a disposicidn del departamento encargade de las
transferencias de fondes. Cabria preguntar gquién habrd de estar en posesidn
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de los conocimientos necesarios dentro del banco para gue se pueda imputar a
éste responsabilidad por el dafio emergente,

4, Si el banco del transmitente fuera responsable respecio de la totalidad
de la operacidén de transferencia de fondos, incluidas las acciones de otros
bancos (véase el Problema 16), seria responsable del dafio emergente ocasionado
por cualguier demora o error en ia tramitacidén de la transferencia de fondosg.
No obstante, si el banco del transmitente fuera responsable de sus propias
acciones uUnicamente y si la demora o el error se verificase en un banco gue
interviene mads tarde en la cadena de transmisidn, se plantearia la cuestidn de
saber si la informacidn que obra en poder del banco del transmitente deberia
obligar al banco que interviene con posterioridad o si éste podria ampararse
en el argumento de la imprevisibilidad.

5. Cabe cobservar que en la préctica bancaria asctual el banco del
transmitente no suele explicar al banco receptor las consecuencias gue podrian
sobrevenir si la orden de transferencia de fondos se tramitara con retrasgo.
Con tedo, no hay ninguna razdén intrinseca que obligue al banco del
transmitente a comunicar la informacidn. Podria opinarse gue el banco del
transmitente deberia indicar al menos la fecha de pago en la orden de
transferencia de fondos (véase el Problema 23). Por otra parte, podria
opinarse que si se indicara la fecha de pago, los bancos que estuvieran
llamados a intervenir més tarde en la cadena de transmisidn, sabrian que el
hecho de no poner los fondos a disposicidn del adquirente a més tardar en esa
fecha podria ocasionar ciertos efectos comerciales, aungue desconocieran el
carécter preciso de esas consecuencias.

&, Cabe opinar que convendria implantar un sistema uniforme gue el
tranemitente podria utilizar para notificar al banco del transmitente gue la
necesidad de dar cardcter definitivo a la transferencia de fondos a tiempo
reviste especial importancia. Podria cobrarse una tasa adicional en vista de
que la transferencia de fondos tendria que tramitarse con arregloc a un
procedimiento especial para operaciones prioritarias. Pareceriz que un
procedimiento de esa indole seria de la méaxima utilidad en las transferencias
internacionales de fondos, va que es en éstas donde son mayores las
posibilidades de gue ocurra una demora o uUn error y en las gue se plantean
mayores problemas a la hora de obtener una indemnizacidén de dafios importantes
de un banco intermediarioc que ha dejado de cumplir sus obligaciones, aungue
también podris utilizarse en las transferencias de fondos dentro de un pais.

Problema 30
iConvendria gue la responsabilidad interbancaria por los reembolsos gque

se efectien con retraso o las transferencias errdneas de fondosg se
rigiers por normas especiales?

Referencis
Problems 16
Comentario
1, hdemds de las pérdidas gue un error del bhanco expedidor puede cocasionar a
log cliientes del banco (el transmitente y el adquirente), también puede sufrir

una pérdida el banco receptor. Pese a que lss normas generales deberian
servir de base para determinar los casos en que cabe imputar responsabilidad y



para calcular el monto de la pérdida, es posible gue dichas normas no den
resultados enteramente satisfactorios si se aplican a las situaciones que se
plantean en la esfera bancarias sin que sean cbjetc de interpretacién. Es més,
las normas generales varian de un pais a otro y podria considerarse que la
aplicacién de las normas sobre conflictos de leyes para determinar el monto de
la indemnizacidn pertinente no daria resultados satisfactorios en el caso de
operaciones rutinarias de cdlculo del monto de las indemnizaciones. Asi, tal
vez se considere conveniente formular normas interbancarias especiales para
las transferencias internacionales de fondos.

2. 51 se exigiera al banco receptor que indemnizara a la parte acreedora las
pérdidas sufridas por ésta de resultas de errores o demoras ocurridos antes de
la recepcidén de la orden de transferencia de fondos por parte del banco
receptor, cabria esperar gue el banco expedidor reembolsara la pérdida al
banco receptor. Se podria elaborar un acuerdo interbancario aplicable a ese
reembolso. Un problema previc seria el de decidir si un acuerdo de esa
naturaleza deberia abarcar materias que en otro caso caerian en la esfera de
los principios generales del derecho. Entre otras cuestiones estarian las
siguientes: ¢procederia o no que el banco expedidor reembolsara al banco
receptor si el error se debié a la accidn de un banco que intervino antes en
la cadena?; (deberia el banco expedidor reembolsar al banco receptor el monto
integro de la indemnizacidén pagada por el banco receptor o tendria éste que
Justificar el pago de la indemnizacidén mediante la presentacidén de una orden
judicial o de un laudo arbitral?; si la indemnizacidn que se hubiera pagado
al adquirente correspondiera Unicamente a los intereses, iprocederia o no que
el banco del adguirente recuperara esos intereses a titulo de reembolso,
ademéds de los intereses interbancarios a que se hace referencia en el péarrafo
sigujiente?; si en una transferencia de crédito el banco del transmitente es
regponsable ante el transmitente de la ejecucidén en debida forma de toda la
transferencia de crédito, como se sugiere en el Problema 16, se plantean
problemas andleogos que podrian abordarse en un acuerde interbancario.

3. Cuando el bhanco receptor ha ascreditade la cuenta de la parte acreedora
seglin lo solicitado ¥ no ha sido reembolsado en la fecha indicada, la parte
acresdora no sufre pérdida alguna, pero el banco receptor sufre una pérdida de
intereses. Del mismo modo, cuando el banco expedidor pide al banco receptor
gue rectifigue un error del banco expedidor mediante el asiento de un ecrédito
en la cuenta de la parte acreedora en una fecha anterior a la fecha de
recepcidn de la orden, el banco receptor ha desperdiciade la oportunidad de
invertir los fondos que deberia haber recibido en una fecha anterior. Si un
banco envia una orden de transferencia de crédito a un banco equivocado y si
més tarde éste revoca el crédito abonado en la cuenta de su parte acreedora y
devuelve los fondos al banco expedidor, se plantea la situacidn contraria: el
banco receptor ha tenido la oportunidad de utilizar fondos pese a que no
deberia haber tenide derecho & hacerlo. En algunos ordenamientos juridicos el
banco receptor puede guedar obligado a reembolsar al banco expedidor en virtud
de alguna teoria sobre el enriguecimiento injusto; o alge parecido, pese a que
el error lo hava cometido el banco expedidor.



4. En muchos sistemas bancarios puede haber més de un tipo de interés
susceptible de aplicarse a la indemnizacidn interbancaria. En el casec de las
transferencias internacionales de fondos, nc cabe duda de gue habris mis de un
tipo de interés aplicable. Asi, podria opinarse que convendria que las normas
interbancarias especificaran las circunstancias en gue un banco deberia pagar
a otro determinados intereses a titulo de indemnizacidén y que seria dtil
proporcionar f6rmulas adecuadas para calcular el monto de los intereses. Es
més, la rectificacidn de errores exige mucho tiempo. Teniendo en cuenta lo
anterior, se podria opinar que las normas interbancarias deberian especificar
la suma que el banco expedidor tendria que pagar al banco receptor a titulo de
indemnizacién de los problemas que la rectificacidén le ocasione y de las horas
de trabajo gue dedicara a efectuar la rectificacién.

{Qué efectos debe tener el hecho de que una transferencia de fondos o una
operacién de transferencia de fondos adquieran cardcter definitivo?

Referencia
Caracter definitivo, pérrafos 49 a 96
Comentario

1. Los efectos de que una transferencia de fondos adguiera cardcter
definitivo varian de unos paises a otros. Los efectos juridicos del caridcter
definitive en algunos paises pueden producirse antes o degpuds del
perfeccionamiento con arreglo a las normas que, sobre el particular, se
aplican en otros paises, y en un mismo pais el perfeccionamiento puede
acarrear esos efectos en diferentes momentos segin el tipo de transferencia de
fondos de que se trate. De ahi que no sea posible elaborar wna lista de los
efectos que cabria atribuir al carédcter definitivo susceptible de aplicarse
universalmente; s6lo se pueden enumerar los efectos que per lo general se
atribuyen al hecho de que las transferencias de fondos alcancen cardcter
definitivo. Cada pais debe determinar el momento precisoc en que cada
transferencia de fondos produce determinados efectos.

Z. Los efectos que con mayor frecuencia se atribuyen al cardcter definitivoe
son los sigulentes:

a) Disminuye el saldo en la cuenta del transmitente v ls nuerte del
trensmitente, la iniciacidén del procedimientc de insolvencia en su contrs, su
incapacitacidén legsl subsiguiente, el embargo de su cuenta, la compensacién
por parte de su banco o la decisién del transmitente de revocar la orden de
transferencia no pueden impedir que se efectle la transferencis de fondos:

B Aumenta el szlde acreedor del adquirente v sus fondos pueden ser
obieto de demandas judiclales por parte de sus acreedoresg

c} El adguirente tiene derecho a retirar los fondog y puede comenzar s
obhtener intereses (o a dejar de pagar intereses sobre el previc saldo deudor);

éa) Puede prohibirse al banco del adquirente gue debite la cuenta del
adquirente sin su autorizacidn para rectificar créditos que supuestamente se
hubieran abonade por error en su cuentaj



e) Puede extinguirse la obligacidn anterior del transmitente para con
el adguirente.

3. Al parecer, se producen esencialmente las mismas consecuencias con
respecto & las cuentas que uno de los bancos tiene en otro cuando una
operacién de transferencia de fondos celebrada entre dos bancos adquiere
caracter definitivo. Pero ellc también puede traer aparejada la obligacién
del banco receptor de acreditar la cuenta de su parte acreedora, pagar
intereses sobre el nueve saldo que resulte, notificar el créditc al adquirente
o expedir una nueva orden de transferencia de fondos al préximoc banco en la
cadena de transmisidn y poner los fondos & disposicidn de la parte acreedora.

Problema 32

iDeben adquirir caracter definitivo las transferencias de fondos para uno
o todos los fines cuando sucede un determinado acontecimiento o en un
momento particular del dia?

Referencia
Cardcter definitivo, pérrafos 4 a 48
Comentario

1. La transferencia de fondos puede adquirir cardcter definitivo cuando se
produce un acontecimiento determinado, p. ei., el asiento del débito o del
crédito en la cuenta pertinente, un acontecimiento comin a un gran nimeroc de
transferencias de fondos, p. ej., la introduccidén en la computsdora de un
dispocsitivo de memoria que contiene Srdenes de transferencia de fondos para su
tramitacidn, o en un momento determinado del dia, p. ej., la medianoche del
dia en que se recibe la orden de transferencia de fondos o en el gue se
asienta el crédito o el débito. Si la transferencia de fondos adquiere
cardcter definitivo cuando acaece un acontecimiento determinado, la norma
considera cada una de las transferencias de fondos come una operacidn Unica.
Si el cardcter definitiveo lo adquiere cuando sucede un acontecimiento comin a
un gran nUmero de transferencias de fondos 0 e&n un momento determinado del
dia, la norma ubica cada transferencia de fondos en el ciclo normal de proceso
de datos para el tipo de transferencia de fondos de gue se trate.

2. 81 bien algunos paises quizé consideren convenlente establecer um
acontecimiento o momento pertinente comeo el momento en el gque adguirirén
caracter definitivo todos los tipos de transferencias de fondos y para todas
las consecuencias, otros paises tal vez estimen preferible que determinadas
rransferencias de fondos adquieran carédcter definitivo, para algunos ¢ parsa
todos los fines, cuando se produce determinado acontecimiento, y otras, sélo
en determinado momento del dia.

3. El Ymico acontecimiento que probablemente en todos los paises daré
carédcter definitivo & todos los tipos de transferencia de fondos y con
respecto a todas las consecuencias es la entrega de efectivo por el banco del
transmitente (transferencia de débito) o el banco del adquirente
(transferencia de crédito), en cumplimiento de una orden de transferencia de
fondos. Pero cuando el gue entrega el efectivo es un tercer banco, con ¢ 8in
recurso, la transferencia de fondos no se considera definitiva hasta que el
banco del transmitente o el banco del adquirente, segin sea el caso, la hayan
atendido. A4 la luz de estas normas anteriores, se puede analizar si la



transferencia de fondos adquiriréd cardcter definitivo cuando el adquirente
retire efectivo de un distribuidor sutomdtico de billetes en un sistema
autdnomo compartido, donde el banco que mantiene el distribuidor no es
reembolsado v el débito no se asienta sinoc mis tarde en la cuenta del cliente.

4, Parece que algunocs tipos de transferencia de fondos requieren que se
fijen diversos acontecimientos o momentos para las distintas consecuencias que
de ella se derivan. Por ejemplo, el transmitente pierde el derecho de retirar
la orden de transferencia de fondos una vez dada, si la orden es de un tipo de
ordenes cuya atencidn garantiza el banco del transmitente. Como generalmente
se busca la certidumbre y se desea gue las transferencias electrdinicas de
sumas importantes adguleran pronte caricter definitivo, las normas de las
redes suelen establecer gque la orden de transferencia de fondos no podra ser
revocada por el banco expedidor (o por la parte que le da la orden) despuéds
que fue enviada. ZEn el caso de una red de liguidacidn neta, o de ligquidacidn
neta real, ls transferencia de fondos puede adquirir cardcter definitive en el
momento en que tiene lugar la liquidacidn, en el sentido de que ya no hay mas
posibilidad de gue se devuelva al banco expedidor por una falta de
liquidacidn, si bien en otras redes las normas tal vez requleran que se
asiente inmediatamente un créditoc irrevocable en la cuenta de ls parte
acreedora.

5. Si las érdenes de transferencia de fondos se tramitan por lotes, podria
considerarse deseable que las normas sobre el carédcter definitive
establecieran un momento determinado del dia en el que las transferencias de
fondos adquiriran cardcter definitivo, pues ese tipo de tramitacidén no se
presta, como la tramitacidén separada de cada orden, para que se fije que un
acontecimiento tGnico ocurride durante ese periodo determinard el cardcter
definitive, Pero si se desea adoptar el criterioc del acontecimiento tUnico, se
ha sugerido que ze trate de un acontecimiento fécil de identificar, tal como
la intreduccidén en la computadora del dispositivo de memoria gque contenga el
lote de Srdenes de transferencia de fondos.

6. Més ain, tal vez se considere deseable, como en algunos paises, permitir
que el proceso de datos tenga lugar siguiendo algin orden conveniente para el
banco., 8§i se autoriza, puede considerarse conveniente permitir que el banco
asiente todos los débitos v créditos independientemente de los saldeos de las
cuentas o de otros motives que tenga parsa negarse & atender la orden de
tranasferencia de fondos y anular los asientos que més tarde decida que no debe
atender. 5i se prefiere esto, también puede considerarse gue es conveniente
establecer un plazo méximo, que probablemente se calcularia mejor si expirara
en determinado momento del dia, durante el que el banco podria anular los
asientos

Problema 33

iQué efectc debe tener en una transferencia de crédito entre dos clientes
al hecho de que una operacidn de transferencia de fondos entre dos bancos
haya adguirido carédcter definltivo?

Referencias
TEF, en general, parrafos 26 a 28

Cardcter définitivo, pérrafos 23 a 30, 58, 61, Anexo
Problema 4



Comentario

1. La relacidn entre el carédcter definitive de una operaciédn de
transferencis de fondos celebrada entre dos bancos v una transferenciz de
crédito entre el transmitente y el adquirente se plantea como una de las mis
importantes cuestiones juridicas que se han de contemplar al diseflar redes de
transferencia de sumas importantes ¥ en la posible preparacidn de normas que
rijan las transferencias internacionales de fondos.

2. La cuestidn parece no haber suscitado preccupacidn mientras las
transferenciss electrdénicas de sumas importantes se hacian sélec por telégrafo
o télex entre un nimero relativamente reducido de grandes bancos con
corresponsalias bien organizadas. En muchos paises se consideraban las
transferenciss interbancariss sélo comc actos gque ejecutaban las drdenes del
transmitente. Por consigulente, cuando el banco del adguirente daba curso a
la orden de transferencia de fondos, erz natural concebir que estaba
atendiendo la orden del transmitente, sun si el telegrama ¢ el télex habian
sido expedidos por el banco del transmitente o por un banco intermediario.

3. Entre las normas de las diversas redes de transferencia electrinica de
sumas importantes que se han organizado para aprovechar la tecnologia de
computadora a computadora hay normas gue prevén cuando las operaciones de
transferencia de fondos efectuadas a través de esga red adquieren cardcter
definitivoe. Estas normes tienen al parecer dos objetivos principales. EI
primero es proteger la liquidacién. Aunque este objetivo puede parecer
particularmente importante con respecte a las redes de liguidacidn nets o de
ligquidacién nets real donde deshacer una ligquidacién podria causar
dificultades inmensas, tal vez en realidad tenga més importancia para una red
operada por un banco corresponsal, incluso un banco central. Quizéd ses
evidente que una liguidacidn neta debe ser irreversible para todes los bancos
participantes. Pero a falta de normas en la legislacidén general sobre
rransferencias de fondos que prevean el momentc en que una operacidén de este
tipe adquiere ese cardcter, 1a operacidn podria anularse a pedido del
transmitente. En consecuencie, el banco corresponsal tendria que snular el
crédito en la cuenta del banco receptor. Esto podria dejar en la cuenta un
saldo deudor inscepteble para el banco corresponsal.

4, El segundc motive por el que en una red se deben adoptar normas sobre el
cardcter definitivo es el de asegurar al banco receptor gue el crédite gue ha
recibido es irreversible. Con esa seguridad, el banco puede también otorgar
un crédito irrevocable a su parte acreedora, gue puede ser el adgquirente u
ctro banco.

5. Lz primera consecuencia de la norma sobre el cardcter definitive es gue
en la operacidn de transferencia de fondos el banco expedidor no puede retirar
su orden una vez gue la ha enviado por conducto de la red. En consecuencia,
el transmitente plerde también el derecho & retirar la orden de la red. S8Sin
embarge, si la transferencla de fondos avun no ha adquirideo cardcter definitive
con respecto al adquirente, el transmitente puede tener atn el derecho de
retirar su orden con respecto & tode la transferencia de fondos. Por
consiguiente, podria preguntarse si el banco receptor en la operacidn de
rransferencia de fondos estard obligado a transmitir la notificacién del
retirc de la orden de transferencia de fondos. En caso negative, ha de
examinarse ei el transmitente o el banco del transmitente tendrén el derecho a
pasar por alto a los bancos intermediarios que participaron y dar directamente
srdenes &1 bance del adguirente., La cuestidn es particularmente delicada



porgue puede plantearse con mas frecuencia en las transferencias
internacionales de fondos, en las gque pueden entrar en juego las legislaciones
de fondo y de procedimiento de varios paises.

6. Aungue el problema puede plantearse mids & menudo con respecto al retiro
de una orden de transferencia de fondos a pedido del transmitente, la misma
cuestidén puede surgir con respectoc a la notificacidén de la muerte del
transmitente, el inicio de los procedimientos de insolvencis contra é1L, el
embargoe de su cuenta u otras actuaciones juridicas que interferirian la
ejecucidén de la transferencia de fondos.

7. Si puede detenerse la transferencia de fondos pasandc por alto al banco
receptor en la operacidn de transferencia de fondos y dando la notificacién
requerida a un banco posterior en la cadena, o directamente al banco del
adquirente, tal vez sea necesaric establecer un procedimientc para reembolsar
a los diversos bancos, que también pasaria por alto al banco receptor en la
operacidn de transferencia de fondos. §i el banco receptor tuviera que
reembolsar a los bancos expedidores, la operacidén de transferencia de fondos
no habria tenido cardcter definitivo. A este respecto, la norma sobre el
cardcter definitivo en una red difiere de las normas de algunas camaras de
compensacién por las que un cheque no aceptado puede devolverse por conducto
de la camara de compensacién dentro de determinado plazo, y una vez expirado
ese plazo sdlo fuera de la cédmara de compensacidn.

8. Por otra parte, cada red de transferencia de fondos debe necesariamente
establecer un procedimiento pars la devolucidn de las Srdenes de transferencia
de crédito a pedido del banco del transmitente, porque hubiere cometido un
error, ¢ a iniciativa del banco del adquirente, cuando no pudiera dar curso a
ila orden, por ejemplo, porgque no existiera esa cuenta. Como al parecer esas
devoluciones no alteran el principio del cardcter definitiveo de la operacidn
original de transferencia de fondos, quizd deba considerarse que tampoco lo
alteran las devoluciones resultantes del tipo de notificaciones examinadas.

9. $1 se llega a la conclusidn de que el cardcter definitivo de una
operacidn de transferencia de fondos entre bancos intermedliarios tiene el
efecto de detener la notificacidén de estas diversas causas de terminacidn de
la transferencis de fondos antes de que adquiera cardcter definitivo, en
realidad el resultado con respecto a estos asuntes es gue la transferencis de
fondos adguiriréd cardcter definitivo al mismo tiempo que la operacién
correspondiente.

Problema 34
iDebe influir la garantia de atencidén de la orden de transferencia de
fondos por parte del banco del transmitente sobre el momento en que la
transferencis de fondos adguiere cardcter definitivo?

Referencia
Cardcter definitivo, parrafos 41 a 43

Comentario

1. Si bien la garantia de la atencidn por parte del banco del transmitente

suele asociarse con las transferencias documentadas de débito, tales como los
cheques garantizados y las tarjetas de crédito, también puede relacionarse con
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las transferencias electrénicas de débito o crédito. En particular, cualquier
gistema en el punto de venta con débito diferido probablemente garantice el
crédito al adquirente {comerciante) una vez que este dltimo haya recibido la
autorizacidn de celebrar la operacidn.

2. Una de las consecuencias inmediatas de la garantia de atencidn es que
caduca el derecho del transmitente de retirar la orden de transferenciz des
fondos., Si la garantia se considera equivalente a la aceptacién de una letra
de cambio (o a la certificacidén de un cheque, donde esto se autoriza), también
puede pensarse que se producirdn otras consecuencias relacionsdas con el
cardcter definitive. £l asiento subsiguiente del débito en la cuenta del
transmitente no seria impedido por su muerte, el comienzo del procedimiento de
ingolvencia, el embargo de su cuenta, la compensacidén por el banco, ni por la
incapacidad juridica del transmitente. Tal vez se estime que la obligacién
principal se cumple al dar la orden garantizada. Peroc es evidente que el
adquirente no tendria derecho a disponer de los fondos hasta que la orden sea
presentada para su atencidn ¢ hasta el momento en que se deban poner los
fondos a disposicidén, segin el acuerdo del sistema de terminales en el punto
de venta.

Problemas 33

{Debe existir una norma determinada gue contemple si el bance del
adquirente, al que se han expedido los fondos para su entrega al
adguirente previa identificacidn, conserva los fondos para el
rransmitente o para el adquirente?

Referencia
Acuerdos, pérrafo &
Comentario

1. Esta cuestidn se diferencia de la cuestidn general del carédcter
definitivo de la transferencia de fondos, pues esta ultima no puede ejecutarse
acreditandoc la cuenta del adquirente. Ademds, en la mayoria de los casos no
existen relaciones contractuales anteriores entre el adguirente y el bance del
adguirente por las gque este dltimo deba mantener los fondos recibidos para que
el adquirente disponga de ellos en el futuro.

2, 1 bien la préctics de ordenar & un banco que pague una suma de dinero en
efective a uns determinada persona previa identificacidn, constituye un
porcentale sumamente reducido de todas las transferenclas de fondos, tal vez
valga la pena establecer una norma concreta al respecto. En la mayoria de los
casos, ae trata de transferencias de peguefias sumas de dinero gue se hacen por
conducto del sistema postal de transferencia de fondos, perc tampoco SoOn raras
iss transferencias bancarizs de sumas Importantes. Bs comin gque el adguirente
no se presente personalmente durante determinado periode. Ello aumenta la
posibilidad de que antes de que el adquirente se identifique, el transmitente
desee retirar la orden de transferencis de fondos o gue ocurra algim
acontecimiento, tal como la insolvencia del transmitente o un proceso judicial

contra su cuenta.

3. Podria considerarse gue la transferencia de fondos no adgulere carédcter
definitivo hasta que el adguirente se presente personalmente y reclame el
cobro en efective. En ese caso, el bance del adquirente conservaria los



fondos sigulendo las instrucciones del transmitente v sujeto a cuslquier
reclamacidén que se haga contra los haberes del mismo.

4, Sin embargo, también podria estimarse gque, una vez que el banco dal
adquirente haya notificado a éste que puede disponer de los fondos, el
transmitente habris cumplidc su obligacidn frente al adguirente, Como el
transmitente habria perdido todo control sobre esos fondos, éstos quedarian a
riesgo del adguirente, El tratamiente gque se aplicaria a esos fondos seria el
mismo gue en el caso en gue se hubieran depositado en una cuenta del
sdguirente en ese hanco.

Probliema 36

¢Debe depender el momento en que se cumple la obligacidn principal
mediante una transferencia de fondos de los medios que emplee el bance
para efectuar la transferencia? (Debe ser el momento del cumplimiento el
momento en que la transferencia de fondos adgquiere cardcter definitivo?

Referencias
Caracter definitive, pérrafos 41 a 43, 92 & 96
Problema 35

Comentario

1. Egpecislmente en las operacionss con sumas importantes, las partes pueden
establecer en el acuerdo de base el momento en qgue se cumple la obligaciédn
principal mediante una transferencia de fondos. A falta de acuerdo al
respecto entre las partes, las normas juridicas pertinentes suelen establecer
el momento del cumplimiento en relacidn con el tipe de transferencia de fondos
v los procedimientos seguidos por los bancos. Por ello, en el derecho gque
rige las transferencias de fondos, aungue guizd también en el derecho gue rige
la obligacidén anterior, se pueden encontrar normas juridicas sobre el
cumplimiento de esa obligacidn.

2. Cabris preguntarse si, teniendo en cuenta gue las précticas bancarias
pertinentes a las transferencias de fondos cambian, no habria que estudiar si
las normas que determinan el momento en que se cumple la obligacidn principal
siguen siendo adecuadas. La cuestidn puede tener més importancia en los
paises donde las transferenclas de fondos se han hecho generalmente mediante
chegues ¥ tal vez no sesn claras las normas relativas al cumplimiento de una
obligacidén mediante una transferencia de crédito. Ademds, las normas
aplicables a los cheques quizd no puedan aplicarse en su totalidad a las
formas electrénicas de transferencis de débito, tales como las que se hacen en
cumplimiento de una autorizacidn permanente para debitar.

3. Tal vez se estime gue en los paises donde las transferencias de fondos
consisten generalmente en transferencias de crédito, las normas tradicionales
podrian aplicarse sin dificultades en el nuevo contexto., Ello podria pensarse
especialmente en el caso de que la obligacidén anterior se cumpla en el momento
en que la transferencia de fondos adquiere caracter definitivo, al menos si
este dltimo momento es clarc en virtud de la legislacidn pertinente y de los
medios corrientes para efectuar transferencias de fondos. Pero cuando las
normas sobre el cumplimiento de la obligacidén dependen de un acto particular
del banco, tal vez porque sea ese acto el que haya determinado el carécter
definitive de la transferencia de fondos, podria Juzgarse conveniente revisar
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esas normas para decidir si los bancos deben seguir adoptande esa medida o si
seria mas adecuada otra. Por ejemplo, si la obligacién principal se cumple
cuando se asienta el crédito en la cuenta del adquirente, podria analizarse en
qué momento se considerara que se abona el créditec si el procesamiento se hace
por lotes.

4. Se ha registrado un gran aumento de los tipos de transferencia de fondos
en los que el bance del transmitente garantiza la atencidn de la orden.
Incluso si la orden misma alin no ha sido atendida, la garantia del banco
sumada a la obligacidén del transmitente puede estimarse razén suficiente para
considerar gue se ha cumplido la obligacidén principal.

Problema 37

iDeben contemplar las normas que rigen las transferencias de fondos la
posibilidad de que uno de los bancos incumpla su obligacidén de liquidar?

Referencias
Cardcter definitivo, parrafos 97 a 99, Anexo
Comentario

1. En los paises donde existe una clara posibilidad de gue un banco nacional
incumpla su obligacidn de ligquidar transferencias de fondos, las normas
juridicas prevén la necesidad de distribuir la pérdida resultante del
incumplimiento, El examen del riesgo inherente al sistema sefiala que, en
algunos paises, la creacidén de redes en linea de transferencias de sumas
importantes ha aumentado ese riesgo hasta el punto de que se han adoptado o
contemplado nuevas medidas.

2. En los paises donde se considera improbable que un banco nacional
incumpla su obligacidén de liguidar y donde las redes en linea, existentes o
futuras, de transferencia de sumas importantes no aumentarian ese riesgo, no
es preciso que las normas prevean necesariamente esa posibilidad. Si en forma
imprevista se produce ese incumplimiento tendrian que aplicarse normas
destinadas a otros fines, por ejemplo, el incumplimiento de un banco
extranjerc de su obligacidn de liquidar una transferencia internacional de
fondos,

3. La distribucidén entre log bancos de las pérdidas resultantes de gque uno
de ellos incumpla su obligacidén de liguidar una transferencia internacional de
fondos tal vez dependa de la legislacién de cualquiera de los paises de que se
grate. Si el incumplimiento se relaciona con una operacidn de transferencia
de fondos por conducto de una red electrdnica, tal vez esa red tenga
disposiciones especiales sobre la distribucidn de las pérdidas. Estas también
pueden distribuirse aplicande disposiciones sobre el cardcter definitive gque
tal vez contengan la ley que rige las transferencias de fondos ¢ los acuerdos
celebrados entre los bancos,

4, Si bien los acuerdos interbancarios, al determinar la distribucidén de las
pérdidas entre bancos, pueden afectar los derechos del transmitente o del
adgquirente que no sea un banco, de ellos no se deducirian normas para
determinar si un banco puede transmitir al cliente gue no sea un banco las
pérdidas resultantes del incumplimiento de ligquidar. Pero cabe prever que si
el banco del adguirente soporta el riesge de gue su banco expedidor incumplas
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la cbligacién de liguidar, y si este riesgo es significative, tendrd que
encontrar medios para no asentar un crédito irrevocable en la cuenta del
adguirente antes de gue la ligquidacidn adguiera caricter definitive.

Probiema 38

¢Puede adquirir cardcter definitive la transferencia de fondos fuera deal
hoerario normal de trabajo?

Referenciasg
Caracter definitive, parrafos 13 y 14, 32
Comentarioc

L. La sctividad bencarie tiende hacia un dia de 24 horas paras el
cumplimients de muchas de sus funciones y ello puede influir en el momento en
el que una transferencia de fondos adguiere cardcter definitive. En le gue
concierne a las érdenes de transferencia de fondos documentadas solia
terminarse el procesamiento de datos después de cerrar el banco al piblico,
pero antes de la salida del personal por la tarde. A menudo se ha considerado
gue las partidas recibidas después de algin momento limite, en las dltimas
horas del dia, se habian recibido al dis sigulente v han sido tramitadas con
las operaciones de ese dia. Cualguiera haya sido la norma especifica sobre el
cardcter definitivo, éste se adguiris durante el horaric normal de trabaje
para ¢l personal del banco. Quizé en algunocs paises esta préctica ha tenide
el cardcter de una norma Juridica.

2. En la actualidad, en muchos bances se siguen procesande los datos durante
la noche. FEn varios casos, log actos gue determinan el cardcter definitive
rienen lugar fuers del horaric normal de trabajo. Con el acceso en muchos
lugares v dursnte las 24 horas del dis a terminales activadas por el cliente,
las Srdenes de transferencia de fondos pueden ingresar fanto en horas de la
noche como del dia, y si el sistema es un sistema completamente en linea,
muchas de esas operaciones se pueden ejecutar inmediatamente. Por
consiguiente, cabe lz posibilidad de que las transferenclss de fondos
iniciadas durante el dia desde un bance sltuade en una determinada zona
horaria adguieran cardecter definitivo durante la noche en ¢ctra zona horaria.
Esto puede suceder tambiédn en el caso de transferencisas imtefﬁas de fondos
realizadas en palses ¢ue cruzen variss zonas horarias. Cabris ??%V@? gue 1
splicacidn normal de las disposiciones sobre el carédcter definitcd ileva
iz conelusidn de gue esgas transferesnciag de fondos han ad ride car ‘W?@r
definitive en ese momento. Aungue desde un punte de vista seria un resultads
normal, alteraris la modalidad que se prevé corrientemente de gue las
t&ansfazencia@ de fondos se tramitan v adguieren cardcter definitive durante
8l hoverio normsl da2 tradbalo.
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Problema 36

iCuéndo debe considerarse gue se ssienta un débite o wn crédito en unsa
cuenta?

Referencias
Carécter definitivo, parrafos 8, 33, 36
Comentaris

1. Las normas sobre el cardcter definitive suslen basarse en el momento en
que se asienta el débito o el crédito en la cuenta correspondiente, dado gue
hasta shora se trataba de un acto objetivo que parecia indicar que se hahia
decidido atender la crden v que el transmitente habia transmitide al
adquirente la solicitud de cobreo.

2. Las modernas téecnicas de proceso de datos han restado claridad a ese
acto, asi como valor simbélico. A menudo, los bancos asientan los datos en
1as cuentas lo antes posible después de que reciben la orden de transferencia
de fondos, reservandose la posibilidad de revocarlos durante un plazo en el
que pueden decidir si la atenderan o no. Si la ley no autoriza la revocacién
de un asiento contable, éste puede efectuarse en una cuenta provisional que
s6loc mds tarde se fusionaréd con la cuenta permantente., Cuando las drdenes se
comunican al banco para que éste las ejecute uno, dos o mds dias después,
también podréan asentarse inmediatamente en la cuenta provisional, indicande su
fecha de vigencia, momento en el que se fusionaréd con la cuenta real. Antes
de gue se empleara la computadora, estas operaciones no eran téenicamente
viables.

3. Podria considerarse que el momente en gue el débito o el crédiio se
asientan en la cuenta es el momento en 21 gue se asientan en la cuentsa
provisional, ¢ el momento en que ésta se fusiona con la cuenta real. Perc
cabe pensar gue si se considera gue el asiento tuvo lugar en el momento en gue
se registrdé en la cuenta provisional se le estaria dando un valor juridico,
gue es precisamente lo que se trata de evitar. Ademés, parece obvic que el
empleo de una cuenta provisional tieme por objeto dar al banco la misma
oportunidad de revocar el asiento gue tienen los bhancos de los paises donde
los asientos se congideran especificamente revocables durante un plazo
deterninado.

4, Pero cabe cohservar gue ambos criteriocs mno dan el mismo resultade con
respecto al momente en que ge asienta sl crédite o el débito en la cuenta, o
bien, para ser mds precisos, al momento en que adquiere cardcter definitivo.
En los sistemas juridicos en los gue es posible revocar el asiento durante un
plazo determinado, el asiento se convierte autométicamente en irrevocable a ls
expiracidn del plazo vy el momento es un momento determinado. Donde el asiento
del débhitc o el crédite depende de la fusidn de la cuenta provisional con la
cuenta real, el asiento -y su cardcter definitivo- dependen del acto de fusidn
de lzs cuentas., Puede suponerse gue este acto consiste en un acto humano gque
acrualizs el registro de la computasdora. Aungue cabe esperar jue este acto
tenga lugar todos los dias aproximadamente en el mismo momento, éste podria
variar por diversas razones., Naturalmente, la fusidn también podria ser
supuesta o, si es necesaris una actualizscidn del fichero, podria ponerse en
marchs sutomdticamente con un mecanismo de relojeria, salvo gue haya habido
una intervencidn del hombre para retrasar la fusidn., Todas estas
posibilidades disminuyen la claridad del concepto del asiento del débito o de
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5. Ademds, hay dificultades para saber en qué momento han ingresado en la
cuenta los asientos por lotes de un dispositivo de memoria de computadora. En
la medida en que el asiento representa la decisién de atender la orden, seria
mejor considerar que el asiento tuvo lugar en el momento en gue el dispositive
de memoria se introdujo en la mdquinz para su procesamiento, o incluso cuando
estaba preparado y listo para esa operacién. Al parecer, el momento en gue la
computadora llega a una partida determinada del lote, inclusc si la
computadora lo registrara, tendria escasa importancia para los derechos de las
diversas partes en la orden o la cuenta.

Problema 40

¢En qué orden de prioridad debe considerarse que se han efectuado los
diversos asientos en una cuenta?

Referencias

Cardcter definitivo, pidrrafos 32 a 37
Problemas 38 y 39

Comentario

i. Cuando una socle persona efectuaba a mano todos los asientos, ers evidente
el orden en gue habian tenido lugar y era légico basar en é1 las diversas
normas de prioridad. En la actualidad, los débitos v créditos proceden de
varias fuentes diferentes y pueden asentarse en diferentes formas. Las
partidas basadas en documentos gue se reciben personalmente o poTr correo
pueden expedirse al centro de proceso de datos, sea para gque se asienten
directamente en la cuenta ¢ para que se introduzcan en un dispositive de
memoria de computadora que més tarde se utilizaré pars asentarlas en las
cuentas correspondientes. Por otra parte, el empleado que recibe
personalmente la partida o que abre la correspondencia puede introducir por
teclado los datos de una terminal en su lugar de trabajo. Las érdenes pueden
proceder de ventanillas automédticas en linea o fuera de linea. 8i bien el
banco podria considerarlas idénticas a los fines de la fecha de intereses, tal
vez haya una diferencia de unoc ¢ més dias en la fecha en que se asienten
efectivamente en la cuenta. Las érdenes documentadas y las drdenes
electrénicas que llegan por lotes de otros bancos o de cémaras de compensacidn
pueden tener calendarios de procesamiento distintos de los de las demés
partidas que tramite el banco. Las partidas individuales de sumas
considerables gue llegan por telecomunicaciones pueden asentarse directamente
en las cuentas. Las partidas gue se reciben para procesarlas en una fecha
posterior pueden asentarse en cuentas provisionales, que se fusionarén a las
cuentas reales en determinado momento gue ses conveniente para el centro de
proceso de datos.

2. Aunqgue siempre es posible establecer prioridades baséndose en el orden en
gue se asentaron en la cuenta los débitos y crédites de las diversas érdenes,
podria estimarse que en las circunstancias actuales esta practica no da
necesariamente resultados satisfactorios. Pero es dificil saber cudl seris la
mejor base para fljar prioridades. Se presentan por 1o mencs tres
posibilidades: considerar que se han procesado antes las partidas de menor
monto, de modo gque se pueda atender el mayor nimerc posible; asignar a todas
las partidas laz misma prioridad, de modo que se distribuysn a prorrata, o
permitir que el banco decida el orden en que asentar las partidas.



3. Una red puede tener ung norma por la que si un banco incumple su
obligacidén de liguidar, todos los créditos con respecto a ese banco seguirédn
siendo vdlidos, pero los débitos, es decir las drdenes de transferencila de
crédito expedidas por ese banco o las drdenes de transferencia de débito que
reciba, se atenderédn en el orden en que se transmitieron por conducto de la
camara de compensacidén. Esta norma no plantea dificultades relacionadas con
el presente examen cuando las partidas se transmiten a través de la camara de
compensacidén como partidas individuales. En efecto, ofrece la ventaja de
alentar a los bancos a confiar en las drdenes de transferencisa de crédito que
reciben en las primeras horas del dia, y a otorgar el crédito a sus clientes,
dado que esas Ordenes tendrdn gran prioridad en caso de que el banco expedidor
incumpla la obligacidn de liquidar. Pero, si la liquidacidn se efectia
mediante el asiento de débitos v créditos en las cuentas gue tienen log bancos
en el banco central, o en otro unico bance liquidador, y se presentan al banco
central otras partidas, distintas de las gue se reciben por conducto de la
red, para que se debiten en la cuenta del banco que incumple, tendra que
adoptarse una decisidn, andloga a la que se describe en el pérrafo 2, con
respecto & la prioridad de las partidas recibidas por conducto de la red que
han de debitarse en la cuenta del banco que incumple frente a las deméds
partidas que también deben debitarse en la misma cuenta.

Problema 41

iTendra el banco derecho a recuperar un crédite asentado por error,
cancelando un asiento en la cuenta de la parte acreedora?

Referencias
Cardcter definitive, parrafos 79 y 80
Comentario

i. El medioc mas eficaz que tiene un banco para recuperar un créditec que
asentd errdéneamente en la cuenta de su parte acreedora es cancelar el asiento
debitando la cuenta. Este método es sobre todo eficaz gl se itrata de la
cuenta del adquirente, gue nc sea un banco, en el banco del adguirente ¢ de la
cuenta del banco receptor {joro) en el banco expedidor.

2. Se puede autorizar la cancelacidén del crédito sin duda alguna si éste ain
no es irrevocable, sea porque en ese pais es posible revocar los créditos
durante un plazo determinado después de gue se han asentado en la cuenta, o
porque el crédito se asentd en una cuenta provisional que ain no ha sido
fusionada con la cuenta real, Ahora bien, una vez que el crédito es
jrrevocable en virtud de la legislacién pertinente, cabe considerar que sélo
se deberia permitir con cautela la cancelacidn de un crédito asentado
errdneamente debitando la cuenta sin autorizacidn previa de la parte
acreedora. En algunos paises se permite gque el banco del adguirente cancele
un asiento de crédito efectuado por srror suye, perc no cuando el error es del
rrangmitente o del bence del transmitente.
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