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تمهيد
الدليل الت�شريعي ب�ش�أن المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري من �إعداد لجنة الأمم المتحدة للقانون 
التجاري الدولي )الأون�سيترال(. فقد اتفقت اللجنة، في دورتها ال�ساد�سة والأربعين، في عام 2013، 
على �أنَّ الأعمال التي ترمي �إلى التخفيف من العقبات القانونية التي تواجهها المن�ش�آت ال�صغرى 
وال�صغيرة والمتو�سطة خلال دورة حياتها، ولا �سيما في الاقت�صادات النامية، ينبغي �أن ت�ضاف �إلى 
التي  القانونية  اللجنة، وعلى �ضرورة ا�ستهلال تلك الأعمال بالتركيز على الم�سائل  برنامج عمل 

.)A/68/17 تكتنف تب�سيط �إجراءات الت�أ�سي�س )الفقرة 321 من الوثيقة

�إليه  �أ�سندتها  التي  للولاية  وفقاً   2014 �شباط/فبراير  في  �أعماله  الأول  العامل  الفريق  وا�ستهل 
المن�ش�آت  ت�سجيل  تب�سيط  ف�إنَّ  الت�أ�سي�س،  �إجراءات  تب�سيط  �إلى  �إ�ضافةً  �أنه  على  واتفق  اللجنة، 
التجارية ي�سهم هو �أي�ضاً في الحد من العقبات القانونية التي تواجهها المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة 
اللجنة(  )�أقرته  ثانياً  م�شروعاً  العامل  الفريق  �أ�ضاف  فقد  ولذا  دورة حياتها.  والمتو�سطة خلال 
ب�ش�أن �أف�ضل الممار�سات في مجال ت�سجيل المن�ش�آت التجارية �إلى العمل ب�ش�أن الم�سائل القانونية التي 

تكتنف تب�سيط �إجراءات الت�أ�سي�س.

تعليق  م�شروع  من  �أجزاء  ت�ضمنت  وثائق  عدة  العامل  الفريق  ناق�ش  و2016،   2015 عامي  وفي 
تقريري هاتين  لاع على  وA/CN.9/866 للاطِّ  A/CN.9/860 الوثيقتين  تو�صيات )انظر  وم�شاريع 
الدورتين(. ونوق�ش م�شروع ن�ص موحد للدليل الت�شريعي لأول مرة في عام 2017 )انظر الوثيقة 
كل  مدة  دورتين،  �أثناء  العمل  تطوير  وتَوا�صل  الدورة(،  تلك  تقرير  على  لاع  للاطِّ  A/CN.9/900

 A/CN.9/928 الوثيقتين  )انظر   2018 �آذار/مار�س  في  �آخرهما  عُقدت  واحد،  �أ�سبوع   منهما 
الأع�ضاء  الدول  ممثلي  �إلى  و�إ�ضافةً  الدورتين(.  هاتين  تقريري  على  لاع  للاطِّ  A/CN.9/933و
الدولية، الحكومية وغير  اللجنة، �شارك ممثلون لدول لها �صفة مراقب وعدد من المنظمات  في 

الحكومية على ال�سواء، بن�شاط في الأعمال التح�ضيرية.

وعُقدت المفاو�ضات النهائية حول م�شروع الدليل الت�شريعي ب�ش�أن المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري 
في  المعقودة  للأون�سيترال  والخم�سين  الحادية  الدورة  خلال   2018 حزيران/يونيه  و27   26 يومي 
نيويورك، واعتُمد الن�ص بتوافق الآراء في 27 حزيران/يونيه 2018 )انظر المرفق الثاني(. وفي وقت 
خ 20 كانون الثاني/ يناير 2018 الذي �أعربت  لاحق، اعتمدت الجمعية العامة القرار 197/73 الم�ؤرَّ
فيه عن تقديرها للأون�سيترال لإنجازها الدليل الت�شريعي واعتمادها �إياه )الفقرة 3 من القرار(.
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1

مة مقدِّ

"الدليل  �أو  )"الدليل"  التجاري  لل�سجل  الأ�سا�سية  المبادئ  ب�ش�أن  الت�شريعي  الدليل   �أُعِدَّ  -1
الت�شريعي"( على �أ�سا�س �أنَّ من م�صلحة الدول وم�صلحة المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، 
من �أجل تهيئة بيئة تجارية �سليمة، �أن تعمل هذه المن�ش�آت في �إطار الاقت�صاد الر�سمي. ويهدف هذا 
مي الم�شاريع، الذين لم يقيموا من�ش�آتهم بعد، ب�أن يفعلوا  الدليل �أي�ضاً �إلى بيان �إمكانية �إقناع منظِّ
ذلك في �إطار الاقت�صاد الر�سمي �إذا ما ر�أوا �أنَّ متطلبات �إقامة من�ش�آتهم على نحو ر�سمي لي�ست 
الاقت�صاد  �إطار  العمل في  ما لهم من م�صلحة في  تفوق  ذلك  مزايا  كانت  و�إذا  الأعباء،   مفرطة 

غير الر�سمي.

 ويقرُّ هذا الدليل الت�شريعي ب�أنَّ المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، ولا �سيما المن�ش�آت  -2
ال�صغرى وال�صغيرة، ح�سب �شكلها القانوني،  لاتكون في دول كثيرة ملزمة بالت�سجيل في ال�سجل 
التجاري من �أجل الا�شتغال في �إطار الاقت�صاد الر�سمي، ولكنها قد تكون ملزمة بالت�سجيل لدى 
ال�سلطات المعنية الأخرى، مثل الهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي. ويُق�صد بت�شغيل 
الإلزامي  الت�سجيل  �شروط  لجميع  المن�ش�أة  هذه  امتثال  الر�سمي  الاقت�صاد  �إطار  ما في  من�ش�أة 

وغيرها من ال�شروط المفرو�ضة في الولاية الق�ضائية التي تمار�س فيها �أعمالها.

يكون  قد  للمن�ش�أة،  القانوني  وال�شكل  المن�ش�أة  فيها  تعمل  التي  الق�ضائية  للولاية   وتبعاً  -3
تلك  في  التجارية  الأعمال  لمزاولة  الإلزامي  الت�سجيل  �شروط  �أحد  التجاري  ال�سجل  في  الت�سجيل 
الولاية الق�ضائية. بيد �أنَّ هذا الدليل يو�صي ب�أن تنظر الدول، حتى تلك التي  لات�شترط الت�سجيل 
الإلزامي للمن�ش�آت، في ال�سماح للمن�ش�آت، �أيًّا كان حجمها و�شكلها القانوني، بالت�سجيل في ال�سجل 
التجاري دون �أن تلزمها بذلك وجوباً. فمن �ش�أن هذا النهج الت�ساهلي �أن يعزز بدرجة كبيرة المزايا 

المتاحة للمن�ش�آت التي تعمل في �إطار الاقت�صاد الر�سمي.

مي الم�شاريع على ت�شغيل من�ش�آتهم �ضمن �إطار الاقت�صاد الر�سمي،   ومن �أجل ت�شجيع منظِّ -4
خا�صةً عندما يكون ت�سجيل المن�ش�أة �شرطاً بالن�سبة لهم من �أجل القيام بذلك، لعلَّ الدول تودُّ �أن 
ع �أن ي�ساعد  تتخذ خطوات لتر�شيد وتب�سيط نظامها الخا�ص بت�سجيل المن�ش�آت التجارية. ويمكن توقُّ
ت�سريع وتب�سيط �إجراءات ت�سجيل المن�ش�آت على تكوين المن�ش�آت بجميع �أحجامها و�أنواعها، ولي�س 
المن�ش�آت  ت�سجيل  تب�سيط  �أ�صبح  الأ�سباب،  ولهذه  والمتو�سطة.  وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  فقط 
النمو. وقد  الدول في جميع المناطق وعلى جميع م�ستويات  التي تقوم بها  �أبرز الإ�لاصحات  �أحد 
�ض هذا التوجه عن عدة ممار�سات جيدة لها �سمات م�شتركة بين �أف�ضل الاقت�صادات �أداءً.  تمخَّ
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ولم�ساعدة الدول الراغبة في �إ�لاصح �إجراءاتها الخا�صة بت�سجيل المن�ش�آت بحيث ت�أخذ في الاعتبار 
اعتماد ممار�سات  د  �أو في مجرَّ والمتو�سطة،  وال�صغيرة  ال�صغرى  للمن�ش�آت  الاحتياجات الخا�صة 
والممار�سات  الرئي�سية  المبادئ  الدليل  هذا  د  يُحدِّ القائمة،  الإجراءات  لتب�سيط  �إ�ضافية  جيدة 

الجيدة فيما يتعلق بت�سجيل المن�ش�آت وكيفية �إنجاز الإ�لاصحات اللازمة.

 الغر�ض من الدليل الت�شريعي �ألف-

ل  وت�سهِّ القانون  بمقت�ضى  تُن�ش�أ  نُظُم  هي  �أدناه(   12 الفقرة  )انظر  التجارية   ال�سجلات  -5
تفاعل المن�ش�آت الجديدة والموجودة العاملة في نطاق ولاية ال�سجل مع الدولة والمن�ش�آت التجارية 
الأخرى وعامة النا�س، �سواء عند �إن�شاء تلك المن�ش�آت �أو على مدى دورة حياتها. ولا يتيح ال�سجل 
التجاري لتلك المن�ش�آت الوفاء بالتزاماتها بمقت�ضى القانون الداخلي المنطبق عليها فح�سب، بل 
لهذا  مطلوباً  الت�سجيل  يكون  عندما  الر�سمي،  الاقت�صاد  الكاملة في  الم�شاركة  من  كذلك  نها  يمكِّ
مجال  في  دعمٍ  وخدمات  ومالية  قانونية  خدمات  من  الا�ستفادة  من  كذلك  نها  ويمكِّ الغر�ض، 
لة. كما �أنَّ قيام ال�سجل التجاري بحفظ تلك  ال�سيا�سات تكون متاحة ب�شكل �أي�سر للمن�ش�آت الم�سجَّ
من  النا�س  عامة  ن  �أدناه( يمكِّ 52 )ب(  الفقرة  )انظر  المنا�سب  النحو  على  و�إتاحتها  المعلومات 
ر البحث عن �شركاء تجاريين �أو زبائن محتملين  لاع على المعلومات المتعلقة بالمن�ش�آت، وقد يي�سِّ الاطِّ
 ، �أو م�صادر تمويل محتملة ويحدُّ من المخاطر المقترنة بالدخول في ال�شراكات التجارية. ومن ثمَّ
للدولة.  الاقت�صادية  التنمية  في  بدور  يقوم  �أن  وظائفه،  �أداء  خلال  من  التجاري،  لل�سجل  يمكن 
و�إ�ضافة �إلى ذلك، لما كانت المن�ش�آت التجارية، بما فيها المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، 
ع بدرجة متزايدة �أن�شطتها خارج الحدود الوطنية، ف�إنه يمكن لل�سجلات التي ت�ؤدي مهامها  تو�سِّ
الم�ستعملين  ح�صول  تي�سير  خلال  من  للحدود  عابر  �سياق  في  مهم  بدور  ت�ضطلع  �أن  بكفاءة 
المهتمين من الولايات الق�ضائية الأجنبية على المعلومات المتعلقة بالمن�ش�آت التجارية )انظر �أي�ضاً 
المعاملات  عليها  تنطوي  التي  المخاطر  من  كثيراً  يحدُّ  الذي  الأمر  �أدناه(،  و197   196  الفقرتين 

والعقود.

بينها  يربط  ولكن  والمناطق،  الدول  عبر  كبيراً  اختلافاً  المن�ش�آت  ت�سجيل  نُظُم   وتختلف  -6
جميعاً عامل م�شترك يتمثل في �أنَّ الإلزام بالت�سجيل ي�سري على كل المن�ش�آت، �أيًّا كان حجمها، تبعاً 
للمتطلبات القانونية المنطبقة عليها بمقت�ضى القانون الداخلي. وغالباً ما تكون نُهُج �إ�لاصح نظم 
ت�سجيل المن�ش�آت "حيادية" من حيث ا�ستهدافها تح�سين عمل ال�سجلات دون تفريق بين المن�ش�آت 
ال�سجلات  هيكلة  �أنَّ  على  تدل  ال�شواهد  �أنَّ  غير  بكثير.  الأ�صغر  التجارية  والكيانات  ال�ضخمة 
ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  ت�سهيل  �إلى  �أقرب  يجعلانها  معيَّنة  ل�سمات  وفقاً  و�إعمالها  التجارية 
وال�صغيرة والمتو�سطة ويزيدان من كفاءة عملها لخدمة المن�ش�آت من جميع الأحجام. وتتج�سد هذه 

ال�سمات كتو�صيات في هذا الدليل الت�شريعي.



مة� 3  مقدِّ

الإ�لاصحات  موجة  خلال  من  الم�ستفادة  بالدرو�س  الت�شريعي  الدليل  هذا  في  انتُفع   وقد  -7
مختلفة.  جغرافية  مناطق  في   2000 عام  منذ  المن�ش�آت  ت�سجيل  مجال  في  الدول  �أدخلتها  التي 
بل  فح�سب،  المحلية  التجارية  ال�سجلات  كفاءة  تي�سير  الدليل   لايعتزم  النهج،  هذا  خلال  ومن 
بغية  الوطنية  الق�ضائية  الولايات  مختلف  في  ال�سجلات  بين  التعاون  تي�سير  �إلى  �أي�ضاً  يرمي 
تي�سير و�صول جميع الم�ستعملين المهتمين عبر الحدود �إلى ال�سجلات. وي�سهم تعزيز البعد العابر 
كبير  حد  �إلى  ويخف�ض  الاقت�صاد،  في  القانوني  واليقين  ال�شفافية  في  المن�ش�آت  لت�سجيل  للحدود 
و197   196 الفقرتين  �أي�ضاً  )انظر  الوطنية  حدودها  خارج  العاملة  للمن�ش�آت  بالن�سبة   التكاليف 

والتو�صية 40 �أدناه(.

 وي�ؤيد الدليل الت�شريعي الر�أي الذي مفاده �أنَّ الانتقال �إلى �سجل �إلكتروني �أو �سجل مختلط  -8
وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  ت�شجيع  في  كبيراً  �إ�سهاماً  ي�سهم  وورقي(  )�أي �إلكتروني 
الدول  مت�ساوٍ بين  ب�شكل غير  م  تَقدَّ التكنولوجيا الحديثة  ا�ستخدام  ب�أنَّ  الدليل  ويقرُّ  والمتو�سطة. 
ماً ح�سب  وداخلها، ويو�صي ب�أن يكون �أيُّ �إ�لاصح يهدف �إلى اعتماد �سجل تجاري �إلكتروني م�صمَّ
على  التنفيذَ  ذلك  ي�شمل  وقد  المعنية.  للدولة  والاقت�صادية  والاجتماعية  التكنولوجية  القدرات 
ب�شكل  الت�سجيل  عمليات  هند�سة  �إعادة  تتطلب  المعتمدة  التكنولوجيا  كانت   لا�سيما �إذا  مراحل، 
كامل )انظر الفقرات 72 �إلى 80 �أدناه(. وينبغي ملاحظة �أنَّ الإ�شارة �إلى الت�سجيل الإلكتروني �أو 
الات�صال الحا�سوبي المبا�شر  لاتهدف �إلى التو�صية ب�أيِّ تكنولوجيا معينة، بل ت�صف �أداء وظائف 
ل ب�شكل �إلكتروني. وتما�شياً مع هذا النهج، �أُعِد هذا الدليل  ال�سجل التجاري من خلال �أجهزة ت�شغَّ
تكنولوجيا  �أيِّ  وكذلك  الموجودة  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  ا�ستخدام  ا�ستيعاب  بهدف 
م�ستجدة، مثل تكنولوجيا قواعد البيانات الموزعة والم�شتركة، قد تراها الدول منا�سبة عند �إ�لاصح 

نظمها الخا�صة بالت�سجيل.

ع على ت�سجيل المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة   وت�شمل ال�سمات الأخرى التي ت�شجِّ -9
توفير خدمات الت�سجيل والخدمات اللاحقة له مجاناً �أو بتكلفة منخف�ضة، وجمع وحفظ المعلومات 
لة. ومن المهم �أي�ضاً الإ�شارة �إلى �أنَّ �إن�شاء مجمع  الجيدة النوعية والموثوقة المتعلقة بالمن�ش�آت الم�سجَّ
خدمات من �أجل الت�سجيل التجاري والت�سجيل لدى ال�سلطات ذات ال�صلة الأخرى المعنية بت�أ�سي�س 
ر هذا الت�سجيل على  المن�ش�آت التجارية، مثل الهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي، يي�سِّ
المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة. ويعتمد مجمع الخدمات  نحو كبير، ولا �سيما في حالة 
التي  الخدمات  يوفر  نحو  على  التجارية  المن�ش�آت  احتياجات  هه  توجِّ الم�ستعمل  على  قائماً  نهجاً 
و�إ�شراك مقدمي الخدمات. ولهذا  التكاليف ووقت الإنجاز  لتوقعاتها من حيث فعالية  ت�ستجيب 
الت�شغيل  لتح�سين  رئي�سية  و�سيلة  الخدمات  مجامع  �أنَّ  مفاده  الذي  الر�أي  الدليل  ي�ؤيد  ال�سبب، 
المتبادل )�أو البيني( على الم�ستوى الم�ؤ�س�سي بين ال�سلطات المعنية المخت�صة، و�أنَّ الدول ينبغي �أن 
التجارية  المن�ش�آت  لإن�شاء  متكاملة  ت�سجيل  �إجراءات  و�ضع  �أجل  من  الخدمات  مجامع  ت�ستخدم 
�أنَّ تعبيريْ  �إلى  �أدناه(. وفي هذا ال�صدد، تجدر الإ�شارة  )انظر الفقرتين 94 و95 والتو�صية 14 
"ال�سجل التجاري" و"مجمع الخدمات" على النحو الم�ستخدم في هذا الدليل لي�س المق�صود بهما �أن 

يعامَلا كمترادفين )انظر الفقرة 12 �أدناه(.
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دعمت  التي  الدولية  المنظمات  �أعدتها  متنوعة  �أدوات  من  الن�صو�ص  هذه  في   وا�ستُفيد  -10
�أتيحت  بيانات  �إلى  فيها  رُجِع  كما  العالم.  عبر  المناطق  من  العديد  في  م�شابهة  �إ�لاصح  عمليات 
�أخرى،  �أن�شطة  تقوم، �ضمن جملة  التي  التجارية  لل�سجلات  الدولية  ال�شبكات  �أن�شطة  من خلال 
با�ستق�صاء ومقارنة ممار�سات ال�سجلات المنت�سبة �إليها في مختلف دول العالم. وت�شمل الم�صادر 
من  ال�شبكية  والموارد  المن�شورات  الت�شريعي  الدليل  هذا  �إعداد  في  ا�ستُخدمت  التي  الرئي�سية 
في  ال�سجلات  رابطة   لاالح�صر:  المثال  �سبيل  على  ذلك،  في  بما  والمنظمات،  الم�ؤ�س�سات  مختلف 
المتحدة  المملكة  في  ال�شركات  و�سجل  ال�شركات،  �سجلات  ومنتدى  والكاريـبـي،  اللاتينية  �أمريكا 
لبريطانيا العظمى و�أيرلندا ال�شمالية، ومنتدى ال�سجلات التجارية الأوروبية، والاتحاد الأوروبي، 
والأكاديمية الدولية لمكافحة الف�ساد، والرابطة الدولية لمديري ال�ش�ؤون التجارية، ووزارة الخدمة 
في �ألبرتا )كندا(، و�سجل المن�ش�آت التجارية في كيبيك )كندا(، ومجموعة البنك الدولي، وم�ؤتمر 
الأمم المتحدة للتجارة والتنمية. وعلاوة على ذلك، فقد ا�تُس�شد بالت�شريعات التي جرى �سنُّها في 
عدة ولايات ق�ضائية، تنتمي �إلى تقاليد قانونية مختلفة، حول العالم ب�ش�أن جميع جوانب ت�سجيل 

المن�ش�آت التجارية. 

�سجلاتها  تح�سين  �أو  ب�إ�لاصح  المهتمة  الدول  �إلى  هٌ  موجَّ هذا  الت�شريعي   والدليل  -11
التجارية  ال�سجلات  بت�صميم  المهتمين  الدولة  في  الم�صلحة  �أ�صحاب  جميع  و�إلى  التجارية، 
وت�شغيل  ب�إن�شاء  يهتمون  �أو  يت�أثرون  قد  من  �إلى  وكذلك  فيهما،  بن�شاط  الم�شاركين  �أو   وت�شغيلها 

�سجل تجاري.

 الم�صطلحات باء-

الدليل  في  ورودها  يتكرر  التي  التعابير  بع�ض  وا�ستخدامات  معاني  الفقرة  هذه  ح   تو�ضِّ -12
والبيانات  ال�سنوية  الح�سابات  مثل  م�صطلحات  ا�ستخدام  عند  �أنه  �إلى  ويُ�شار  هذا.  الت�شريعي 
الأخرى  الا�ستمارات  �أو  الت�سجيل  �أو  البحث  ا�ستمارات  )مثل  والا�ستمارات  والم�ستندات  الدورية 
المعدة لطلب خدمات ال�سجل( والإ�شعارات والإخطارات والمواد الكتابية، فالمق�صود هو �أن تنطبق 
على ال�شكلين الإلكتروني والورقي، ما لم يُ�شر �إلى خلاف ذلك في الن�ص. وت�شمل التعابير الكثيرة 

الا�ستخدام ما يلي:

ت�ستخدمه  ا�سم  �أو  تجارية،  من�ش�أة  لفائدة  ل  م�سجَّ ا�سم  به  يُق�صد  التجاري:   �الا�سم 
من�ش�أة تجارية �أو تعتزم ا�ستخدامه.

لة فيه.  �إلغاء الت�سجيل: يُق�صد به �أن يبيَّ في ال�سجل �أنَّ المن�ش�أة المعنية لم تعد م�سجَّ
القانون  بمقت�ضى  المعيَّ  الاعتباري  �أو  الطبيعي  ال�شخ�ص  به  يُق�صد  ال�سجل:   ��أمين 

الداخلي لكي ي�شرف على عمل ال�سجل التجاري ويدير �ش�ؤونه. 



دة ويت�ضمن  ا �أو على فترات �أخرى محدَّ م �سنويًّ  �البيانات الدورية: يُق�صد بها بيانٌ يُقدَّ
على  يُ�شترط  وقد  المالي  وو�ضعها  و�أن�شطتها  المن�ش�أة  تركيبة  عن  �أ�سا�سية  معلومات 
)انظر  المنطبق  بالقانون  رهناً  المعنية،  ال�سلطة  �إلى  مه  تقدِّ �أن  لة  الم�سجَّ المن�ش�آت 

"الح�سابات ال�سنوية"(.
 �البيانات المحمية: يُق�صد بها جميع المعلومات التي يتعيَّ الحفاظ على �سريتها وفقاً 

لقانون الدولة الم�شترعة المنطبق.
 �التوقيع الإلكتروني: يُق�صد به بيانات �إلكترونية مدرجة في ر�سالة بيانات �أو م�ضافة 
�إلى  بالن�سبة  ع  الموقِّ هوية  لتعيين  تُ�ستخدم  �أن  يجوز  منطقيًّا،  بها  مرتبطة  �أو  �إليها 

ع على المعلومات الواردة في ر�سالة البيانات.)1( ر�سالة البيانات، ولبيان موافقة الموقِّ
"جيديْ  فيه  الواردة  والمعلومات  التجاري  ال�سجل  يكون  وموثوق:  النوعية   �جيد 
ثة ودقيقة قدر الإمكان،  النوعية وموثوقين" عندما يُحتفظ بالمعلومات الم�سجلة محدَّ
وعندما يمكن �أن يُنظَر �إلى ال�سجل نظرة �إيجابية من حيث الأداء والأمن. ولا ي�شير 
�أو  لل�سجل  قانوناً  ملزِمة  المعلومات  كانت  ما �إذا  �إلى  وموثوق"  النوعية  "جيد  تعبير 

لة �أو الأطراف الثالثة. �صاحب الت�سجيل �أو المن�ش�أة الم�سجَّ
 �الح�سابات ال�سنوية: يُق�صد بها المعلومات المالية التي تتعلق ب�أن�شطة المن�ش�أة التجارية 

والتي تُعَدُّ في نهاية ال�سنة المالية للمن�ش�أة )انظر "البيانات الدورية"(. 
م   �الخدمات المعلوماتية: يُق�صد بها النظام الذي ين�شئه ال�سجل التجاري والذي يقدِّ

من خلاله المنتجات المعلوماتية للم�ستعملين.
عن  معيَّنة  معلومات  لتلقي  الدولة  تن�شئها  التي  الآلية  به  يُق�صد  التجاري:   �ال�سجل 

المن�ش�آت التجارية وتخزين تلك المعلومات و�إتاحة الو�صول �إليها لعامة النا�س.)2(
م الا�ستمارة   ��صاحب الت�سجيل: يُق�صد به ال�شخ�ص الطبيعي �أو الاعتباري الذي يقدِّ

رة و�أيَّ م�ستندات �إ�ضافية �إلى �سجل تجاري. المقرَّ
 �الفرع: يُق�صد به من�ش�أة فرعية تعتمد على من�ش�أة تجارية رئي�سية، وتمار�س الن�شاط 
التجاري نف�سه في موقع منف�صل )�سواء خارجي �أو محلي(. والفرع لي�س �شركةً تابعةً 

ولي�ست له �شخ�صية اعتبارية م�ستقلة عن المن�ش�أة الأ�صلية �أو الرئي�سية.
 �القانون: يعني القانون المنطبق في الدولة الم�شترعة والمق�صود منه �أن يت�ضمن القواعد 
في  موجودة  القواعد  هذه  كانت  )�سواء  التجاري  ال�سجل  لإن�شاء  المعتمدة  الخا�صة 
الت�شريعات �أو في اللوائح التنظيمية الإدارية �أو المبادئ التوجيهية( والمجموعة الأو�سع 

�أخرى  معنية  �سلطات  لدى  الإلزامي  الت�سجيل  لدعم  خدمات  كمجمع  �أي�ضاً  التجاري  ال�سجل  يعمل  )1(قد 

ال�ش�أن،  هذا  في  المناق�شات  من  مزيد  على  وللاطلاع  الاجتماعي(.  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  الهيئات  )مثلًا لدى 
الدليل. من  انظر الفقرة 57 

الإلكترونية )2001(. التوقيعات  ب�ش�أن  النموذجي  الأون�سيترال  قانون  2 من  المادة  )2(انظر 
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نة من القوانين المحلية التي قد تكون ذات �صلة بالم�سائل المتعلقة بال�سجل  نطاقاً والمكوَّ
دة التي تن�شئ ال�سجل التجاري. التجاري، ولكنها تندرج خارج �إطار القواعد المحدَّ

�أو  �إلكترونية  من�صة  على  واحدة  جهة  �أو  مادي  مكتب  به  يُق�صد  الخدمات:  مَع  مَ� ْ
م�ؤ�س�سة لت�أدية وظائف متعددة تتعلق بت�سجيل من�ش�أة في ال�سجل التجاري، على الأقل، 
وكذلك لدى الهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي على النحو اللازم لكي 
�أن يكفل قابلية  الر�سمي. وينبغي لمجمع الخدمات  �إطار الاقت�صاد  المن�ش�أة في  تعمل 
الت�شغيل المتبادل بالن�سبة لجميع ال�سلطات المعنية التي يتعين على المن�ش�أة الت�سجيل 
وكذلك  ال�سلطات،  تلك  بين  المن�ش�أة  بتلك  المتعلقة  المعلومات  تبادل  و�إتاحة  لديها، 

ا�ستخدام ا�ستمارة واحدة للت�سجيل لدى تلك ال�سلطات والدفع لها.
�ص  د الهوية الفريد: يُق�صد به رقم تعريفي فريد وحيد للمن�ش�أة التجارية يُخ�صَّ  �محدِّ
الدولة  في  ال�صلة  ذات  ال�سلطاتُ  بات�ساق  وت�ستخدمه  للمن�ش�أة،  فقط  واحدة  مرة 

المعنية. 
ال�سجل  في  لة  الم�سجَّ بالمن�ش�أة  المتعلقة  المعلومات  بها  يُق�صد  لة:  الم�سجَّ  �المعلومات 

لاع العام.  التجاري، بما في ذلك البيانات المحمية والمعلومات المتاحة للاطِّ
 �المنتجات المعلوماتية: يُق�صد بها المعلومات التي يعالجها �أو ين�شرها ال�سجل التجاري 

)في �شكل �إلكتروني �أو ورقي( من �أجل توفير البيانات التي يطلبها الم�ستعملون.
لت ر�سميًّا في ال�سجل التجاري  لة: يُق�صد بها المن�ش�أة التجارية التي �سُجِّ  �المن�ش�أة الم�سجَّ

عقب تقديم طلب ت�سجيل فيه.
وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  بها  يُق�صد  والمتو�سطة:  وال�صغيرة  ال�صغرى   �المن�ش�آت 
والمتو�سطة ح�سب تعريفها وفقاً للمعايير التي ت�ضعها الدولة التي ت�ضطلع ب�إ�لاصحات 

لنظام ت�سجيل المن�ش�آت.

 الاعتبارات المتعلقة بال�صياغة الت�شريعية جيم-
كيفية  في  تنظر  �أن  الت�شريعي  الدليل  هذا  في  الواردة  المبادئ  ذ  تنفِّ التي  للدول   ينبغي  -13
هذا  الت�شريعي  الدليل  يو�صي  ولا  الت�شريعات.  تلك  مع  ات�ساقها  و�ضمان  ت�شريعاتها  في  �إدراجها 
باختيار �أي طرائق ت�شريعية معينة، وي�ستخدم م�صطلحات قانونية محايدة بحيث يمكن ب�سهولة 
كما  الدول.  مختلف  لدى  المتنوعة  ال�صياغية  والأ�ساليب  القانونية  التقاليد  مع  تو�صياته  تكييف 
وال�سيا�سات  ال�صياغية  للأعراف  وفقاً  تو�صياته  تنفيذ  يتيح  مرناً  نهجاً  الت�شريعي  الدليل  يعتمد 

الت�شريعية المحلية للدول.



 عملية الإ�صلاح دال-
في  المتمثل  الرئي�سي  الهدف  تحقيق  بغية  المن�ش�آت،  ت�سجيل  عملية  تر�شيد  ما يتطلب   عادةً  -14
جعلها �أب�سط و�أنجع من حيث الوقت والتكلفة، و�أي�سر ا�ستعمالًا كذلك )�سواء لأ�صحاب الت�سجيل 
والم�ؤ�س�سي  القانوني  الإطار  تتناول  �إ�لاصحات  �إجراء  ال�سجل(،  الذين يبحثون في  للم�ستعملين  �أو 
للدولة الم�شترعة. وقد يلزم �أي�ضاً �إ�لاصح �إجراءات ت�سيير الأعمال التي تدعم نظام الت�سجيل. وفي 
بع�ض الأحيان، يلزم �إجراء �إ�لاصحات في جميع هذه المجالات. وقد يختلف النهج المتَّبع في هذه 
الإ�لاصحات اختلافاً كبيراً بين الدول نظراً لت�أثر ت�صميم نظام الت�سجيل و�سماته بم�ستوى تطور 
الدولة و�أولوياتها وقوانينها. غير �أنَّ هناك عدة م�سائل م�شتركة ينبغي للدول �أن تنظر فيها وعدة 
يوجد من اختلافات بين  النظر عما قد  باتخاذها، ب�صرف  يو�صى  �إ�لاصحية مت�شابهة  خطوات 

الولايات الق�ضائية. وتُبحث هذه الم�سائل �أدناه.

الإ�صلاح زات   محفِّ -1

من  مختلفة  جوانب  تعالج  الأوجه  متعددة  عملية  هو  التجاري  الت�سجيل  �إ�لاصح   �إنَّ  -15
وافياً  وفهماً  الم�صلحة  ذات  الجهات  من  وا�سعة  طائفة  م�شاركة  تنفيذها  ويتطلب  الدولة؛  جهاز 
وم�ستعمليه  ال�سجل  لموظفي  العملية  للاحتياجات  وكذلك  والاقت�صادية،  القانونية  الدولة  لأحوال 
تطور  تح�سين  �إلى  بالحاجة  مدفوعاً  يكون  �أن  يجب  ناجحاً،  الإ�لاصح  يكون  ولكي  الم�ستهدفين. 
القطاع الخا�ص، ولذلك يُن�صح ب�أن يكون هذا الإ�لاصح جزءاً من برنامج �أو�سع لتطوير القطاع 
�سائر  �سياق  في  المن�ش�آت  ت�سجيل  �أهمية  فهم  يلزم   ، ثمَّ ومن  العام.  القطاع  لتحديث  �أو  الخا�ص 
التحديات الخا�صة ببيئة الأعمال وفهم علاقته ب�سائر الإ�لاصحات المحتملة. و�سوف يتطلب هذا 
برنامج  لتنفيذ  م�ؤاتية  المحلية  الظروف  �أنَّ  الت�أكد من  الأهمية،  بالغة  التحليل، كخطوة تمهيدية 
لتلك  ت�أييد  وجود  ومن  الإ�لاصح،  هذا  لتنفيذ  زات  محفِّ وجود  ومن  التجاري،  الت�سجيل  لإ�لاصح 

المبادرات داخل الحكومة والقطاع الخا�ص قبل ال�شروع في �أيِّ م�سعىً �إ�لاصحي. 

 �أهمية وجود نَ�صيٍر للإ�لاصح )�أ(
�أهمية  الدولة  في  العليا  الحكومية  الم�ستويات  جانب  من  قيادةٍ  حتى  �أو  دعم  لوجود   �إنَّ  -16
�أ�سا�سية لنجاح عملية الإ�لاصح. فمن �ش�أن م�شاركة الوزارات الحكومية المعنية والقيادة ال�سيا�سية 
ل التو�صل �إلى توافق في الآراء ب�ش�أن الخطوات اللازمة. وقد يكون  في المجهود الإ�لاصحي �أن ت�سهِّ
لهذا الأمر �أهمية خا�صة في ت�سهيل الح�صول على الموارد المالية، �أو في اتخاذ القرارات وتنفيذها، 
�أو عندما يلزم نقل وظائف ال�سجل التجاري من �أحد فروع الحكومة �إلى فرع �آخر، �أو �إ�سناد تلك 

الوظائف لجهات خارجية. 
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 اللجنة التوجيهية )ب(
 من �أجل الإ�شراف على ال�سير اليومي لعملية الإ�لاصح ومعالجة ما قد ين�ش�أ من م�صاعب،  -17
التي تقود عملية الإ�لاصح.  الهيئة  �أو  ب�إن�شاء لجنة توجيهية تتولى م�ساعدة ممثل الدولة  يُن�صح 
وينبغي �أن ت�ضم هذه اللجنة، �إلى جانب خبراء ذوي دراية فنية بالنواحي التكنولوجية والقانونية 
�أ�صحاب  وا�سعة من  �أن ت�ضم مجموعة  ينبغي  العام والخا�ص، كما  للقطاعين  والإدارية، ممثلين 
الم�صلحة، بمن فيهم �أولئك الذين يمكنهم تمثيل منظورات الم�ستعملين الم�ستهدَفين. وقد  لايلزم 
�أيِّ حال  ويتعين على  قائمة؛  �آليات  ا�ستخدام  بالإمكان  يكون  اللجنة، فقد  �إن�شاء مثل هذه  دائماً 

تفادي الإكثار من اللجان، لأنه يُ�ضعف �أثرها الإجمالي.

�أن تكون للجنة التوجيهية وظائف محددة بو�ضوح و�أن تكون خا�ضعة للم�ساءلة؛   وينبغي  -18
ويُ�ست�صوب �أن يكون هيكلها الأولي �صغيراً ثم تنمو تدريجيًّا مع تزايد الزخم والدعم المقدم من 
�أ�صحاب الم�صلحة. وعلى الرغم من ارتباط اللجنة بالهيئة الحكومية الرفيعة الم�ستوى التي تقود 
الإ�لاصح وتنا�صره، ينبغي لها �أن تعمل ب�شفافية وبا�ستقلالية عن ال�سلطة التنفيذية. ففي بع�ض 
الولايات الق�ضائية، تحولت هيئات الإ�لاصح التنظيمي لاحقاً �إلى م�ؤ�س�سات �أكثر ديمومة تتولى دفع 

خطى العمل الجاري ب�ش�أن الحوكمة التنظيمية وتحليل الأثر التنظيمي. 

معالجة  كيفية  في  تنظر  و�أن  الإ�لاصح،  عملية  ز  تعزِّ �أن  التوجيهية  اللجنة  على   ويجب  -19
ال�شواغل التي تثار ب�ش�أنها. ومن ال�شواغل المحتملة، تُذكر تلك التي تن�ش�أ عن التثاقل البيروقراطي، 
وتَخوُّف موظفي ال�سجلات من فقدان وظائفهم �إذا كانت مهاراتهم في مجال تكنولوجيا المعلومات 
المهم  من   ، ثمَّ ومن  الب�شري.  المال  ر�أ�س  محل  التكنولوجيا  حلت  �إذا  �أو  �ضعيفة  والات�صالات 
تزويد  ومن  المتباينة  الم�صالح  مراعاة  من  الإ�لاصح  على  الم�شرفة  الهيئة  ن  تتمكَّ �أن  الأرجح  على 

الم�ستفيدين المحتملين والداعمين ال�سيا�سيين بمعلومات كاملة. 

 فريق الم�شروع )ج(
ت�صميم  بمهمة  التوجيهية،  اللجنة  مع  بالتعاون  للم�شروع،  فريقٍ  تكليف  الم�ست�صوب   من  -20
لتنفيذ  اللازمة  الفنية  الخبرات  وتوفير  الم�شترعة  الدولة  ظروف  يلائم  �إ�لاصحي  برنامج 
�صين دوليين ومحليين ذوي  الإ�لاصحات. فنجاح عملية الإ�لاصح يتطلب وجود فريق ي�ضم متخ�صِّ
دراية وتجربة في �إ�لاصح عملية ت�سجيل المن�ش�آت، وفي الإ�لاصح القانوني والم�ؤ�س�سي، وفي مجموعة 
الأجهزة  وفي  البرامجيات  ت�صميم  في  �صين  المتخ�صِّ )مثل  التكنولوجية  الم�سائل  من  متنوعة 

الحا�سوبية وقواعد البيانات وال�شبكات(. 

 ا�ستراتيجيات التوعية )د(
ل  تَوا�صُ ا�ستراتيجيات  و�ضع  في  تنظر  �أن  �إ�لاصح  عملية  على  الـمُقْدِمة  للدول   ينبغي  -21
عمل  بطريقة  المحتملين  ال�سجل  م�ستعملي  و�سائر  التجارية  المن�ش�آت  تعريف  �إلى  ترمي  ملائمة 
الجهد  هذا  ي�شمل  �أن  ويُفتر�ض  المن�ش�آت.  لت�سجيل  والاقت�صادية  القانونية  وبالأهمية  ال�سجل 



المعنية  ال�سلطات  لدى  الإلزامي  والت�سجيل  التجاري  ال�سجل  في  الت�سجيل  بفوائد  المن�ش�آت  �إبلاغ 
الاقت�صاد  الم�شاركة في  وفوائد  الاجتماعي(،  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  الأخرى )مثل الهيئات 
الر�سمي )مثل �إبراز �صورتها لعامة النا�س وال�سوق وتح�سين فر�ص الا�ستفادة من خدمات النظام 
تعمل  لكي  للمن�ش�آت  الدولة  تقدمها  �أن  التي يمكن  بالحوافز  �أي�ضاً  التوعية  وينبغي  الم�صرفي(. 
�أدناه(، بما في ذلك توفير الفر�صة للم�شاركة في  �إطار الاقت�صاد الر�سمي )انظر الفقرة 23  في 
ق القانوني من المن�ش�أة التجارية؛ و�إمكانية الو�صول �إلى �أ�شكال قانونية  الا�شتراء العمومي؛ والتحقُّ
وغير  للمن�ش�أة  الفريد  الا�سم  حماية  و�إمكانية  الموجودات؛  وتجزئة  التجارية  الأعمال  من  مرنة 
العاملة  القوة  �إلى  تنمو وت�صل  للمن�ش�أة كي  المتاحة  والفر�ص  الملمو�سة؛  الموجودات غير  ذلك من 
�سهولة  �أي�ضاً  ت�ضمن  �أن  التوعية  لا�ستراتيجية  وينبغي  الحكومية.  الم�ساعدة  وبرامج  �صة  المتخ�صِّ
�إطار  في  المقطوعة  بالالتزامات  والوفاء  للقانون  الامتثال  ب�ش�أن  وا�ضحة  معلومات  �إلى  الو�صول 

ع في حالة عدم الامتثال. الت�سجيل )مثل دفع ال�ضرائب( والعقوبات الممكنة التي تُوقَّ

عها �أي�ضاً من التوا�صل الفعال ت�شجيع �إقامة من�ش�آت جديدة   ومن النتائج التي يمكن توقُّ -22
وت�شجيع المن�ش�آت القائمة على الامتثال لمتطلبات الت�سجيل الإلزامي، وكذلك �إر�سال �إ�شارات �إلى 
الم�ستثمرين المحتملين ب�ش�أن جهود الدولة الم�شترعة الرامية �إلى تح�سين بيئة الأعمال. وينبغي �أن 
تبد�أ ا�ستراتيجيات التوعية في مرحلة مبكرة من عملية الإ�لاصح و�أن ت�ستمر طوال تلك العملية، 
بما في ذلك بعد ا�شتراع البنية التحتية القانونية وتنفيذ ال�سجل التجاري الجديد. وينبغي لفريق 
الإعلام  و�سائط  من  ا�ستخدامه  ل  ما يُف�ضَّ د  يحدِّ �أن  التوجيهية،  اللجنة  مع  بالتن�سيق  الم�شروع، 
الناجعة التكلفة، التي يمكن �أن ت�شمل حوارات بين القطاعين العام والخا�ص وم�ؤتمرات �صحفية 
وحلقات درا�سية وحلقات عمل وبرامج تلفزية و�إذاعية ومقالات �صحفية و�إعلانات و�إعداد تعليمات 
لة ب�ش�أن تقديم بيانات الت�سجيل والح�صول على المعلومات من ال�سجل التجاري. ومن �أجل  مف�صَّ
توعية المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة بما يجري من �إ�لاصحات في ال�سجل التجاري، قد 

ين. مة خ�صي�صاً لهذه ال�شريحة من المتلقِّ ل م�صمَّ يكون من الم�ست�صوب اتباع ا�ستراتيجيات تَوا�صُ

ل  تقديم حوافز �إلى المن�ش�آت لكي تت�سجَّ )ه(
المن�ش�آت  �إ�ضافة حوافز تحثُّ  تنظر في  �أن  للدول  ينبغي  فعالة،  توعية  �إلى حملة   �إ�ضافةً  -23
الإلزامي  الت�سجيل  لمتطلبات  الامتثال  على  المن�ش�آت  والمتو�سطة وغيرها من  وال�صغيرة  ال�صغرى 
لدى ال�سلطات المعنية من خلال توفير خدمات �إ�ضافية للمن�ش�آت الممتثلة. وتختلف �أنواع الحوافز 
على  فر�ص الح�صول  تعزيز  ت�شمل:  وقد  د،  المحدَّ والتنظيمي  والتجاري  الاقت�صادي  لل�سياق  تبعاً 
المحا�سبة،  مجال  في  والخدمات  التدريب  وتقديم  لة؛  الم�سجَّ التجارية  للمن�ش�آت  بالن�سبة  الائتمان 
وكذلك الم�ساعدة في �إعداد خطة عمل؛ وتوفير الائتمان لتغطية تكاليف التدريب؛ و�إر�ساء معدلات 
�ضريبية �أدنى ومب�سطة وتقديم خدمات الو�ساطة في الم�سائل المتعلقة بال�ضرائب؛ وتوفير خدمات 
البرامج  �أو  والإعانات  النقدي  التعوي�ض  وتوفير  التجارية؛  الأعمال  مجال  في  الم�شورة  تقديم 
الحكومية لتعزيز نمو المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة وتوفير البنى التحتية التكنولوجية 

المنخف�ضة التكلفة.

مة� 9  مقدِّ
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 عملية الإ�صلاح على مراحل -2

 يمكن �أن تتباين المدة التي ت�ستغرقها عملية الإ�لاصح تبايناً كبيراً، تبعاً لأنواع الإ�لاصحات  -24
ذة وتبعاً لظروف �أخرى ذات �صلة باقت�صاد البلد المعني. وفي حين �أنَّ الأخذ بالنهج الأ�شمل  المنفَّ
قد ي�ستتبع �إجراء �إ�لاصح كامل لل�سجل التجاري والقانون المن�شئ له، ف�إنَّ هذا قد  لايكون واقعيًّا 
مراحل.  على  الإ�لاصح  عملية  تنفيذ  في  تنظر  �أن  تودُّ  الم�شترعة  الدول  ولعلَّ  الحالات،  جميع  في 
تَكثُ فيها  التي  الدول  البداية، في  النطاق في  تتبع نهجاً محدود  التي  الإ�لاصح  وقد تكون عملية 
بها في مرحلة  الأخذ  نطاقاً، يمكن  �أو�سع  �إ�لاصح  فعالية من عملية  �أكثر  لة،  الم�سجَّ المن�ش�آت غير 
ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  ت�شجيع  هو  مثلًا،  البداية،  في  الرئي�سي  الهدف  كان  ف�إذا  لاحقة. 
المحلي  ال�صعيد  على  احتياجاتها  تعالج  ب�سيطة  بحلول  الأخذ  يكون  فقد  والمتو�سطة،  وال�صغيرة 
�أنجح من ا�ستحداث نظم م�ؤتمتة معقدة تتطلب بنى تحتية تكنولوجية متقدمة وتغييرات في الإطار 
ال�سوق  في  العاملة  للمن�ش�آت  �أو  حجماً  الأكبر  للمن�ش�آت  �أن�سب  وربما تكون  والم�ؤ�س�سي،  القانوني 
�سجلات  لديها  ق�ضائية  ولايات  في  الإ�لاصح  �إجراء  عند  وحتى  داخلية.  �أ�سواق  عدة  في  العاملة 
تجارية �أكثر تطوراً، قد يكون من الم�ست�صوب البدء على نطاق �صغير وتجريب الإ�لاصحات على 
الدولة.  �أنحاء  جميع  على  تعميمها  قبل  مثلًا(  العا�صمة،  في  ما �أو  )في مقاطعة  محلي  �صعيد 
الت�أييد يح�شد  �أن  ح  ويُرجَّ قوي،  �إثباتي  �أثرٌ  له  يكون  �أن  التجريبية  المرحلة  النجاح في  �ش�أن   فمن 

لموا�صلة الإ�لاصح.
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 �أهداف ال�سجل التجاري �أولًا-

ز الدليل الت�شريعي في المقام الأول على ال�سجل التجاري للدولة وعلى اعتماد ممار�سات   يركِّ -25
ف�ضلى ابتغاء التح�سين الأمثل لت�شغيله من �أجل م�ستعمليه، بحيث يكون ب�سيطاً وفعالًا وناجعاً من 
عليها  يتعيَّ  الر�سمي،  الاقت�صاد  في  المن�ش�أة  ت�شارك  لكي  الدول،  معظم  في  ولكن،  تكلفته.  حيث 
�أي�ضاً )انظر  �إ�ضافية متنوعة  و�إنما لدى �سلطات  التجاري فح�سب  ال�سجل  لي�س لدى  تت�سجل  �أن 
�أي�ضاً الفقرة 57 �أدناه(، كثيراً ما يكون من بينها الهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي. 
د ما هي ال�سلطات  فينبغي للدول الراغبة في تي�سير دخول المن�ش�آت في الاقت�صاد الر�سمي �أن تحدِّ
المتعددة التي يتعيَّ �أن تت�سجل لديها المن�ش�أة، و�أن تنظر في ال�سبل الكفيلة بتر�شيد المتطلبات ذات 
ال�صلة لتخفيف وط�أتها على المن�ش�آت التجارية. ومن �أف�ضل طرائق تحقيق ذلك الهدف، ح�سبما 
يُناقَ�ش بمزيد من التف�صيل في هذا الدليل الت�شريعي )انظر الفقرات 86 �إلى 97 والتو�صية 14 
�أدناه(، �أن تن�شئ الدولة مجمع خدمات من �أجل ت�سجيل المن�ش�آت في ال�سجل التجاري، وعلى الأقل 

لدى الهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي.

التجاري ال�سجل  �أهداف   :1 التو�صية 

الاقت�صاد  �إطار  في  المن�ش�آت  ت�شغيل  ر  يي�سِّ للمن�ش�آت  �سجل  �إقامة  القانون  يكفل  �أن  ينبغي 
وقد  المن�ش�آت،  بها  تطالَب  قد  التي  الت�سجيلات  لجميع  ال�شامل  النظام  من  كجزء  الر�سمي 
الاجتماعي،  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  الهيئات  ولدى  التجاري  ال�سجل  في  الت�سجيلَ  ت�شمل 

ال�سلطات الأخرى. لدى  وكذلك 

 �أغرا�ض ال�سجل التجاري �ألف-
 ينبغي �أن يبيِّ القانون ب�شكل �صريح الغر�ض من نظام ت�سجيل المن�ش�آت التجارية )انظر  -26
�أي�ضاً الفقرات 51 �إلى 59 فيما يتعلق بالوظائف الأ�سا�سية لل�سجل التجاري(. و�إ�ضافةً �إلى ذلك، 
ينبغي �أن يحدد �أ�شكال المن�ش�آت التي يتعيَّ ت�سجيلها في ال�سجل التجاري وال�شروط الإ�ضافية التي 
قد يتعين على تلك المن�ش�آت ا�ستيفا�ؤها في �إطار ذلك المتطلَّب. ففي الوقت الراهن، هناك العديد 
ز على  ما تركِّ وغالباً   ، قانوني معيَّ �شكل  لها  التي  المن�ش�آت  ت�سجيل  �إلا  التي  لاتفر�ض  الدول  من 
الأطراف  �إطلاع  بالت�سجيل  المن�ش�آت  هذه  مطالبة  �ش�أن  فمن  المحدودة.  الم��سؤولية  ذات  المن�ش�آت 
�إ�ضافية عن  معلومات  وتوفير  الم��سؤولية،  ككيان محدود  و�ضعيتها  على  معها  تتعامل  التي  الثالثة 
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هذه المن�ش�آت. ولعلَّ الدول تودُّ �أن تجيز ت�سجيل جميع المن�ش�آت في ال�سجل التجاري )دون �أن تفر�ض 
ذلك وجوباً( بغ�ض النظر عن حجمها �أو �شكلها، �شريطة انخفا�ض الر�سوم. �إذ �إن �إجازة الت�سجيل 
ع على ت�سجيل المن�ش�آت ال�صغرى  الطوعي لمن�ش�آت من طائفة متنوعة من الأ�شكال القانونية قد ي�شجِّ
وقد  الر�سمي.  الاقت�صاد  �إطار  ويي�سر عملها في  ي�ساعدها في نموها  والمتو�سطة، مما  وال�صغيرة 
لة لي�س فقط في ال�سوق و�إنما �أي�ضاً لدى الدول، التي ي�سهل عليها حينئذ  يزداد بروز المن�ش�أة الم�سجَّ
ا�ستبانة المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة التي تحتاج �إلى الدعم، وت�صميم برامج منا�سبة 
ن  لهذه الأغرا�ض. ومن خلال الت�سجيل، تتلقى المن�ش�أة هوية تجارية، معتَرفاً بها من الدولة، تمكِّ
المن�ش�أة من التفاعل مع �شركائها التجاريين وعامة النا�س والدولة )انظر �أي�ضاً الفقرة 52 )ح( 
�إلى  الدول  بع�ض  في  تف�ضي  الم�سجلة  المعلومات  ف�إن  لة،  الم�سجَّ المن�ش�أة  بروز  على  وعلاوة  �أدناه(. 

�إ�ضفاء �أثر يتمثل في قابلية الاحتجاج بتلك المعلومات الم�سجلة.

المن�ش�آت:  لت�سجيل  فعال  نظام  �أيَّ  التالية  العامة  المبادئ  تحكم  �أن   وينبغي  -27 
ال�سوق والعمل بفعالية في  �أيًّا كان حجمها و�شكلها القانوني، من البروز في  )�أ( تمكين المن�ش�آت، 
�إطار الاقت�صاد الر�سمي؛ )ب( تمكين المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة من زيادة فر�صها 

التجارية وتح�سين ربحية �أعمالها.

التجاري ال�سجل  �أغرا�ض   :2 التو�صية 

التاليين: للغر�ضين  التجاري  ال�سجل  �إن�شاء  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

الم�شترعة؛ الدولة  بها  تعترف  بهوية  التجارية  المن�ش�آت   تزويد  )�أ(
لة و�إتاحتها لعامة النا�س. ي وتخزين معلومات ب�ش�أن المن�ش�آت التجارية الم�سجَّ   تلقِّ )ب(

 و�ضع نظام قوانين ب�سيط   باء-
وقابل للتنب�ؤ به يتيح الت�سجيل

 من �أجل تعزيز ال�شفافية والموثوقية في ت�سجيل المن�ش�آت التجارية و�إخ�ضاع �أمين ال�سجل  -28
الذي  للقانون  ينبغي  �أدناه(،  والتو�صية 6 )ب(  و43  الفقرتين 41  �أي�ضاً  وا�ضحة )انظر  لم�ساءلة 
�أيِّ  �أن يت�سم بالب�ساطة والو�ضوح. وينبغي الحر�ص على الحد من  �أ�س�س ال�سجل التجاري  ير�سي 
ا�ستخدام غير �ضروري لل�لاصحية التقديرية �أو تجنبه، وتوفير �ضمانات ملائمة �إزاء ا�ستخدامها 
ا�ستخداماً تع�سفيًّا. ومع ذلك، ينبغي تخويل �أمين ال�سجل بع�ض ال�لاصحية التقديرية بغية �ضمان 

�أداء النظام لوظائفه ب�لاس�سة )انظر الفقرتين 147 و231 �أدناه(. 

 كما ينبغي للقانون الناظم لت�سجيل المن�ش�آت في ال�سجل التجاري ولدى ال�سلطات المعنية  -29
الأخرى )بما فيها الهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي( �أن ين�ص �أي�ضاً على تب�سيط 
ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  على  الت�شجيع  �أجل  من  له  اللاحقة  والإجراءات  الت�سجيل  �إجراءات 



�إلا متطلبات  �إجراءات  لاتفر�ض  �إر�ساء  �أن يكون هدف الدول هو  وال�صغيرة والمتو�سطة. وينبغي 
ت�سجيل دنيا على المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة وغيرها من المن�ش�آت من �أجل العمل في 
�إطار الاقت�صاد الر�سمي. وبطبيعة الحال، ف�إنَّ المن�ش�آت التي تت�سم ب�أ�شكال قانونية �أكثر تعقيداً قد 
تخ�ضع، نتيجة ل�شكلها القانوني الخا�ص ونوعها، لمتطلبات تقديم معلومات �إ�ضافية بموجب قانون 

الدولة الم�شترعة.

ثة في   وعلاوة على ذلك، وب�صرف النظر عن النهج المختار في الحفاظ على معلومات محدَّ -30
ال�سجل التجاري، ف�إنَّ من الم�ست�صوب جعل تحديث قيود المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة 
ب�سيطاً قدر الإمكان. ويمكن �أن ينطوي ذلك على عدد من النُّهُج المختلفة التي يُنظر فيها بمزيد 
من التف�صيل �أدناه، مثل تمديد المهلة الزمنية التي يمكن لتلك المن�ش�آت في غ�ضونها �أن تعلن حدوث 
�أو  المعلومات على نحو متكرر؛  نف�س  يُ�شترط تقديم  اللازمة عندما  المعلومات  �أو منا�سقة  تغيير؛ 
�إعفاء المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة من بع�ض الالتزامات في حالات معيَّنة )انظر �أي�ضاً 

الفقرات 157 �إلى 161 والتو�صية 30 �أدناه(.

به  للتنب�ؤ  وقابل  ب�سيط  قوانين  نظام  و�ضع   :3  التو�صية 
الت�سجيل يتيح 

التجاري: لل�سجل  الناظم  للقانون  ينبغي 

ال�لاصحية  منح  �أو  الا�ستثناءات  ا�ستخدام  ويتجنب  هيكله  بب�ساطة  يت�سم   �أن  )�أ(
�ضرورة؛  دون  التقديرية 

�أو الم�سموح لها  الملزَمة  �أن يكفل خ�ضوع المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة     )ب(
اللازمة. الإجراءات  من  الأدنى  للحد  بالت�سجيل 

 ال�سمات الرئي�سية لل�سجل التجاري جيم-
 ينبغي للدول، لكي تكون فعالة في ت�سجيل المن�ش�آت التجارية بجميع �أحجامها، �أن تكفل،  -31
�إلى �أق�صى حدٍّ ممكن، �أن تكون عملية الت�سجيل ب�سيطة وناجعة من حيث الوقت والتكلفة و�سهلة 
الا�ستعمال ومتاحة لعامة النا�س. وعلاوة على ذلك، ينبغي الحر�ص على كفالة �أن تكون المعلومات 
لة المتعلقة بالمن�ش�آت والمتاحة لعامة النا�س قابلة للبحث فيها وا�ستخراجها ب�سهولة، و�أن تظل  الم�سجَّ
ثين  لة و�صونها، وكذلك نظام ال�سجل، محدَّ العملية التي يجري من خلالها جمع المعلومات الم�سجَّ

وموثوقين وم�أمونين قدر الإمكان. 

المقيَّدة فيه مو�ضوع متكرر  والمعلومات  التجاري  ال�سجل  نوعية وموثوقية   ومو�ضوع جودة  -32
تعبير  �أن  �إلى  الإ�شارة  تجدر  �أعلاه،   12 الفقرة  في  الوارد  التعريف  مع  وات�ساقاً  الدليل.  هذا  في 
"جيد النوعية وموثوق"  لاي�شير �إلى الأ�سلوب الذي ت�ستخدمه الدولة لكفالة تلك الموثوقية، ويترك 

هذا الدليل الت�شريعي لكل دولة م�شترعة �أمر تحديد �أف�ضل كيفية لكفالة النوعية الجيدة والموثوقية 

 �أهداف ال�سجل التجاري� 13  الف�صل الأول-
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في نظامها الخا�ص بت�سجيل المن�ش�آت التجارية والمعلومات التي يحتويها في �ضوء �سياقها الخا�ص 
والتقاليد القانونية المعمول بها لديها. ولا ي�شير تعبير "جيد النوعية وموثوق" في هذا الدليل �إلى 
ا �أو نهج الموافقة فيما يتعلق ب�سجلها التجاري.  ما �إذا كانت الدولة الم�شترعة ت�ستخدم نهجاً �إعلانيًّ
تعتمد نظاماً  الدولة  �إذا كانت  وما  قانوناً  ال�سجل ملزِمة  الواردة في  المعلومات  �أنَّ مدى كون  بيد 
ا �أو نظاماً قائماً على الموافقة )انظر الفقرات 115 �إلى 117 �أدناه( جانبان ينبغي للدولة  �إعلانيًّ

الم�شترعة �أن تو�ضحهما في قانونها وتتيحهما في ال�سجل التجاري.

على  الحفاظ  من  التجاري  لل�سجل   لابدَّ  المعتمد،  الت�سجيل  نظام  عن  النظر   وب�صرف  -33
الثقة في  جودة معلوماته وموثوقيتها لكي تكون تلك المعلومات مفيدةً لم�ستعملي ال�سجل ولتر�سيخ 
رة عند تقديم طلب ت�سجيل المن�ش�أة فح�سب، بل ينطبق  خدماته. وهذا  لاينطبق على المعلومات الموفَّ
تفي  �أن  المهم  ف�إنَّ من  ولذا  المن�ش�أة.  دورة حياة  ال�سجل طوال  �إلى  المقدمة  المعلومات  على  �أي�ضاً 
النا�س  لعامة  تتاح  ثم  ال�سجل  �إلى  بها  م  تُقدَّ التي  الطريقة  معيَّنة من حيث  المعلومات بمتطلبات 
ت�ستنبط  �أن  للدول  ينبغي  الأ�سباب،  ولهذه  �أدناه(.  و35   34 الفقرتين  المثال،  �سبيل  )انظر، على 
المعلومات  والنجاعة من حيث طريقة جمع  ال�شفافية  لمبد�أَيْ  وفقاً  يعمل  �أن  لل�سجل  تتيح  �أحكاماً 

وحفظها وك�شفها. 

�أن تكون المعلومات المحفوظة فيه جيدة  نةً لكفالة  �إجراءات معيَّ ذ  �أن ينفِّ لل�سجل   ويمكن  -34
النوعية وموثوقة. ويمكن ت�صنيف هذه الإجراءات، التي �ستناقَ�ش بمزيد من التف�صيل �أدناه، في 
فئتين وا�سعتين، تت�ضمن �أولاهما التدابير الرامية �إلى حماية هوية و�لاسمة المن�ش�أة من خلال منع 
�إلى  المعلومات  م  تقدِّ التي  الجهات  هوية  من  ق  تَقُّ اعتماد طرائق  �أو  الم�ؤ�س�سية)3(  الهوية  �سرقة 
التدابير في هذا المجال، مثل ا�ستخدام نظم  ال�سجل التجاري. ويمكن تنفيذ طائفة متنوعة من 
�أو  ال�سر  وكلمات  الم�ستعملين  �أ�سماء  على  يقوم  المعنية  بالنظم  للات�صال  نظام  �إقامة  �أو  المراقبة 
�أ�ساليب التحقق البيومتري )مثلًا الب�صمات( لمنع �سرقة الهوية الم�ؤ�س�سية؛ �أو ا�ستخدام التوقيعات 
مي المعلومات �إلى ال�سجل؛ �أو اعتماد نُظُم  الإلكترونية وال�شهادات الإلكترونية للتحقق من هوية مقدِّ
نت م�ستندات في قيود من�ش�آتهم.  لة �إلى ما �أدُخل من تغييرات �أو كلما دُوِّ �إخطار تُنبه المن�ش�آت الم�سجَّ

وتعتمد ال�سجلات التجارية عادةً �أكثر من نوع واحد من التدابير.

ذها ال�سجل لكفالة جودة نوعية المعلومات  �أن ينفِّ  والفئة الثانية من التدابير التي يمكن  -35
وتواتر  ال�سجل  في  بها  ويُحتفَظ  المعلومات  بها  تُمَع  التي  بالطريقة  تت�صل  وموثوقيتها  لة  الم�سجَّ
التحديث  كفالة  وتت�سم  �أدناه(.  و30   29 والتو�صيتين   161 �إلى   155 الفقرات  )انظر  تحديثها 
عادة  البرامجية  ر  توفِّ الإلكترونية،  الت�سجيل  نظم  وفي  �أ�سا�سية.  ب�أهمية  ال�سجل  لقيود  المنتظم 

المن�ش�أة  لهوية  الرئي�سية  دات  المحدِّ ا�ستعمال  �إ�ساءة  �أو  �سرقة  الم�ؤ�س�سية من خلال  الهوية  �سرقة  )3(قد تحدث 

�أن�شطة  خلال  من  �أو  تزويرها،  �أو  بالمن�ش�أة  الخا�صة  ال�سجل  وقيود  الت�سجيل  بطلب  العبث  �أو  ت�أ�سي�سها،  وم�ستندات 
هي  لي�ست  ال�شركات  �أو  الم�ؤ�س�سات  ف�إنَّ  "الم�ؤ�س�سية"،  تعبير  ا�ستخدام  من  الرغم  وعلى  �صلة.  ذات  �أخرى  �إجرامية 
�أو الم�ؤ�س�سات،  المن�ش�آت  نوع من  �أيُّ  يكون  النوع من الجرائم. فقد  لهذا  تقع �ضحية  التي  الوحيدة  التجارية  الكيانات 
المحدودة  وال�شركات  الت�ضامن  و�شركات  المالك  الوحيدة  المن�ش�آت  فيها  بما  القانوني،  هيكلها  �أو  حجمها  كان  �أيًّا 

التجارية. المن�ش�أة  هوية  ل�سرقة  هدفاً  الم��سؤولية، 



المن�ش�آت. لكن عندما  التعديلات من جانب  الم�ؤتمت موازاةً مع تقديم  الدوري  التحديث  �إمكانية 
المقدمة  المعلومات  بع�ض  �إدخال  يلزم  �أو عندما  �أو مختلط،  ورقي  قائماً على نظام  ال�سجل  يكون 
�أمين  على  يتعيَّ  �أدناه(،  و213   187 )انظر الفقرتين  �أي�ضاً  التجاري  ال�سجل  قيود  في  �إلكترونيًّا 
ة  ا �إذا �أمكن ذلك، و�إلاَّ فمرَّ ال�سجل الت�أكد من تحديث قيود ال�سجل في �أ�سرع وقت ممكن، بل �آنيًّ
كل يوم على �أقل تقدير. ولتدعيم هذه التدابير، من المهم �أن تقيم الدول �آليات �إنفاذ فعالة يمكن 
لل�سجلات �أن ت�ستند �إليها عندما  لاتقدم المن�ش�أة معلومات دقيقة وكاملة )انظر الفقرات 206 �إلى 

211 والتو�صيتين 45 و46 �أدناه(. 

 وعلاوة على ذلك، وبغية تعزيز جودة نوعية وموثوقية المعلومات الم�سجلة، ينبغي للدول  -36
تلك  لتحقيق  المتخذة  الخطوات  وت�شمل  ذاته.  ال�سجل  قيود  و�أمن  �لاسمة  ت�صون  �أن  الم�شترعة 
الأهداف ما يلي: )�أ( �إلزام ال�سجل ب�أن يطلب من �أ�صحاب الت�سجيل تحديد هوياتهم وب�أن يحفظ 
تلك المعلومات؛ )ب( �إلزام ال�سجل بالإ�سراع ب�إبلاغ المن�ش�أة بحدوث الت�سجيل وب�أيِّ تغييرات تُدخَل 
التي  المعلومات  لتعديل  ال�سجل  لأمين  تقديرية  �لاصحية  �أيِّ  �إلغاء  )ج(  لة؛  الم�سجَّ المعلومات  على 

مت �إلى ال�سجل.  قُدِّ

التجاري لل�سجل  الرئي�سية  ال�سمات   :4 التو�صية 

التالية: الرئي�سية  بال�سمات  التجاري  ال�سجل  ات�صاف  القانون  ي�ضمن  �أن  ينبغي 
من  وناجعاً  الا�ستعمال  و�سهل  وب�سيطاً  النا�س  لعامة  متاحاً  الت�سجيل  يكون   �أن  )�أ(

والتكلفة؛ الوقت  حيث 
وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  لاحتياجات  منا�سبة  الت�سجيل  �إجراءات  تكون  �أن     )ب(

والمتو�سطة؛
لعامة  والمتاحة  التجارية  المن�ش�آت  عن  لة  الم�سجَّ المعلومات  في  البحث  يكون  �أن     )ج(

ي�سيرين؛ وا�ستخراجها  النا�س 
لة جيديْ النوعية وموثوقين و�أن يُحتفظ   �أن يكون نظام ال�سجل والمعلومات الم�سجَّ )د(

النظام. التحقق من  بهما على ذلك الحال من خلال تحديثات دورية ومن خلال 

 �أهداف ال�سجل التجاري� 15  الف�صل الأول-
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ال�سجل   �إن�شاء   ثانياً-
ووظائفه التجاري 

 يجوز الأخذ بعدة نُهُج في �إر�ساء نظام فعال لت�سجيل المن�ش�آت التجارية. ولكن هناك اتفاقٌ  -37
النظر عن الاختلافات في  النظم. وب�صرف  الرئي�سية لهذه  الأهداف  ب�ش�أن بع�ض  النطاق  وا�سع 
الطريقة التي قد تعمل بها ال�سجلات التجارية، ف�إنَّ ال�سجلات التي تت�سم بالكفاءة لديها هياكل 
مت�شابهة وت�ؤدي وظائف مت�شابهة لتنفيذ عملية ت�سجيل �أيِّ من�ش�أة جديدة �أو لتدوين ما قد يحدث 

من تغيرات فيما يتعلق ب�أيِّ من�ش�أة قائمة.

 ال�سلطة الم��سؤولة �ألف-

ا �أو �إ�لاصحها �سجلاًّ قائماً،   يتعيَّ على الدول الم�شترعة، في معر�ض �إن�شائها �سجلاًّ تجاريًّ -38
�أكثرها  لكنَّ  �شكله،  ب�ش�أن  مختلفة  نُهُج  اتباع  ويمكن  وت�شغيله.  ال�سجل  تنظيم  كيفية  في  تبتَّ  �أن 
�شيوعاً هو النهج القائم على الإ�شراف الحكومي. وفي الدول التي ت�أخذ بهذا النهج، تتولى ت�شغيلَ 
�سلطة  تحت  عادةً  وتُن�ش�أ  عموميون  موظفون  فيها  يعمل  حكومية  هيئة  �أو  �إدارةٌ  التجاري  ال�سجل 
�إدارة حكومية �أو وزارة معيَّنة. ويتمثل �أحد الأ�شكال الأخرى لتنظيم ال�سجل التجاري في �إخ�ضاعه 
للإ�شراف الإداري للجهاز الق�ضائي. وفي �سياقات كهذه، يمكن �أن تكون هيئة الت�سجيل مَكمةً �أو 
دة في المدونة التجارية المنطبقة، مرتبطة  �سجلاًّ ق�ضائيًّا، وتكون وظيفتها، التي عادةً ما تكون محدَّ
بالتحقق من المتطلبات التجارية للت�سجيل دون ا�شتراط وجود موافقة ق�ضائية م�سبقة على المن�ش�أة 

ل.  ال�ساعية �إلى الت�سجُّ

 ويمكن للدول �أي�ضاً �أن تكلِّف جهات خارجية بجميع عمليات ال�سجل �أو بع�ضها، من خلال  -39
�أو  �آخر قد ينطوي على �شراكات بين القطاعين العام والخا�ص  �أو ترتيب قانوني  ترتيب تعاقدي 
هذه  تظل  الخا�ص،  القطاع  �إلى  الت�سجيل  مهمة  �إ�سناد  حال  وفي  الخا�ص.  القطاع  على  يقت�صر 
الت�شغيل  بمهام  الخا�ص  للقطاع  مملوكة  �شركات  تكليف  مع  ولكن  الحكومة،  وظائف  من  المهمة 
ق هذا التكليف من خلال تعيين �شركة  اليومي للنظام. ففي �إحدى الدول، على �سبيل المثال، تَقَّ
�أنَّ  الت�سجيل. غير  �إدارة وظيفة  للقانون، ك�أميِن �سجلٍّ م�ساعد له كامل �لاصحيات  خا�صة، وفقاً 
ت�شغيل ال�سجل من خلال �شراكات بين القطاعين العام والخا�ص �أو �شركات تابعة للقطاع الخا�ص 



للدول  ويمكن  الوظيفة.)4(  تلك  حكومية  هيئة  تولي  �شيوع  درجة  نف�س  يبدو،  فيما  بعد،  لم يَبلُغ 
تجارة،  غُرف  �شكل  مثلًا  تتخذ  منف�صلة،  اعتبارية  �شخ�صية  ذات  كيانات  �إن�شاء  تقرر  �أن  �أي�ضاً 
القانون، في �شكل  ال�سجلات، بمقت�ضى  تن�شئ  �أن  �أو  التجاري وتطويره،  ال�سجل  �إدارة  لكي تتولى 
هيئات م�ستقلة �أو �شبه م�ستقلة يمكن �أن تكون لها ح�ساباتها التجارية الخا�صة وتعمل وفقاً للوائح 
ال�سجل  المثال، يمثِّل  �إحدى الدول، على �سبيل  العمومية. ففي  ال�سلطات  ال�سارية على  التنظيمية 
التجاري �شخ�صية اعتبارية منف�صلة تعمل تحت �إ�شراف وزارة العدل، في حين �أنه يمثِّل في دولة 
ا  �إداريًّ انف�صاله  رغم  منف�صلة  قانونية  و�ضعية  له  لي�ست  حكومية  لإدارة  ا  تنفيذيًّ جهازاً  �أخرى 
�أن  �ستعتمده  الذي  التنظيمي  ال�شكل  ماهية  في  البت  عند  الدولة  على  ويتعين  الإدارة.  تلك  عن 
�أ�شكال  بمختلف  المقترنة  والعيوب  والمزايا  التحديات  م  تقيِّ و�أن  الخا�صة  المحلية  ظروفها  تراعي 
د ال�شكل الأن�سب لأولويات الدولة والذي يمكن تحقيقه في حدود مواردها الب�شرية   التنظيم ثم تحدِّ

والتكنولوجية والمالية.

من  �شركة  �إلى  لل�سجل  اليومي  الت�شغيل  �إ�سناد  جاز  �إذا  حتى  الم�شترعة،  للدولة   وينبغي  -40
المنطبق.  للقانون  وفقاً  ال�سجل  ت�شغيل  �ضمان  بم��سؤولية  دوماً  تحتفظ  �أن  الخا�ص،  القطاع 
وينبغي للدولة الم�شترعة �أن تحتفظ ب�سلطتها على قيود ال�سجل التجاري بغية تر�سيخ ثقة النا�س 
في  ا�ستعمالها  �أو  قيوده  في  الواردة  للمعلومات  به  الم�أذون  غير  التجاري  الا�ستغلال  ومنع  فيه 
�أي�ضاً، ب�صرف النظر عن الت�شغيل  �أن تكفل  �أغرا�ض احتيالية. وعلاوة على ذلك، ينبغي للدولة 
الم�سجلة  المعلومات  �إلى  الو�صول  بالحق في مراقبة  احتفاظها  �أو هيكله،  التجاري  لل�سجل   اليومي 

وا�ستخدامها. 

الم��سؤولة ال�سلطة   :5 التو�صية 

ما يلي: على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

التجاري؛  ال�سجل  بت�شغيل  الدولة  نه  تعيِّ كيان  �أو  الدولة  ت�ضطلع   �أن  )�أ(
التجاري. ال�سجل  على  ب�سلطتها  الدولة  تحتفظ  �أن     )ب(

 تعيين �أمين ال�سجل وم��سؤوليته باء-
 ينبغي �أن يبيِّ قانون الدولة �إجراءات تعيين �أمين ال�سجل و�إقالته وكذلك واجباته وال�سلطةَ  -41

لةَ �لاصحياتِ الإ�شراف على �أدائه لتلك الواجبات. المخوَّ

المن�ش�آت  ت�سجيل  خدمات  توفير  �أجل  من  الخا�ص  القطاع  مع  التعاقد  على  تنطوي  التي  الترتيبات  )4(تتطلب 

القطاع  من  الخدمات  م  ومقدِّ الحكومة  م��سؤولية  مثل  و�سيا�ساتية،  قانونية  جوانب  عدة  من  حذراً  تدقيقاً  التجارية 
المنازعات. وت�سوية  المخاطر،  عن  الم��سؤولية  وتوزيع  الترتيبات،  و�شكل  الخا�ص، 

 �إن�شاء ال�سجل التجاري ووظائفه� 17  الف�صل الثاني-



دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 18

 وتما�شياً مع الممار�سة التي تتَّبعها بع�ض الدول، يجدر بالذكر �أنَّ تعيين �أمين ال�سجل يُراد  -42
به �أن ي�شمل جميع الطرائق التي يمكن �أن يُختار بها �أمين ال�سجل، بما في ذلك عن طريق الانتخاب. 
و�إ�ضافةً �إلى ذلك، يجوز للدول �أن ت�سمح لأمين ال�سجل ب�أن يفو�ض �لاصحياته �إلى �أ�شخا�ص يعيَّنون 

لم�ساعدته على �أداء واجباته.

 و�إ�ضافةً �إلى ذلك، ينبغي �أن تبيِّ قوانين الدولة الم�شترعة بو�ضوح مهام �أمين ال�سجل من  -43
ا�ستعمال  �أيِّ احتمال لإ�ساءة  �أدنى حد من  �إلى  والتقليل  ال�سجل  ت�شغيل  �أجل كفالة م�ساءلته عن 
�أن ير�سي مبادئ م�ساءلة  ال�سلطة. وفي هذا ال�صدد، ف�إنَّ قانون الدولة الم�شترعة المنطبق ينبغي 
�أمين ال�سجل ل�ضمان تحلِّيه بال�سلوك اللائق في �إدارة ال�سجل التجاري )وتُتناول الم��سؤولية المحتملة 

لل�سجل في الفقرات 212 �إلى 217 والتو�صية 47 �أدناه(.

وم��سؤوليته ال�سجل  �أمين  تعيين   :6 التو�صية 

�أن: للقانون  ينبغي 

الم�شترعة،  الدولة  له من جانب  الم�أذون  الكيان  �أو  ال�شخ�ص  �أن يملك   ين�ص على  )�أ(
�أدائه؛ ومراقبة  و�إقالته  ال�سجل  �أمين  تعيين  الم�شترعة، �لاصحية  الدولة  قانون  �أو بموجب 

تلك  تفوي�ض  بالإمكان  كان  �إذا  وما  وواجباته  ال�سجل  �أمين  �لاصحيات  د  يحدِّ    )ب(
ذلك. ومدى  والواجبات  ال�لاصحيات 

 ال�شفافية في ت�شغيل   جيم-
ال�سجل التجاري 

من  عدداً  المن�ش�آت  ت�سجيل  لنظام  به  والموثوق  ال�شفاف  الت�شغيل  تعزز  التي  للقوانين   �إنَّ  -44
من  محدود  بعدد  طة  مب�سَّ عملية  �شكل  في  الت�سجيل  ب�إجراء  ت�سمح  �أن  المفتر�ض  فمن  ال�سمات. 
الخطوات، و�أن تحد من التعامل مع �سلطات ال�سجل، وكذلك �أن تتيح مُدداً زمنية ق�صيرة ومحددة 
�أو غير  �أمد طويل  ت�سجيل ذي  �إلى  تف�ضي  و�أن  تكاليف زهيدة،  تتطلب  و�أن  المتطلبات،  لا�ستيفاء 
محدود، و�أن تكون نافذة على نطاق الولاية الق�ضائية كلها، و�أن تجعل الو�صول �إلى الت�سجيل �أي�سر 

على �أ�صحاب الت�سجيل. 

د الخدمات التي يحق للم�ستعملين   وينبغي �أن تر�سي ال�سجلات �أي�ضاً "معايير خدمة" تحدِّ -45
الح�صول عليها وقد يتوقعون تلقيها، وت�ضع في الوقت نف�سه لل�سجل �أهدافاً على �صعيد الأداء ينبغي 
القواعد  المثال،  �سبيل  على  تلك،  الخدمات  معايير  ت�شمل  �أن  ويمكن  تحقيقها.  �إلى  يرمي  �أن  له 
المتعلقة بت�صويب الأخطاء )انظر الفقرة 28 �أعلاه، والفقرتين 147 و231 �أدناه(، والقواعد التي 
ال�صيانة  �أعمال  �إنجاز  �أجل  )من  خلالها  متاحاً  ال�سجل   لايكون  قد  التي  الق�صوى  المدة  تحكم 



ع. وت�سهم معايير الخدمات في كفالة  الإلكترونية مثلًا(، وتقديم �إ�شعار م�سبق ب�أيِّ زمن توقُّف متوقَّ
نوعية  لر�صد  مقايي�س  المعايير  تلك  ر  توفِّ ال�سجل، حيث  �إدارة  والم�ساءلة في  ال�شفافية  المزيد من 

مة و�أداء موظفي ال�سجل. الخدمات المقدَّ

ت�شغيل  في  ال�شفافية   :7  التو�صية 
التجاري  ال�سجل 

التي  الخدمة  ومعايير  والإجراءات  بالقواعد  النا�س  عامة  �إعلام  القانون  ي�ضمن  �أن  ينبغي 
الت�سجيل. �إجراءات  في  ال�شفافية  �ضمان  �أجل  من  التجاري  ال�سجل  لت�شغيل  تو�ضع 

دة  ا�ستخدام ا�ستمارات الت�سجيل الموحَّ دال-
 من النُّهُج الأخرى التي كثيراً ما تُ�ستخدم لتعزيز ال�شفافية والموثوقية في ت�شغيل ال�سجل  -46
ل�صاحب  وا�ضحة  بتوجيهات  م�شفوعة  ب�سيطة  موحدة  ت�سجيل  ا�ستمارات  ا�ستخدام  التجاري 
�إلى  حاجة  دون  ب�سهولة  الا�ستمارات  هذه  ملء  للمن�ش�آت  ويمكن  ملئها.  كيفية  ب�ش�أن  الت�سجيل 
وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�شجيع  فعليًّا في  وي�سهم  التكلفة  يقلِّل من  بو�سيط، مما  الا�ستعانة 
التي يرتكبها  الأخطاء  ت�ساعد هذه الا�ستمارات على تجنب وقوع  الت�سجيل. كما  والمتو�سطة على 
كان لاعتماد  وقد  برمتها.  العملية  ع  ي�سرِّ البيانات، مما  تدوين  لدى  التجارية  ال�سجلات  موظفو 
ا�ستمارات ت�سجيل موحدة في بع�ض الولايات الق�ضائية دور محوري في تب�سيط متطلبات الت�سجيل 
تتيح  التي  الق�ضائية  الولايات  ال�ضرورية. وعلاوة على ذلك، في  الم�ستندات غير  والا�ستغناء عن 
التجاري  ال�سجل  )مثل  المن�ش�آت  ب�إقامة  المعنية  ال�سلطات  بين  المتبادل  الت�شغيل  من  كبيرة  درجة 
والهيئات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي(، ف�إنَّ اعتماد ا�ستمارة ت�سجيل موحدة ووحيدة، 
تجمع جميع المعلومات التي تطلبها هذه ال�سلطات من هذه المن�ش�آت، قل�ص من ازدواجية طلبات 
الت�سجيل لدى ال�سلطات المتعددة. وتجدر  �إجراءات  ن من تب�سيط  الح�صول على المعلومات، ومكَّ
الإ�شارة �إلى �أنَّ ا�ستخدام ا�ستمارات الت�سجيل الموحدة  لاينبغي �أن يمنع المن�ش�أة من تزويد �أمين 
�أو الم�سموح بها بمقت�ضى القانون المنطبق من �أجل  ال�سجل بالمواد والم�ستندات الإ�ضافية المطلوبة 

�إقامة المن�ش�أة.

دة الموحَّ الت�سجيل  ا�ستمارات  ا�ستخدام   :8 التو�صية 

المن�ش�أة  ت�سجيل  لإتاحة  ب�سيطة  دة  موحَّ ت�سجيل  با�ستمارات  الأخذ  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
كيفية  ب�ش�أن  الت�سجيل  لأ�صحاب  الإر�شادات  �إتاحة  ال�سجل  �أمين  يكفل  �أن  وينبغي  التجارية، 

الا�ستمارات. تلك  ملء 

 �إن�شاء ال�سجل التجاري ووظائفه� 19  الف�صل الثاني-



دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 20

 بناء قدرات موظفي ال�سجل هاء-

الموظفين  قدرات  تطوير  يمثل  المن�ش�آت،  ت�سجيل  عملية  �إ�لاصح  في  ال�شروع   عقب  -47
لرداءة الخدمة  ما يكون  العملية. فكثيراً  ا في هذه  المن�ش�آت جانباً مهمًّ ت�سجيل  بوظائف  المكلفين 
لل�سجل  الم�ستعملين  زيارة  ت�ستلزم  �أو  �أخطاء  �إلى  تف�ضي  وربما  العملية،  كفاءة  على  �سلبي  ت�أثير 
�أدائهم  تعزيز  مجرد  على  ز  تُركِّ �ألاَّ  ال�سجل  موظفي  قدرات  تطوير  لعملية  ويمكن  مرات.  عدة 
والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  وحلول  الجديدة  الت�سجيل  بعمليات  معرفتهم  وتح�سين 
خدمات  لتح�سين  جديدة  �أ�ساليب  على  تدريبهم  �أي�ضاً  ت�شمل  �أن  بل  الزبائن،   وتوجهات 

ت�سجيل المن�ش�آت.

 ويمكن اتباع نُهج مختلفة �إزاء بناء القدرات تتراوح بين طرائق التدريب الأكثر ات�ساماً  -48
ات�ساماً  الأكثر  والأ�ساليب  الدرا�سة  و�أن�شطة قاعات  المحا�ضرات  والقائمة على  التقليدي  بالطابع 
وفي  المن�ش�آت.  لت�سجيل  جديدة  نُظُم  ا�ستحداث  عن  تتمخ�ض  �أن  يمكن  والتي  الابتكاري  بالطابع 
بع�ض الولايات الق�ضائية، ا�ستُخدمت �أن�شطة قائمة على تكوين الأفرقة و�أداء الأدوار وحققت بع�ض 
النجاح، لأنَّ الإ�لاصحات كثيراً ما تك�سر الحواجز القائمة بين مختلف الإدارات الحكومية وتتطلب 
تح�سين تدفق المعلومات فيما بينها، كما تتطلب فهماً لمختلف جوانب الإجراءات التي قد  لايكون 
بع�ض موظفي ال�سجل على دراية بها. وفي حالات �أخرى، اختارت الدول �أي�ضاً و�ضع خطط عمل ذات 
غايات م�ستهدَفة �سنويًّا من �أجل الوفاء بمعايير الأداء، بما يت�سق مع �أف�ضل الممار�سات والاتجاهات 
العالمية، وربطت ترقيات الموظفين ومكاف�آتهم المالية بتحقيق غايات خطة العمل. وفي حالات ثالثة، 
قررت الدول ا�ستحداث قيم م�ؤ�س�سية جديدة من �أجل تح�سين نظام الخدمات العمومية، بما فيها 
خدمة ت�سجيل المن�ش�آت. ومع �أنَّ ال�سلطة الحكومية المعنية هي التي تتولى في العادة زمام القيادة 
في تنظيم برامج تطوير قدرات موظفي ال�سجل، فيمكن �أي�ضاً الا�ستعانة بالخبرات الفنية المتاحة 

لدى الأو�ساط القانونية والتجارية المحلية.

 كما يمثل التعلُّم المتبادل بين النظراء و�إقامة �شبكات وطنية ودولية نهجين فعالين لبناء  -49
القدرات اللازمة لت�شغيل ال�سجل. فهاتان الأداتان تتيحان لموظفي ال�سجل �إمكانية زيارة ولايات 
لتحقيق  المهم  ومن  والفعالية.  بالكفاءة  التجارية  �سجلاتها  تت�سم  �أخرى  ودول  �أخرى  ق�ضائية 
التي  الق�ضائية  الولاية  م�ألوفة لدى  وِجهتُها ولايات ق�ضائية  تكون  �أن  �أثر لأيِّ زيارات كهذه  �أكبر 
�إ�لاصح  في  منخرطة  ق�ضائية  ولايات  عدة  في  بنجاح  النهج  هذا  اتُّبع  وقد  �إ�لاصحها.  يجري 
المعارف  لتبادل  من�صات  �أي�ضاً  الدولية  وال�شبكات  المحافل  ر  توفِّ كما  المن�ش�آت.  ت�سجيل  عملية 
مختلف في  ال�سجلات  موظفي  بين  المن�ش�آت  ت�سجيل  �إ�لاصح  تنفيذ  يخ�ص  فيما  الأفكار   وتبادل 

�أنحاء العالم.

 ومن �أجل تي�سير ت�سجيل المن�ش�آت التجارية، قد يكون من المهم بالقدر نف�سه بناء قدرات  -50
الو�سطاء في الدول التي تُ�شترط فيها خدمات ه�ؤلاء المهنيين لت�سجيل المن�ش�أة )انظر، على �سبيل 

المثال، الفقرات 116 و117 و169 و186 و187 �أدناه(. 



ال�سجل موظفي  قدرات  بناء   :9 التو�صية 

�أجل تطوير وتعزيز معارف ومهارات موظفي  القانون و�ضع برامج منا�سبة من  �أن يكفل  ينبغي 
ال�سجلات  وت�شغيل  الخدمة  ومعايير  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  �إجراءات  ب�ش�أن  ال�سجل 

المطلوبة. الخدمات  تقديم  على  ال�سجل  موظفي  قدرات  وكذلك  الإلكترونية، 

 الوظائف الأ�سا�سية لل�سجلات التجارية واو-
�إذ  �أو لتب�سيط ال�سجل التجاري القائم؛   لي�س هناك نهج موحد لإن�شاء ال�سجل التجاري  -51
و�أولوياتها  الدولة  تطور  م�ستوى  ح�سب  كبيراً  تبايناً  تتباين  د  التعقُّ ودرجات  التنظيم  نماذج  �إنَّ 
الوظائف  �إنَّ بع�ض  ال�سجل وتنظيمه،  النظر عن هيكل  القول، ب�صرف  وت�شريعاتها. ولكن يمكن 

الأ�سا�سية م�شتَرك بين ال�سجلات كافة.

 وتبعاً للتنظيم القانوني والم�ؤ�س�سي للدولة الم�شترعة، يمكن �أن ت�ضاف �إلى ال�سجل التجاري  -52
وظائف �أ�سا�سية علاوة على الوظائف الواردة �أدناه. ورغم ذلك، وتما�شياً مع المبادئ العامة التي 
الأ�سا�سية  الوظائف  ف�إنَّ  �أعلاه(،   27 الفقرة  )انظر  التجارية  للمن�ش�آت  الفعال  الت�سجيل  تحكم 

لل�سجلات التجارية والأهداف المرجوة منها هي، على الأقل، كما يلي: 

 ت�سجيل المن�ش�أة التجارية عندما ت�ستوفي ال�شروط اللازمة المن�صو�ص عليها في قانون  )�أ(
الدولة الم�شترعة، وهو ما قد ي�شمل �إ�ضفاء ال�صفة الاعتبارية على المن�ش�أة وت�سجيل هذه ال�صفة؛ 

  ن�شر و�إتاحة المعلومات الجيدة النوعية والموثوقة المتعلقة بالمن�ش�أة المتوخى ت�سجيلها  )ب(
والدولة،  النا�س  وعامة  التجاريين  ال�شركاء  بين  والتفاعلات  التجاري  التعامل  ت�سهيل  ق�صد 

بما في ذلك عندما تجري تلك التفاعلات في �سياق عابر للحدود؛
المن�ش�أة  بين  المعلومات  تبادل  تي�سير  ق�صد  للمن�ش�أة  فريد  هوية  د  محدِّ تخ�صي�ص      )ج(

والدولة )انظر �أي�ضاً الفقرات 100 �إلى 107 �أدناه(؛
لة بين ال�سلطات المعنية من �أجل     تبادل المعلومات المتعلقة بالمن�ش�آت التجارية الم�سجَّ )د(

تعزيز وتي�سير التن�سيق فيما بين هذه ال�سلطات؛
لة حديثة ودقيقة قدر الإمكان، بحيث     الت�أكد من كون المعلومات المتعلقة بمن�ش�أة م�سجَّ )ه‍(
تكون تلك المعلومات ذات قيمة بالن�سبة لجميع م�ستعملي ال�سجل )انظر �أي�ضاً الفقرتين 32 و35 

والتو�صية 4 �أعلاه والفقرات 157 �إلى 161 والتو�صية 30 �أدناه(؛
لة  الم�سجَّ المن�ش�آت  و�لاسمة  هوية  حماية  �أجل  من  ال�سجل  قيود  �لاسمة  حماية     )و(

)انظر �أي�ضاً الفقرتين 233 و234 والتو�صية 54(؛
من  بذلك  ما يرتبط  ي�شمل  بما  تجارية،  من�ش�أة  بت�أ�سي�س  المتعلقة  المعلومات   توفير  )ز(
لة، وكذلك الآثار القانونية المترتبة على المعلومات  التزامات وم��سؤوليات للمن�ش�آت التجارية الم�سجَّ

المحتفظ بها في ال�سجل التجاري؛

 �إن�شاء ال�سجل التجاري ووظائفه� 21  الف�صل الثاني-



دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 22

 تقديم الم�ساعدة �إلى المن�ش�آت التجارية في البحث عن ا�سم تجاري وحجزه عندما  )ح(
ي�شترط القانون ذلك حتى يت�سنى للمن�ش�أة التجارية تر�سيخ هويتها التجارية.

ال�سجل  �إلى  الم�شاريع  مي  منظِّ مَدخَل  يكون  ما قد  كثيراً  النمطية،  الت�سجيل  عملية   وفي  -53
م لهم في اختيار ا�سم فريد للمن�ش�أة الجديدة التي يرغبون في �إن�شائها.  التجاري هو الدعم المقدَّ
�أ�سماء  عن  كافٍ  بقدرٍ  مميز  ا�سم  لها  يكون  �أن  المن�ش�أة  على  ما يُ�شترط  عادة  الت�سجيل،  فعند 
وتحديد  المن�ش�أة  على  التعرف  يمكن  حتى  المعنية  الق�ضائية  الولاية  في  الكائنة  الأخرى  المن�ش�آت 
�أجل تحديد  الم�شترعة معاييرها الخا�صة من  الدول  �أن ت�ضع  المرجح  الا�سم. ومن  هويتها بذلك 
كيفية البت فيما �إذا كان ا�سم المن�ش�أة مميَّزاً بما فيه الكفاية عن �أ�سماء المن�ش�آت التجارية الأخرى. 
مي الم�شاريع في هذه المرحلة من خلال �إجراء قد يكون  وعادة ما ت�ساعد ال�سجلات التجارية منظِّ
ا �أو �إلزاميًّا، �أو ربما تتيح البحث في �أ�سماء المن�ش�آت للاطلاع على هذه المعلومات كخدمة  اختياريًّ
من الخدمات التي تقدمها. كما قد تتيح ال�سجلات خدمةَ حجز ا�سم للكيان التجاري الجديد قبل 
ت�سجيله، بحيث يتعذر على �أيِّ من�ش�أة �أخرى ا�ستخدام ذلك الا�سم. ويمكن تقديم خدمة الحجز 
�إجراء  في  مدمجة  كخدمة  �أو  �إلزاميًّا(  �أو  ا  اختياريًّ الآخر  هو  يكون  )قد  منف�صل  ك�إجراء  هذه 

ت�سجيل المن�ش�أة. 

مي  لمنظِّ الإر�شادات  من  مختلفة  و�أنواعاً  ا�ستمارات  �أي�ضاً  التجارية  ال�سجلات  ر   وتوفِّ -54
الطلب،  م  قُدِّ ومتى  للت�سجيل.  اللازمة  الم�ستندات  من  ذلك  وغير  الطلب  ون  يُعِدُّ الذين  الم�شاريع 
يُجري ال�سجل �سل�سلةً من عمليات التحقق و�إجراءات ال�ضبط للت�أكد من ا�شتمال الطلب على جميع 
ق ال�سجل من �أيِّ متطلَّبات للت�سجيل  المعلومات والم�ستندات اللازمة. وعلى وجه الخ�صو�ص، يتحقَّ
القانونية  بالأهلية  الم�شاريع  م  منظِّ تَتُّع  مثل  المنطبق،  الدولة  قانون  في  عليها  من�صو�صاً  يكون 
ق ب�سيطة )مثل  لت�شغيل المن�ش�أة. وقد تُلزِم بع�ض التقاليد القانونية ال�سجل بتنفيذ �إجراءات تحقُّ
ز بقدر كافٍ(، وهذا يعني �إلزام ال�سجل بقبول المعلومات ب�صيغتها  الت�أكد من �أنَّ ا�سم المن�ش�أة متميِّ
مة وتدوينها متى كانت تفي بجميع المتطلبات الإدارية الأ�سا�سية. وقد ت�شترط تقاليد قانونية  المقدَّ

مة. ق �أوفى من �صحة المعلومات المقدَّ �أخرى �إجراء تحقُّ

 ويجب عادةً دفعُ ر�سم الت�سجيل، �إن وُجد )انظر الفقرتين 198 و199 والتو�صية 41 �أدناه(  -55
قبل �إتمام الت�سجيل. وحالما يكتمل ت�سجيل المن�ش�أة، يُ�صدِر ال�سجل �شهادةً ت�ؤكد الت�سجيل وتت�ضمن 
لة للأطراف المهتمة،  معلومات عن المن�ش�أة. ولما كان ينبغي الإف�صاح عن كثير من المعلومات الم�سجَّ
ف�إنَّ ال�سجلات تتيح العنا�صر العلنية لتلك المعلومات بو�سائل مختلفة، منها الن�شر في موقع �شبكي 
�أو في من�شورات مثل الجريدة الر�سمية الوطنية �أو ال�صحف. وقد تتيح ال�سجلات، كخدمة �إ�ضافية 
غير �إلزامية، الا�شتراك في ن�شرات �إعلانية تُبلِّغ عن �أنواع معيَّنة من الت�سجيلات الجديدة، متى 

كانت البنية التحتية تتيح ذلك. 

لة التي تتاح   ووفقاً للقانون المنطبق في الدولة الم�شترعة، يمكن �أن ت�شمل المعلومات الم�سجَّ -56
لعامة النا�س معلومات محددة عن هيكل المن�ش�أة، مثل ال�شخ�ص الم�أذون له بالتوقيع عن المن�ش�أة 



�أو الذي يمثِّل المن�ش�أة قانوناً. فالمعلومات الأ�سا�سية عن المن�ش�أة، مثل ا�سم المن�ش�أة، ورقم هاتفها 
�أنها  اعتبار  يمكن  التي  العناوين  �إلى  )�إ�ضافةً  البريدي  وعنوانها   )5( المعيَّ الإلكتروني  وعنوانها 
قد  التفا�صيل  هذه  ن�شر  �أنَّ  �إلا  النا�س،  لعامة  �أي�ضاً  تتاح  �أن  يمكن  عليها(  المرا�لاست  �ستتلقى 
المقدمة على  المعلومات الم�صنفة  التجارية  ال�سجلات  المن�ش�أة. وعندما تجمع  يكون رهناً بموافقة 
�أ�سا�س طوعي ب�ش�أن �صاحب الت�سجيل �أو الأ�شخا�ص المرتبطين بالمن�ش�أة ح�سب نوع الجن�س �أو باقي 
�أو  �إثنية  �أن تثير م�سائل تتعلق بالخ�صو�صية )مثل الارتباط بمجموعة  الم�ؤ�شرات التي من �ش�أنها 
د القانون ما �إذا كان من الجائز �إتاحة تلك المعلومات لعامة النا�س و�شروط  لغوية(، ينبغي �أن يحدِّ
القيام بذلك )انظر الفقرات 176 �إلى 179 والتو�صية 35 �أدناه(. وفي بع�ض الدول، يتاح و�صول 
عامة النا�س �إلى معلومات معيَّنة في ال�سجل التجاري مجاناً )فيما يتعلق بر�سوم المعلومات، انظر 

الفقرة 203 والتو�صية 42 �أدناه(. 

ل لدى العديد من ال�سلطات العمومية، مثل   ويجب عادةً على �أيِّ من�ش�أة جديدة �أن تت�سجَّ -57
ال�سلطات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي، وهذا يتطلب في كثير من الأحيان تقديم نف�س 
مي الم�شاريع  م ال�سجل التجاري لمنظِّ المعلومات التي يجمعها ال�سجل التجاري. وفي بع�ض الدول، يقدِّ
التي  الدول  وفي  ال�سلطات.  تلك  �إلى  ويحيلهم  الأخرى  المعنية  ال�سلطات  متطلَّبات  عن  معلومات 
د  �ص للمن�ش�أة رقم ت�سجيل ي�ؤدي �أي�ضاً وظيفة محدِّ لديها نُظُم ت�سجيل �أكثر تطوراً، يمكن �أن يخ�صَّ
�أدناه(، ويمكن بعدئذ  �إلى 107  هوية فريد على نطاق ال�سلطات العمومية )انظر الفقرات 100 
ا�ستخدامه في جميع تعاملات تلك المن�ش�أة مع تلك ال�سلطات والمن�ش�آت الأخرى والم�صارف. وهذا 
ط كثيراً عملية ت�أ�سي�س المن�ش�أة، �إذ يتيح لل�سجل التجاري �أن يتبادل المعلومات على نحو �أي�سر  يُب�سِّ
مع �سائر ال�سلطات الم�شاركة في ت�أ�سي�س المن�ش�أة. وفي عدد من الدول التي قامت ب�إ�لاصح نُظُمها 
الهيئات  الت�سجيل لدى  ك‍"مجامع خدمات" لدعم  التجارية  ال�سجلات  بالت�سجيل، تعمل  الخا�صة 
مها هذه المجامع توفير �أيِّ تراخي�ص لازمة، �أو قد تكتفي  الأخرى. وقد ت�شمل الخدمات التي تقدِّ
�إلى  الم�شاريع  مي  منظِّ و�إحالة  التراخي�ص  تلك  على  الح�صول  �إجراءات  عن  معلومات  بتقديم 
�إن�شاء  �أنَّ  الت�شريعي  الدليل  الفقرتين 9 و25(، يرى هذا  �أعلاه )انظر  ذُكر  المعنية. وكما  الهيئة 
"مجامع الخدمات" هذه من �أجل الت�سجيل، على الأقل، في ال�سجل التجاري ولدى ال�سلطات المعنية 

ال�سلطات  هذه  جميع  لدى  الت�سجيل  �إجراءات  تكامل  وتعزيز  الاجتماعي،  وال�ضمان  بال�ضرائب 
التجارية )انظر  المن�ش�آت  بت�سجيل  الراغبة في تح�سين نظامها الخا�ص  للدول  الأف�ضل  النهج  هو 

الفقرات 86 �إلى 97 والتو�صية 14 �أدناه(. 

 وثمة جانب مهم ينبغي للدول �أن تنظر فيه لدى �إن�شاء �أو �إ�لاصح ال�سجل التجاري، وهو  -58
ما �إذا كان ينبغي �أي�ضاً �إلزام ال�سجل بتدوين �إجراءات معيَّنة تم�سُّ و�ضعية المن�ش�أة، مثل الإع�سار 
�أو الدمج �أو �إنهاء الأعمال التجارية. ويبدو �أنَّ النهج المتَّبع ب�ش�أن هذه التغيرات في الو�ضعية يختلف 

الخطابات  با�ستخدام  المتعلقة  المتحدة  الأمم  اتفاقية  ب�ش�أن  الإي�ضاحية  الأون�سيترال  �أمانة  مذكرة  )5(تقدم 

الإلكتروني"  "العنوان  م�صطلح  عن  �إ�ضافية  معلومات   )192 �إلى   185 )الفقرات  الدولية  العقود  في  الإلكترونية 
المعين". "غير  الإلكتروني  والعنوان  "المعين"  الإلكتروني  العنوان  والفرق بين 

 �إن�شاء ال�سجل التجاري ووظائفه� 23  الف�صل الثاني-



دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 24

�أي�ضاً  ال�سجلات  �إلى  ما يُعهد  كثيراً  المثال،  �سبيل  على  الدول،  بع�ض  ففي  �أخرى.  �إلى  دولة  من 
بت�سجيل حالات الإع�سار؛ بينما تنحو ال�سجلات في دول �أخرى �إلى عدم القيام بهذه الوظيفة. وفي 
بع�ض الولايات الق�ضائية، تُكلَّف ال�سجلات �أي�ضاً بمهمة ت�سجيل حالات الدمج وكذلك حالات �إنهاء 
ل بطبيعتها  الأعمال التجارية للمن�ش�آت وت�صفيتها. وعلى �أيِّ حال، ف�إنَّ ال�سجلات التجارية ت�سجِّ
تلك  ت�سجيل  ب�إلغاء  وذلك  �أعمالها،  مزاولة  عن  دائم  ب�شكل  تتوقف  من�ش�أة  �أيِّ  عمر  نهاية  �أي�ضاً 

المن�ش�أة )انظر الفقرات 218 �إلى 225 والتو�صيات 48 و49 و50 �أدناه(. 

 ويجوز �أن تت�ضمن الأحكام الافتتاحية للقانون الذي ي�سري على ت�سجيل المن�ش�آت التجارية  -59
�إدراج �إحالات مرجعية �إلى الأحكام ذات ال�صلة في القانون  قائمة بمختلف وظائف ال�سجل، مع 
يتعلق  فيما  وال�شفافية  الو�ضوح  هي  النهج  هذا  ومزيَّة  بالتف�صيل.  الوظائف  تلك  تتناول  التي 
ا عَيبُه المحتمل فهو �أنَّ  بطبيعة ونطاق الم�سائل المتناوَلة بالتف�صيل في موا�ضع لاحقة من القانون. �أمَّ
ل على �أنها ت�ضع تقييدات غير مق�صودة لما يت�ضمنه القانون  القائمة قد  لاتكون �شاملة �أو قد ت�ؤوَّ
النهج  هذا  تطبيق  يتطلب  ذلك،  على  وبناءً  المرجعية.  الإحالات  �إليها  ت�شير  لة  مف�صَّ �أحكام  من 
�أو ت�ضارب، وكذلك لإتاحة قابلية الت�شغيل المتبادل )�أو البيني(  �إغفال  �أيِّ  عناية خا�صة لتفادي 
المحفوظة  المعلومات  �إلى  الو�صول  و�إمكانية  الق�ضائية،  الولاية  في  الموجودة  المعنية  ال�سلطات   مع 

في ال�سجل. 

التجارية لل�سجلات  الأ�سا�سية  الوظائف   :10 التو�صية 

ما يلي: ومنها  التجاري،  لل�سجل  الأ�سا�سية  الوظائف  القانون  يحدد  �أن  ينبغي 

عليها  المن�صو�ص  اللازمة  ال�شروط  ت�ستوفي  عندما  التجارية  المن�ش�آت   ت�سجيل  )�أ(
القانون؛ في 

النا�س؛ لعامة  المتاحة  لة  الم�سجَّ المعلومات  على  لاع  الاطِّ  �إتاحة  )ب( 
لة؛ الم�سجَّ التجارية  للمن�ش�أة  فريد  هوية  د  محدِّ تخ�صي�ص     )ج(

المطلوب؛ النحو  على  العمومية  ال�سلطات  بين  المعلومات  تبادل      )د(
الإمكان؛ ثة قدر  ال�سجل محدَّ الواردة في  المعلومات     الحفاظ على  )ه‍(

ال�سجل؛ قيود  في  المدرجة  المعلومات  �لاسمة    �صون   )و(
�إن�شاء المن�ش�أة التجارية، بما في ذلك التزامات وم��سؤوليات     توفير المعلومات عن  )ز(

التجاري؛ ال�سجل  في  النا�س  لعامة  المتاحة  للمعلومات  القانونية  والآثار  المن�ش�أة 
يقت�ضي  عندما  وحجزه  تجاري  ا�سم  عن  البحث  في  التجارية  المن�ش�آت     م�ساعدة  )ح(

ذلك. القانون 



 تخزين المعلومات والو�صول �إليها   زاي-
من خلال جميع عنا�صر ال�سجل التجاري

ت�ستهدف  �أن  التجاري،  ال�سجل  في  المقيَّدة  المعلومات  تخزين  تنظيم  لدى  للدول،   ينبغي  -60
ر  تحقيق النجاعة وال�شفافية وي�سر الو�صول �إلى المعلومات. وب�صرف النظر عن الكيفية التي تقرِّ
هو  هدفها  يكون  �أن  ينبغي  ال�سجل،  نطاق  على  �إتاحتها  وت�ضمن  المعلومات  ن  تخزِّ �أن  الدولة  بها 
بهذه  المتعلقة  المعلومات  وجمع  وت�صنيفها،  لة  الم�سجَّ المن�ش�آت  هوية  تحديد  في  الات�ساق  تحقيق 

المن�ش�آت ب�صورة ناجعة ولا تنطوي على ازدواجية في الإجراءات. 

 وبغية تحقيق هذه الأهداف، من المهم �أن تكون جميع مكاتب ت�سجيل المن�ش�آت التجارية  -61
ومكاتبها الفرعية وجهات �إيداع المعلومات المقيَّدة في ال�سجل في الدولة مترابطة ب�صرف النظر 
من�صة  خلال  من  يتحقق  �أن  ينبغي  بفعالية،  الترابط  هذا  يعمل  ولكي  الجغرافي.  موقعها  عن 
�إلكترونية تربط بين جميع هذه المنافذ وتتيح �إمكانية الت�شغيل المتبادل بينها من الناحية التقنية 
)انظر الفقرة 70 )ج( �أدناه(. فبهذه الطريقة، تتاح �إمكانية معالجة جميع المعلومات المجموعة 
النظر عن  ب�صرف  المنا�سب  الوقت  �إليها في  والو�صول  ال�سجل  نظام  مكان في  �أيِّ  نة في  المخزَّ �أو 
ويتيح  �إليه.  تقديمها  �أو  لها  ال�سجل  وتخزين  جمع  ومكان  ورقي(  �أو  �إلكتروني  )في �شكل  طريقة 
الواردة  المعلومات  تخزين جميع  التجاري  ال�سجل  نظام  بين عنا�صر  الإلكتروني  الترابط  �ضمان 
ا �إذا �أمكن، من خلال جميع عنا�صر نظام  فيه و�إتاحتها في �شكل رقمي وتبادلها والت�شارك فيها �آنيًّ
ال�سجل، وكذلك توفيرها تزامنيا عبر منافذ متعددة ب�صرف النظر عن موقعها الجغرافي )بما 
في ذلك مكاتب ال�سجل التجاري الفرعية، والمحطات الطرفية، �أو با�ستخدام تكنولوجيا الات�صال 
نة  �إمكانية الو�صول �إلى جميع المعلومات المخزَّ الحا�سوبي المبا�شر(. وعلاوة على ذلك، من �ش�أن 
ر دمج هذا ال�سجل مع �سلطات عمومية �أخرى، مما يتيح بدوره تبادل  في ال�سجل التجاري �أن تي�سِّ
النهج  و�سيعزز هذا  والتو�صية 14(.  �أدناه   93 الفقرة  )انظر  �أي�ضاً  ال�سلطات  تلك  مع  المعلومات 
الت�شغيلَ الم�ؤ�س�سي المتبادل بين هذه ال�سلطات العمومية من �أجل تب�سيط عملية الت�سجيل في ال�سجل 
عند  بها  بالقيام  ملزمة  المن�ش�أة  تكون  قد  التي  الت�سجيلات  جميع  تب�سيط  �إلى  �إ�ضافة  التجاري، 

�إن�شائها )انظر التو�صية 1 �أعلاه(. 

�إليها  والو�صول  المعلومات  تخزين   :11  التو�صية 
التجاري ال�سجل  عنا�صر  جميع  خلال  من 

�أن ين�ص القانون على الربط بين مكاتب ال�سجل التجاري فيما يتعلق بتخزين المعلومات  ينبغي 
وفيما يتعلق  ال�سجل،  نها موظفو  يُدوِّ التي  �أو  لة  الم�سجَّ والمن�ش�آت  الت�سجيل  �أ�صحاب  ترد من  التي 

�إليها. الو�صول  �إمكانية  ب�إتاحة 
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التجاري ال�سجل   ت�شغيل  ثالثاً-

 كما ذُكر �أعلاه )انظر، على �سبيل المثال، الفقرات 38 �إلى 40(، يمكن ت�سجيل المن�ش�آت  -62
التجارية بوا�سطة �أدوات تنظيمية كثيرة تختلف من ولاية ق�ضائية �إلى �أخرى. و�سوف يتعين على 
د �أن�سب الحلول و�أنجعها  �أيِّ دولة تَ�شرع في عملية �إ�لاصح من �أجل تب�سيط عملية الت�سجيل �أن تحدِّ
لتقديم هذه الخدمة، في �ضوء الظروف ال�سائدة محليًّا. وب�صرف النظر عن النهج الذي تختاره 
العام  والم�ؤ�س�سي  القانوني  الإطار  مثل  بعناية،  الح�سبان  في  ت�ؤخذ  �أن  ينبغي  جوانب  ثمة  الدولة، 
ر في ت�سجيل المن�ش�آت، والأ�سا�س القانوني للكيانات المكلَّفة بت�شغيل النظام وكيفية م�ساءلتها،  الم�ؤثِّ
والميزانية اللازمة لتلك الكيانات. وتعتمد جهود الإ�لاصح، بدرجات متباينة، على مجموعة �أدوات 
مع خدمات"؛ والترابط بين مختلف ال�سلطات  �أ�سا�سية، منها: ا�ستخدام التكنولوجيا؛ و�إن�شاء "مَْ
دٍ فريد لهوية المن�ش�أة(. ويتعين على الدول  الم�شاركة في عملية الت�سجيل )مع احتمال اعتماد محدِّ
�أنَّ جهود الإ�لاصح التي تبذلها  لات�ستبعد عن غير ق�صد اعتماد التكنولوجيات  �أي�ضاً  �أن ت�ضمن 
قواعد  تكنولوجيا  ا�ستخدام  )مثل  التجاري  ال�سجل  نظام  عمل  ن  تح�سِّ �أن  يمكن  التي  الم�ستجدة 

البيانات الموزعة والم�شتركة(.

 �سجل �إلكتروني �أم ورقي �أم مختلط �ألف-

الذي  ال�شكل  وهو  التجاري،  ال�سجل  �إ�لاصح  لدى  فيه  النظر  ينبغي  مهم  جانب   ثمة  -63
م به طلب الت�سجيل، وال�شكل الذي ينبغي به تخزين المعلومات الواردة في ال�سجل.  ينبغي �أن يُقدَّ
فالت�سجيل الورقي يتطلب �إر�سال الوثائق )التي تُلأ عادةً بخط اليد( بالبريد �أو ت�سليمها باليد 
�إلى ال�سجل لمعالجتها يدويًّا. والت�سليم باليد والمعالجة اليدوية هما من الأمور المعتادة في كثير من 
مة. وفي تلك الدول، قد  الولايات الق�ضائية ب�سبب الافتقار �إلى البنى التحتية التكنولوجية المتقدِّ
تقع في  التي قد  التجاري  ال�سجل  �إلى مكاتب  ا  �أن يح�ضروا �شخ�صيًّ الم�شاريع  مي  يتعين على منظِّ
�أ�صحاب المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة  �إليها على كثيٍر من  مناطق ح�ضرية قد  لاي�سهل الو�صول 
والمتو�سطة، وخ�صو�صاً الموجودين منهم في المناطق الريفية. و�إلى جانب ذلك، يجب عادةً تقديم 
ر �إمكانية التوا�صل  �أيِّ نُ�سخ من الوثائق المطلوبة في �شكل ورقي. ويمكن لل�سجلات الورقية �أن تي�سِّ
ا قد يهيئ الفر�صة لتو�ضيح بع�ض الجوانب المتعلقة  �شخ�صيًّا بين �صاحب الت�سجيل وال�سجل، ممَّ
بمتطلبات الت�سجيل. بيد �أنَّ هذا الإجراء، بطبيعته التي تتطلب �أيدي عمل كثيرة، يف�ضي عادةً �إلى 
عملية تتطلب من ال�سجلات والم�ستعملين على ال�سواء كثيراً من الوقت والتكلفة )فقد يتطلب ذلك 
مثلًا الح�ضور �إلى مقر ال�سجل التجاري �أكثر من مرة(، كما يمكن �أن ت�ؤدي ب�سهولة �إلى �أخطاء في 



زاً تخزينيًّا كبيراً حيث قد يلزم  تدوين البيانات. وعلاوةً على ذلك، تتطلب ال�سجلات الورقية حيِّ
لة في �شكل ن�سخ ورقية )رغم �أنَّ بع�ض الدول التي  تخزين الوثائق المحتوية على المعلومات الم�سجَّ
ت�ستخدم نماذج مختلطة يمكنها �أي�ضاً م�سح الوثائق ومن ثمَّ �إتلاف الن�سخ الورقية بعد انق�ضاء �أي 
مدة قانونية دنيا للحفاظ عليها؛ انظر الفقرات 227 �إلى 230 والتو�صية 52 �أدناه(. و�أخيراً، من 
ر، نظراً  ا �أو بوا�سطة الفاك�س �أن تت�سبب �أي�ضاً في حالات ت�أخُّ مة ورقيًّ �ش�أن طلبات الت�سجيل المقدَّ
ا  المن�ش�أة يدويًّ ال�سجل بت�سجيل  �إلى حين قيام موظفي  �إلى الانتظار  الت�سجيل  �أ�صحاب  لا�ضطرار 

ثم �إ�صدار �شهادة بذلك. 

ر الخدمات  ر الت�سجيل عبر الإنترنت تح�سين كفاءة ال�سجل وزيادة تي�سُّ  وفي المقابل، يي�سِّ -64
الت�سجيل  مة من �صاحب  المقدَّ المعلومات  تكون  �أن  �أدنى،  النهج، كحد  ويتطلب هذا  للم�ستعملين. 
ا نُظُم الت�سجيل الإلكترونية الأكثر تقدماً  نة في �شكل �إلكتروني في قاعدة بيانات حا�سوبية؛ �أمَّ مخزَّ
فت�سمح بتقديم طلبات ت�سجيل المن�ش�آت والمعلومات ذات ال�صلة مبا�شرةً و�إلكترونيًّا )وكذلك الأمر 
فيما يخ�ص عمليات البحث في ال�سجل( عبر الإنترنت �أو من خلال نُظُم ت�شبيك مبا�شر، بدلًا عن 
تقديم الوثائق الورقية. ومن �ش�أن اعتماد نُظُم كهذه �أن يعزز �لاسمة البيانات، و�أمن المعلومات، 
على  ي�ساعد  مما  الت�سجيل،  لمتطلبات  المن�ش�آت  امتثال  من  والتحقق  الت�سجيل،  عملية  و�شفافية 
�أو غير ال�ضرورية. و�إلى جانب ذلك، من �ش�أن ال�سماح  الا�ستغناء عن تخزين المعلومات الزائدة 
ن ال�سجلات التجارية من �إعداد ا�ستمارات موحدة �أي�سر فهماً،  ا �أن يمكِّ بتقديم الطلبات �إلكترونيًّ
ومن ثم يَ�سهُل مَل�ؤها ب�شكل �صحيح. ومع �أنَّ ا�ستخدام الحلول القائمة على تكنولوجيا المعلومات 
والات�صالات يمكن �أن ينطوي على احتمال وقوع �أخطاء ب�سبب البرامجيات، ف�إنَّ النُّظُم الإلكترونية 
تتيح مزيداً من التدابير للحد من ذلك الاحتمال بتوفير �أدوات م�ؤتمتة لاكت�شاف الأخطاء وحلول 
�أنَّ لهذه التكنولوجيا �أهمية محورية في تطوير نُظُم ت�سجيل متكاملة وتنفيذ  ملائمة �أخرى. كما 

طريقة الأرقام الفريدة لتحديد الهوية. 

ر الت�سجيل الإلكتروني للمن�ش�آت والو�صول الإلكتروني �إلى   و�إلى جانب هذه ال�سمات، يوفِّ -65
ال�سجل التجاري �أي�ضاً المزايا التالية:

 تح�سين و�صول المن�ش�آت الأ�صغر حجماً التي تعمل على مَبعَدةٍ من مكاتب ال�سجل؛ )�أ(
لتنفيذ  الم�شاريع  مي  لمنظِّ اللازمين  والتكلفة  الزمن  في  ا  جدًّ كبير  خف�ض  تحقيق     )ب(
مختلف خطوات الت�سجيل، ومن ثمَّ في الزمن والتكلفة اللازمين حتى �إتمام ت�سجيل المن�ش�أة بنجاح، 

وكذلك في التكلفة اليومية لت�شغيل ال�سجل؛
   تح�سين ا�ستيعاب الطلب المتزايد على المعلومات المتعلقة بال�شركات من ال�سلطات  )ج(

العمومية الأخرى؛ 
    الحد من فر�ص ارتكاب موظفي ال�سجل ت�صرفات احتيالية �أو غير �سليمة؛ )د(

   الحد من م��سؤولية ال�سجل المحتملة تجاه الم�ستعملين الذين قد يتعر�ضون، خلاف  )ه‍(
ب�شكل دقيق )انظر  الت�سجيل  بتدوين معلومات  ال�سجل  ب�سبب عدم قيام موظفي  ذلك، لخ�سائر 

�أي�ضاً الفقرتين 187 و213 �أدناه(؛ 

 ت�شغيل ال�سجل التجاري� 27  الف�صل الثالث-
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�أوقات  خارج  المعلومات  وطلب  الت�سجيل  خدمات  �إلى  الم�ستعملين   و�صول  )و(
الدوام الر�سمية؛

 �إتاحة فر�ص لا�ستدرار �إيرادات لل�سجل من المن�ش�آت والم�ؤ�س�سات المالية الأخرى التي  )ز(
تلتم�س معلومات م�ؤ�س�سية عن ال�شركاء التجاريين والمقتر�ضين المحتملين.

 غير �أنَّ ا�ستحداث عمليات ت�سجيل �إلكترونية يتطلب في كثيٍر من الأحيان تغييرات جذرية  -66
�إلى  الدولة،  حوكمة  نظام  في  �أ�سا�سية  جوانب  عدة  تم�س  �أن  يمكن  الخدمات،  تقديم  طريقة  في 
جانب م�ستوى المرافق التكنولوجية الموجودة لديها، بما في ذلك قدراتها المالية وطاقتها التنظيمية 
والب�شرية، و�إطارها الت�شريعي )مثل المدونة التجارية وقانون ال�شركات( وبيئتها الم�ؤ�س�سية. ومن 
تُري  ب�أن  التجارية  ال�سجلات  �أتمتة  ت�ستهدف  �إ�لاصح  عملية  على  المقبلة  الدول  ح  تُن�صَ  ، ثمَّ
تقييماً دقيقاً للأبعاد القانونية والم�ؤ�س�سية والإجرائية )مثل الت�شريعات التي ترخ�ص با�ستخدام 
الحكومة  لأغرا�ض  معقدة  من�صات  �إن�شاء  �أو  المعلومات،  �أمن  قوانين  �أو  الإلكترونية  التوقيعات 
الإلكترونية �أو غير ذلك من مرافق تكنولوجيا المعلومات والات�صالات( من �أجل ا�ستبانة المجالات 
الحالية  وقدراتها  لاحتياجاتها  الأن�سب  التكنولوجية  الحلول  واعتماد  �إ�لاصحات  تتطلب  التي 
الإنترنت  عبر   لاتتاح  دول،  عدة  ففي  �أدناه(.   58 والتو�صية  و245  الفقرتين 244  �أي�ضاً  )انظر 
الم�ؤكد  ومن  عامل.  �إلكتروني  �سجل  ذ بعدُ  ولم يُنفَّ المن�ش�آت،  بت�سجيل  المتعلقة  المعلومات  �إلاَّ  ا  حاليًّ
�أنها  لاتتطلب  �إلكتروني، كما  �إن�شاء �سجل  تكلفة و�صعوبة من  �أقل  ا  �إلكترونيًّ المعلومات  �إتاحة  �أنَّ 
�أيَّ �إ�لاصح ت�شريعي �أو تكنولوجيا متخ�ص�صة. وفي حين �أنَّ اعتماد نموذج ت�سجيل مختلط يجمع 
م�ؤقتاً  حلاًّ  ثمَّ  من  يكون  قد  ورقي  يدوي  ب�شكل  والمعالجة  والتقديم  الإلكترونية  المعالجة  بين 
ملائماً، فهو ينطوي بالت�أكيد على ارتفاع تكاليف ال�صيانة، كما �أنَّ الهدف النهائي للدولة ينبغي 
 80 �إلى  )انظر الفقرات 72  بالكامل  الإلكترونية  الت�سجيل  لنماذج  التدريجي  التطوير  يظل   �أن 

والتو�صية 12 �أدناه(.

 �سمات ال�سجل الإلكتروني باء-

 في حال حو�سبة قيود ال�سجل التجاري، ينبغي �أن تكون موا�صفات المعدات والبرامجيات  -67
�أخطاء تقنية  �أو ارتكاب  البيانات  �أدنى حد ممكن من احتمال تلف  �إلى  قوية وذات �سمات تقلِّل 
�أمن  ل�ضمان  تدابير  اتخاذ  ينبغي  الورقية،  ال�سجلات  �أمنية. فحتى في حالة  �أو حدوث خروقات 
قيود ال�سجل و�لاسمتها، ولكن هذا يتحقق ب�صورة �أنجع و�أ�سهل �إذا كانت قيود ال�سجل �إلكترونية. 
ال�سجل، ب�صرف النظر عن طريقة ت�شغيله، تدابير لتخفيف المخاطر:  �أن يكون لدى  )من المهم 
البيانات،  قواعد  مراقبة  برامج  جانب  و�إلى  �أدناه(.   54 والتو�صية  و234   233 الفقرتين  انظر 
و�إدارة ح�ساباتهم،  الم�ستعملين  التوا�صل مع  ا�ستحداث برامجيات لإدارة جوانب مثل  �أي�ضاً  يلزم 
و�سداد �أيِّ ر�سوم لازمة، و�إعداد الح�سابات المالية، والتخاطُب بين حا�سوب و�آخر، ومراقبة م�سار 
ن من جمع  العمل الداخلي، وجمع البيانات الإح�صائية. ومن �ش�أن تطبيقات البرامجيات التي تمكِّ



ر  يي�سِّ �أن  �ش�أنه  الأدلة بما من  قائمة على  قرارات  اتخاذ  �أي�ضاً على  ال�سجل  ت�ساعد  �أن  البيانات 
ن جمع البيانات ب�ش�أن طلبات م�ستعملي ال�سجل  الإدارة الناجعة للنظام )على �سبيل المثال، �سيمكِّ
 الأكثر تواتراً من اتخاذ قرارات ت�ستند �إلى الأدلة ب�ش�أن �أف�ضل طريقة لتوزيع موارد ال�سجل(.)6( 
و�إذا لم تكن البنية التحتية التكنولوجية في الدولة متقدمة بقدرٍ كاف يتيح تنفيذ ال�سمات المذكورة 
�سمات  لا�ستيعاب  الكفاية  فيه  بما  مرنة  الموجودة  البرامجيات  تكون  �أن  المهم  من  يظل  �أعلاه، 

�إ�ضافية و�أكثر تطوراً مع تزايد جدواها في الم�ستقبل. 

لذلك  الم�ستخدَم  للنظام  التقنية  المعايير  تحديدَ  الإلكتروني  ال�سجل  تنفيذُ   ويتطلب  -68
مت�أنٍّ  ب�شكل  والبرامجيات الحا�سوبية  الأجهزة  التجاري من  ال�سجل  احتياجات  وتقييم  الغر�ض، 
لإعمال تلك المعايير في �سياق البنية التحتية التكنولوجية الوطنية، والبت ب�ش�أن ما �إذا كان يمكن 
دين من القطاع الخا�ص.  ا �أَم يجب �شرا�ؤها من مورِّ تطوير الأجهزة والبرامجيات اللازمة داخليًّ
ولدى البت في ذلك،  لابد من تق�صي �إمكانية وجود منتَج جاهز في ال�سوق يمكن مواءمته ب�سهولة 
�أن  الدولة. ومن المهم في حال جَلب الأجهزة والبرامجيات من موردين مختلفين  مع احتياجات 
الآخر،  د  المورِّ دها  �سيورِّ التي  الأجهزة  علمٍ بموا�صفات  دها على  مورِّ �أو  البرامجيات  ر  يكون مطوِّ

والعك�س بالعك�س.

وهو  فيه،  النظر  الدول  تودُّ  قد  خيار  ثمة  عهداً،  الأحدث  التكنولوجية  التطورات   و�إثر  -69
ما �إذا كان ينبغي الاعتماد على البرامجيات التقليدية �أم الانتقال �إلى تطبيقات �أكثر تطوراً، مثل 
تخزين  )مثل  تقديم خدمات مختلفة  يتيح  الإنترنت  على  قائم  نظام  وهي  ال�سحابية،  الحو�سبة 
الحو�سبة  ا�ستخدام  ويتيح  الإنترنت.  خلال  ما من  م�ؤ�س�سة  لحوا�سيب  ومعالجتها(  البيانات 
ال�سحابية خف�ضاً كبيراً في الموارد اللازمة لت�شغيل نظام الت�سجيل الإلكتروني، �إذ ي�ستغني ال�سجل 
عن الاحتفاظ بمرافق تكنولوجية خا�صة به. غير �أنَّ �ضمان �أمن البيانات والمعلومات يمكن �أن يمثِّل 
ياً للمخاطر قبل �إن�شاء  م�شكلة في حال الأخذ بهذا النظام، وقد يجدر بالدول �أن تجري تحليلًا مت�أنِّ

نظام قائم ح�صريًّا على التطبيقات ال�سحابية.

 ومن الجوانب الإ�ضافية التي ينبغي للدول �أن ت�أخذها في الاعتبار عند اعتماد �سجل يعمل  -70
بالات�صال الحا�سوبي المبا�شر ما يلي: 

قادرة  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  مرافق  تكون  �أن  ينبغي  التو�سيع:   �إمكانية  )�أ(
من  �أحياناً  ين�ش�أ  ما قد  وكذلك  الزمن،  مرور  مع  الم�ستعملين  من  متزايد  عدد  مع  التعامل  على 

طفرات في الحركة؛

طائفة  التطبيقات  برمجة  ولواجهات  التطبيقات".  برمجة  "واجهات  اعتماد  يمكن  المثال،  �سبيل  )6(على 

�إجراءات مب�سطة، مثل  ال�سجل من خلال  �إلى  الطلبات  تقديم  التمكين من  ومنها  الممكنة،  الا�ستخدامات  وا�سعة من 
�آليًّا  المعلومات  وا�سترجاع  مبا�شرة  بال�سجل  بالات�صال  للم�ستعملين  ال�سماح  �أو  تلقائيًّا،  معيَّنة  لخانات  الم�سبق  الملء 

ذلك. �أجل  من  المنا�سبة  بالبرامجيات  النُّظُم  وتجهيز 

 ت�شغيل ال�سجل التجاري� 29  الف�صل الثالث-
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  المرونة: ينبغي �أن يكون من ال�سهل مواءمة مرافق تكنولوجيا المعلومات والات�صالات  )ب(
الموجودة لدى ال�سجل مع ما ي�ستجد من احتياجات الم�ستعملين والنظام، وقد يتطلب نقل البيانات 

من تكنولوجيا �إلى �أخرى جوانب تتعلق بتنظيف البيانات؛
    قابلية الت�شغيل المتبادل: ينبغي ت�صميم ال�سجل بحيث يتيح )و�إن في مرحلة لاحقة(  )ج(
التكامل مع نُظُم م�ؤتمتة �أخرى، مثل النظم الم�ستخدمة لدى ال�سلطات الحكومية الأخرى العاملة 

في نف�س الولاية الق�ضائية وبوابات ال�سداد بوا�سطة الإنترنت �أو الأجهزة المحمولة؛
 التكاليف: ينبغي �أن تكون مرافق تكنولوجيا المعلومات والات�صالات م�ستدامة ماليًّا،  )د(

�سواء من حيث التكاليف الأولية �أو تكاليف الت�شغيل؛
غير  الظروف  من  المت�أتية  للمخاطر  تجنباً  دوماً،  ينبغي  الفكرية:  الملكية  حقوق      )ه‍(
الم�ؤاتية التي قد يتعر�ض لها �صاحب حقوق الملكية الفكرية في التكنولوجيا الم�ستعملة، مثل توقفه 
�أو ترخي�صاً غير  �أو حظر تعامله مع الحكومة، منح الدولة ب�شكل دائم ملكيةَ النظام  عن العمل 

محدود با�ستخدام �شفرته البرمجية. 

�إيلاء عناية   ومن حيث تكاليف البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات، يجب  -71
الخطر  بين  المواءمة  خا�ص  بوجه  المهم  ومن  وتكلفته.  الإلكتروني  لل�سجل  اللازم  الأمن  لم�ستوى 
المقترن بتفاعلٍ معيَّ )بين ال�سجل والمن�ش�أة، �أو بين ال�سجل و�سلطات عمومية �أخرى( والتكاليف 
ر  يُنفِّ قد  الأمن  م�ستوى  تدني  �أنَّ  ذلك  التفاعل.  ذلك  �أمن  ل�ضمان  اللازمة  الإدارية  والأعمال 
دة  الأطراف من ا�ستعمال الخدمات الإلكترونية )ما لم يكن �إلزاميًّا(، لكن التدابير الأمنية الم�شدَّ

الباهظة التكلفة قد يكون لها نف�س المفعول.

 النهج القائم على �إعمال ال�سجل الإلكتروني   جيم-
على مراحل

مع  مت�سقةً  الإلكتروني  ال�سجل  نظام  لإن�شاء  الم�ستخدمة  الطرائق  تكون  �أن   ينبغي  -72
الإ�لاصحات اللازمة، لأنها قد تقرر نجاح المبادرة �أو ف�شلها. فالانتقال مبا�شرة �إلى �سجل يعمل 
التجاري كثيراً  ال�سجل  �إعادة هند�سة عمليات  بالات�صال الحا�سوبي المبا�شر على نحو كامل قبل 
ما يكون خاطئاً، لأنَّ الحلول الم�صممة حينئذٍ لن تكون قادرة على ا�ستيعاب كل فوائد التكنولوجيا. 
وعلاوة على ذلك، وتبعاً لم�ستوى تطور الدولة التي تود �إعمال ال�سجل، ينبغي النظر بعناية، قبل 
اعتماد �سجل يعمل بالات�صال الحا�سوبي المبا�شر، في عوامل مثل وجود بنية تحتية ونوعيتها ومعدلات 
الإلمام بالقراءة والكتابة )بما في ذلك الإلمام بالم�سائل الحا�سوبية( لدى الم�ستعملين الم�ستهدفين. 
التحتية للات�صالات  البنية  �أموراً منها �ضعف  تعالج  �أن  الدول  يتعيَّ على  المثال، قد  �سبيل  فعلى 
ل عليها للإمداد بالكهرباء والو�صل بالإنترنت، وتدنِّ  �أو عدم وجودها، وعدم توافر م�صادر يعوَّ
�أي�ضاً  )انظر  الن�ساء  على  �أ�شد  �آثاراً  ي�ستتبع  قد  الذي  الأمر  والكتابة،  بالقراءة  الإلمام  معدلات 
برامج  تكون  قد  الريفية. وفي هذه الحالات،  المناطق  التجارية في  والمن�ش�آت  �أدناه(  الفقرة 172 
الم�ساعدة التقنية والم�ساعدة في مجال بناء القدرات التي تن�سقها المنظمات الدولية �ضرورية من 

�أجل التقدم �صوب الهدف المتمثل في ال�سجل الإلكتروني الم�ؤتمت بالكامل. 



 وربما كان نهج التنفيذ على مراحل هو ال�سبيل المنا�سب في الأماكن التي لم ينت�شر فيها  -73
الو�صول الرقمي على نطاق وا�سع. وفي هذه الحالة، تبد�أ الأتمتة با�ستخدام قواعد بيانات ب�سيطة 
وتطبيقات خا�صة ب�سير العمل في العمليات الأ�سا�سية، مثل البحث عن الأ�سماء �أو تبادل المعلومات 
مع �سلطات عمومية �أخرى، ثم ترتقي �إلى ا�ستخدام نُظُم �أكثر تطوراً قائمة على ال�شبكة العالمية، 
تتيح للزبائن التعامل مع ال�سجل كليًّا بالات�صال الحا�سوبي المبا�شر. وقد تكون هذه النُّظُم القائمة 
ا للمن�ش�آت الأ�صغر حجماً التي تعمل على مَبْعَدة من مقر ال�سجل،  على ال�شبكة العالمية ملائمة جدًّ
ا المرحلة الأخيرة من  �شريطة �أن يكون �أ�صحاب تلك المن�ش�آت قادرين على الو�صول �إلى النظام. �أمَّ
هذا النهج فهي تحقيق قابلية الت�شغيل المتبادل لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات التي ت�ستخدمها 

ال�سلطات الم�شاركة في ت�سجيل المن�ش�آت.
�إن�شاء موقع   ولعل النهج الأب�سط بالن�سبة للدول التي ت�ستهل ن�شاطها في هذا المجال هو  -74
ن الم�ستعملين  ر ا�ستمارات قابلة للتن‍زيل، ويمكِّ ع معلومات الت�سجيل، ويوفِّ �شبكي ثري المحتوى يُجمِّ
من تقديم تعقيبات. فمن �ش�أن هذا المورد الب�سيط �أن ي�سمح للم�ستعملين بالح�صول على المعلومات 
�إر�سال  من  الم�ستعملين  بتمكين  ال�سجلات  كفاءة  من  يزيد  و�أن  واحد  مكان  من  والا�ستمارات 
ا�ستف�سارات �إلى عناوين �إلكترونية معيَّنة قبل الذهاب �إلى مكاتب ال�سجل بالا�ستمارات المملوءة. 
و�لاصت  لديها  التي  الدول  فيه  ترغب  فقد  ثابتة،  �إنترنت  و�صلة   لايتطلب  الحل  هذا  �أنَّ  وبما 

محدودة بالإنترنت.
 و�إذا كان نطاق الترددات الخا�ص بالإنترنت والمتاح محدوداً، ف�إنَّ �أتمتة العمليات الأولية  -75
وعمليات المعالجة اللاحقة قبل الانتقال بالنظام �إلى العمل بالات�صال الحا�سوبي المبا�شر �ستكون 
)في  الرئي�سي  مقره  خارج  فرعية  مكاتب  لل�سجل  كان  و�إذا  الحالة.  هذه  في  المنا�سب  النهج  هي 
لة خا�صة للات�صال بها عبر الإنترنت )انظر الفقرة  �إن�شاء وَ�صْ مناطق ريفية مثلًا(، فمن المهم 
مي الم�شاريع عن الذهاب �إلى مقر ال�سجل، ف�إنَّ من  61 �أعلاه(. ومع �أنَّ هذا النهج  لايُغني منظِّ
�إن�شاء من�صة �شبكية �أكثر تطوراً.  �إليه ال�سجل لاحقاً في  �أن ي�ستند  �أ�سا�ساً يمكن  �أن ير�سي  �ش�أنه 
ومن العوامل المحورية في هذه المرحلة الأولية �أن يكون النظام قادراً على رقمنة ال�سجلات القديمة 

ك �أو مديري المن�ش�أة.  وا�ستيعاب المعلومات الأ�سا�سية في ال�سجل، مثل �أ�سماء الأع�ضاء �أو ملاَّ
و�سداد ر�سومه عبر  الت�سجيل  للمن�ش�آت تقديم طلبات  تتيح  �إن�شاء من�صات  الممكن   ومن  -76
تغير  مع  يتواكب  بما  الت�سجيل  بيانات  وتحديث  ال�سنوية  الح�سابات  تقديم  وكذلك  الإنترنت، 
عملياتها متى كانت القدرات التكنولوجية للدولة ومعدل و�صولها الرقمي ي�سمحان بذلك. وفيما 
يتعلق ب�سداد ر�سوم الت�سجيل عبر الإنترنت، تجدر الإ�شارة �إلى �أنَّ الحلول القائمة على تكنولوجيا 
الإطار  وعلى  المعنية  الدولة  في  المتاحة  ال�سداد  و�سائط  على  �ستعتمد  والات�صالات  المعلومات 
التنظيمي الذي يحدد و�سائط ال�سداد التي يمكن لأيِّ �سلطة عمومية قبولها. وعندما تكون الولاية 
الق�ضائية قد �سَنَّت قوانين ت�سمح بال�سداد الإلكتروني، يكون الخيار الأنجع هو الجمع بين تقديم 
نُظُم تكنولوجيا المعلومات  �أن ت�شتمل  �إلكترونيًّا في خطوة واحدة. وينبغي  الطلب و�سداد الر�سوم 
م الطلبات قبل �إتمام  والات�صالات التي تتيح هذه الإمكانية على و�سائل لر�صد الأخطاء، بحيث  لاتقدَّ
 عمليات ال�سداد ويكون بمقدور موظفي ال�سجل �أن يروا بيانات ال�سداد جنباً �إلى جنب مع الطلب.

 ت�شغيل ال�سجل التجاري� 31  الف�صل الثالث-
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ا في حال ا�شتراط �سداد الر�سوم قبل ت�سجيل المن�ش�أة، ف�إنَّ هذا يمثل خطوة �إجرائية منف�صلة،  �أمَّ
ملائماً  النظام  يكون  حتى  والات�صالات،  المعلومات  تكنولوجيا  حلول  ا�ستخدام  و�سيتطلب 
�أي�ضاً الفقرة 70 )ج(  �إجراءات تقديم الطلبات و�إجراءات ال�سداد )انظر  للم�ستعملين، تب�سيط 
�أعلاه(. وفي بع�ض الدول، يمكن �أن يتيح ا�ستخدام نظم الدفع المحمولة نُهُجاً �أي�سر و�أكثر فعالية 
ق نف�س الاعتبارات  لت�سديد ر�سوم الت�سجيل والر�سوم ذات ال�صلة. وفي تلك الحالات، ينبغي �أن تطبَّ
القوانين  ا�شتراع  )مثل  المبا�شر  الحا�سوبي  بالات�صال  الدفع  �إمكانية  بتوفير  يتعلق  فيما  القائمة 
الدفع بالأجهزة المحمولة وملء وثائق  �إمكانية  الناجعة للجمع بين  المنا�سبة، وت�صميم الخيارات 

الت�سجيل(، بغية و�ضع حلول ناجعة ومنا�سبة لا�ستخدام التكنولوجيا المحمولة. 

 وكما ذُكر �أعلاه )انظر الفقرة 66(، عند ا�ستحداث �سجلات �إلكترونية، ينبغي للدول �أن  -77
ر تنفيذ هذه الحلول الإلكترونية، و�إن كان ينبغي �ألاَّ يُنظَر في الإلزام با�ستخدام  تعتمد ت�شريعات تُي�سِّ
هذه الحلول �إلاَّ عندما تكون مختلف الجهات المعنية بعملية الت�سجيل )بما فيها �صاحب الت�سجيل 
للدول،  ينبغي  كما  للامتثال.  م�ستعدة  ال�صلة(  ذات  ال�سلطات  من  وغيرها  العمومية  وال�سلطات 
القانونية يمكن  المتطلبات  بع�ض  �أنَّ  �أنه في حين  ت�أخذ في ح�سبانها  �أن  القوانين،  �إعداد هذه  لدى 

داً.  �أن تُفح�ص �إلكترونيًّا، قد يلزم �أن يتولى �أحد موظفي ال�سجل معالجة �أكثر جوانب العملية تعقُّ

يتطلب مجموعة من  �إلكتروني  �إن�شاء �سجل  �أنَّ  �أي�ضاً  الم�شترعة  الدول  �أن تدرك   وينبغي  -78
القوانين الجيدة الت�صميم تعزز الب�ساطة والمرونة وتتحا�شى، �إلى �أبعد حدٍّ ممكنٍ، منح ال�لاصحية 
التقديرية والا�ستثناءات )انظر الفقرة 28 �أعلاه والفقرتين 147 و231 �أدناه(. فمن ال�صعب، على 
الوثائق وجمع معلومات مختلفة من  ت�ستلزم تف�سير م�ضمون  التي  المثال، مواءمة الأحكام  �سبيل 
هنا وهناك مع متطلبات المعالجة الإلكترونية؛ وينطبق هذا �أي�ضاً على منح �أمين ال�سجل �لاصحية 

تحديد ر�سوم مقابل خدمات ال�سجل وو�ضع تركيبة معقدة للقواعد والا�ستثناءات.

اللازمة  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  مرافق  �أن�ش�أت  قد  الدولة  تكون   وعندما  -79
لتحقيق الأتمتة الكاملة لل�سجل التجاري، يمكن دمجها في عمليات الت�سجيل الإلكترونية الأخرى 
لأغرا�ض ال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي وغير ذلك من الأغرا�ض )فيما يخ�ص تبادل البيانات 
�أيَّ دمج  �إذا لم ي�شمل النظام  �أدناه(. وحتى  المحمية بين ال�سلطات العمومية، انظر الفقرة 114 
تن�شئ  �أن  الم�ست�صوب  فيظل من  الأخرى،  العمومية  ال�سلطات  تطلبها  التي  الت�سجيل  مع عمليات 
الدول قدرات لتبادل البيانات بحيث يت�سنى تبادل المعلومات المتعلقة بالمن�ش�آت فيما بين ال�سلطات 
العمومية )انظر الفقرتين 70 )ج( �أعلاه و93 �أدناه(. وهناك لم�سة تح�سين ختامية، هي ا�ستحداث 
�ش�أن  فمن  المهتمة؛  الجهات  على  م�ضافة  قيمة  ذات  تجارية  معلوماتية  منتجات  لتعميم  �آليات 
و191   190 الفقرات  )انظر  المالية  ال�سجل  ا�ستدامة  في  كبيراً  �إ�سهاماً  ت�سهم  �أن  المنتجات   هذه 

و195 �أدناه(.

قادراً على تقديم خدمات  الإلكتروني  ال�سجل  يكون  تن�ش�أ عندما  �أن  ح  يرجَّ  وثمة م��سألة  -80
�إلكترونية ب�أكملها، وهي ما �إذا كان ينبغي �إلغاء تقديم المعلومات ب�شكل ورقي �أم الاحتفاظ ب�شكليْ 
الت�سجيل الإلكتروني والورقي. وتنحو ال�سجلات في كثير من الولايات الق�ضائية �إلى الأخذ بحلول 



مختلطة تجمع، عند تناول كل حالة، بين الم�ستندات الإلكترونية والورقية �أو المعالجة الإلكترونية 
واليدوية. وقد يف�ضي هذا النهج �إلى تكبيد ال�سجلات تكاليف كبيرة، �إذ يتطلب النظامان �أدوات 
وقت  لتحديد  قواعد  و�ضع  الخيار،  بهذا  الأخذ  حالة  في  المهم،  من  �أنَّ  كما  مختلفة.  و�إجراءات 
الت�سجيل، ح�سب التقديم الإلكتروني �أو الورقي. و�أخيراً، يجب معالجة الطلبات الورقية على �أيِّ 
حال لكي يت�سنى تحويل المعلومات الواردة في الم�ستند الورقي �إلى بيانات يمكن معالجتها �إلكترونيًّا؛ 
وهذا يمكن تحقيقه من خلال الم�سح ال�ضوئي للطلب الورقي للت�سجيل )ربما با�ستخدام تكنولوجيا 
�أنه  �إلكترونيًّا(. غير  فيها  للبحث  قابلة  المم�سوحة  الوثيقة  ال�ضوئي على الحروف لجعل  ف  التعرُّ
ن عن طريق الم�سح ال�ضوئي  من المرجح �أن ي�ضطر ال�سجل �إلى تعيين موظفين لمراجعة القيد المدوَّ
للت�أكد من مطابقته للطلب الورقي المقدم، مما ي�ضيف خطوة تزيد من تكاليف ا�ستخدام النظام 

الإلكتروني وتحدُّ من منافعه.

 الخدمات الأخرى المتعلقة بالت�سجيل  والمدعومة بحلول  دال-
قائمة على تكنولوجيا المعلومات والات�صالات

الطلبات.  معالجة  جانب  �إلى  �أخرى  وظائف  �أداء  من  ال�سجل  ن  تمكِّ �أن  للأتمتة   ينبغي  -81
ففي الدول التي ت�شترط، مثلًا، تقديم الطلبات وملء الا�ستمارات م�سبقاً �إلكترونيًّا في �شكل ي�سير 
الا�ستعمال،)7( يمكن �أن ت�ساعد الأتمتة المن�ش�آت في التقديم الإلزامي للبيانات الدورية والح�سابات 
ال�سنوية. كما �أنَّ تقديم الطلبات �إلكترونيًّا و�أتمتة عمليات المراجعة ي�ساعدان على خف�ض الزمن 

الذي ي�ستغرقه ال�سجل في معالجة الطلبات. 

�إلغاء  �إجراءات  في  �أي�ضاً  ال�سجل  ي�ساعد  �أن  ا  �إلكترونيًّ المدعوم  الت�سجيل  �ش�أن   ومن  -82
الت�سجيل )انظر الفقرات 223 �إلى 225 والتو�صية 50 �أدناه(. فتلك الإجراءات تتطلب في العادة 
ا ب�أنَّ هناك من�ش�أةً �سيُلغى ت�سجيلها. ويمكن �أن يتيح ا�ستخدام تكنولوجيا المعلومات  �إعلاناً ر�سميًّ
والات�صالات �أتمتة تلك الإعلانات منذ بدء العملية �إلى �إ�صدار �إ�شعار نمطي، مما يعين ال�سجلات 
على �ضمان عدم �إلغاء ت�سجيل �أيِّ من�ش�أة قبل انق�ضاء �أيِّ مهلة وعلى تقلي�ص زمن المعالجة. غير 
رة  �أنَّ تحقيق الفعالية التامة يتطلب �أن يكون اعتماد ال�سجل الإلكتروني مدعوماً ب�إجراءات مي�سَّ

تتيح �إلغاء ت�سجيل المن�ش�آت بطريقة مب�سطة و�سريعة. 

القائمة على تكنولوجيا المعلومات والات�صالات   وعلاوة على ذلك، يمكن تطبيق الحلول  -83
التجارية  الأعمال  تقارير  لغة  )مثل  �آليًّا  مقروء  �شكل  في  المالية  المعلومات  تقديم  في  للم�ساعدة 
عة، �أو XBRL(. فعلى �سبيل المثال، يمكن توفير من�صة للم�ساعدة على تحويل البيانات المالية  المو�سَّ

�سبق  التي  المعلومات  �إلى  بالا�ستناد  تلقائيًّا  نة  معيَّ خانات  ملء  يتيح  �أن  م�سبقاً  الا�ستمارات  ملء  �ش�أن  )7(من 

�أن قدمها �صاحب الت�سجيل �أو التي احتُفظ بها في ح�ساب الم�ستعمل الخا�ص به. وعندما تحدث تغيرات في المعلومات 
بتدوين  بل يكتفي  �أخرى،  مرة  كلها  الا�ستمارة  ملء  �إلى  الت�سجيل  �صاحب   لايُ�ضطر  الت�سجيل،  ب�صاحب  الخا�صة 
لكي  متاحة  ويجوز جعلها  م�سبقاً،  مل�ؤها  التي جرى  الا�ستمارة  الواردة في  المعلومات  ن  وتخزَّ ال�صلة.  التغييرات ذات 

ال�سلطات. تلك  مع  تبادلها  يت�سنى  لكي  �أو  الأخرى  المعنية  ال�سلطات  عليها  لع  تطَّ
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ر البيانات المالية المقروءة �آليًّا جمع وتحليل المعلومات المالية، وهو  الورقية �إلى �صيغة XBRL. وتي�سِّ
ما يمكن �أن يكون ذا قيمة كبيرة لم�ستعملي ال�سجل.

 ويمكن للحلول التي ت�ستخدم تكنولوجيا المعلومات والات�صالات �أن تدعم �أي�ضاً �إجراءات  -84
المتابعة والإنفاذ التي تتبعها ال�سجلات التجارية في حال عدم التزام المن�ش�أة بمتطلبات الت�سجيل. 
ففي �إحدى الولايات الق�ضائية، على �سبيل المثال، يقوم نظام المعالجة اللاحقة في ال�سجل بر�صد 
قيود المن�ش�آت وك�شف ما �إذا كانت هناك ملاب�سات معيَّنة تدل على �أنَّ المن�ش�أة غير ممتثلة لل�شروط 
ا �إلى المن�ش�أة المعنية لت�صحيح الو�ضع. ف�إذا لم تفعل  القانونية. وعندئذ يُ�صدِر النظام �إ�شعاراً تلقائيًّ
المن�ش�أة ذلك في غ�ضون المهلة القانونية، يبد�أ النظام الم�ؤتمت �إجراءً جديداً لإحالة الق�ضية �إلى 
الت�صفية  قرار  �إ�صدار  وعند  للمن�ش�أة.  ق�سرية  بت�صفية  قراراً  ت�صدر  قد  التي  المحلية،  المحكمة 

الق�سرية، تُبلغ المحكمة ال�سجل بذلك لكي يلغي ت�سجيل المن�ش�أة بعد ذلك. 

التجاري ال�سجل  ت�شغيل   :12 التو�صية 

�أنَّ �أمثل ت�شغيل ل�سجل تجاري فعال هو الت�شغيل الإلكتروني. ف�إذا  ينبغي �أن ين�ص القانون على 
ر على الدولة الم�شترعة الأخذ بنظام كامل للخدمات الإلكترونية في الوقت الحالي، فعليها  تعذَّ
الحالية  التكنولوجية  التحتية  بنيتها  به  ت�سمح  حد  �أق�صى  �إلى  النهج  بهذا  العمل  �إلى  ت�سعى  �أن 

التحتية. البنية  ن  تح�سُّ مع  تنفيذه  في  ع  تتو�سَّ �أن  على  وقوانينها،  الم�ؤ�س�سي  �إطارها  وكذلك 

 الخطابات الإلكترونية   هاء-
ق الإلكتروني  وطرائق التوثُّ

 كما ذُكر �أعلاه )انظر، على �سبيل المثال، الفقرتين 66 و76(، ينبغي �أن يتاح للم�ستعملين،  -85
من خلال النظام الفعال للت�سجيل الإلكتروني للمن�ش�آت التجارية، تقديم وتلقي الوثائق في �شكل 
�إلكترونيًّا  وال�سداد  ال�سجل  �إلى  الطلبات  �أو  المعلومات  �إر�سال  عند  �إلكترونيًّا  والتوقيع  �إلكتروني، 
مقابل خدمات ال�سجل التجاري )انظر �أي�ضاً الفقرة 205 �أدناه والتو�صية 44(. ولذلك، وكخطوة 
�أولية، ينبغي �أن يكون هناك قانون محلي منا�سب ينظم جميع هذه الم�سائل )انظر �أي�ضاً الفقرتين 
77 و78 �أعلاه(. ولعلَّ الدول التي ت�شترع نُظُماً قانونية ب�ش�أن الخطابات الإلكترونية والتوقيعات 
الت�شريعية  الن�صو�ص  في  تنظر  �أن  تودُّ  والتوثق  الهوية  لا�ستبانة  �أخرى  طرائق  �أي  �أو  الإلكترونية 
التي �أعدتها الأون�سيترال لتنظم المعاملات الإلكترونية.)8( فهذه الن�صو�ص تر�سي مبد�أيْ الحياد 

وقانون  )1996(؛  الإلكترونية  التجارة  ب�ش�أن  النموذجي  الأون�سيترال  قانون  الن�صو�ص  هذه  )8(تت�ضمن 

ا�ستخدام  ب�ش�أن  المتحدة  الأمم  واتفاقية  )2001(؛  الإلكترونية  التوقيعات  ب�ش�أن  النموذجي  الأون�سيترال 
التالي: الموقع  انظر  المعلومات،  من  مزيد  على  وللاطلاع   .)2005( الدولية  العقود  في  الإلكترونية   الخطابات 
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التكنولوجي والتعادل الوظيفي )انظر �أي�ضاً الفقرتين 244 و245 �أدناه( اللازمين ل�ضمان الم�ساواة 
التي  الأحكام  با�ستفا�ضة  الن�صو�ص  تعالج هذه  كما  والورقية؛  الإلكترونية  معاملة الخطابات  في 
والتوثُّق،  الإلكترونية)9(،  والتوقيعات  للخطابات  القانونية  ال�لاصحية  منها  م�سائل  على  ت�سري 
ر هذه الن�صو�ص، نظراً للطريقة التي  يها.)10( وتوفِّ ووقت ومكان �إر�سال الر�سائل الإلكترونية وتلقِّ
اتُّبعت في التفاو�ض ب�ش�أنها وفي اعتمادها على غرار غيرها من ن�صو�ص الأون�سيترال الت�شريعية، 
وعلاوةً  الاقت�صادي.  التطور  المختلفة من حيث  والدول  القانونية  التقاليد  لمختلف  حلولًا ملائمة 
بالتجارة  المتعلقة  الأون�سيترال  ن�صو�ص  �إلى  الم�ستندة  الداخلية  الت�شريعات  �ش�أن  من  ذلك،  على 

ل كثيراً الاعتراف بالخطابات والتوقيعات الإلكترونية عبر الحدود. الإلكترونية �أن ت�سهِّ

الإلكتروني ق  التوثُّ وطرائق  الإلكترونية  الخطابات   :13 التو�صية 

ما يلي:  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

الإلكترونية  التوقيعات  وكذلك  الإلكترونية  الخطابات  با�ستخدام   ال�سماح  )�أ(
ذلك؛ على  والت�شجيع  الهوية،  ا�ستبانة  طرائق  و�سائر 

�أنَّ الخطابات والتوقيعات    تنظيم هذه الا�ستخدامات وفقاً للمبادئ التي م�ؤداها  )ب(
�أو  القانونية  ال�لاصحية  من  تجريدها  يمكن  ولا  الورقية  لنظيراتها  وظيفيًّا  معادلة  الإلكترونية 

�إلكتروني. �شكل  في  كونها  لمجرد  للإنفاذ  القابلية 

 مجمع خدمات للت�سجيل التجاري   واو-
والت�سجيل لدى �سلطات �أخرى

�أن تتمكن من  �آنفاً )انظر الفقرات 3 و25 و57(، كثيراً ما تُلزَم المن�ش�أة، قبل   كما ذُكر  -86
ة �سلطات عمومية �إ�ضافةً �إلى ال�سجل التجاري.  العمل في الاقت�صاد الر�سمي، بالت�سجيل لدى عدَّ
التجاري.  ال�سجل  التي يجمعها  المعلومات  نف�س  الإ�ضافية تقديم  ال�سلطات  وكثيراً ما تطلب هذه 
ا �إلى مقر كلٍّ من هذه ال�سلطات وملء  مي الم�شاريع �أن يح�ضروا �شخ�صيًّ وكثيراً ما يتعين على منظِّ
منخرطة  الاجتماعي  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  ال�سلطات  ما تكون  وعادةً  متعددة.  ا�ستمارات 
في هذه العملية؛ كما يمكن �أن ت�شارك فيها مكاتب �إدارية وم�ؤ�س�سات �أخرى، تتباين تبعاً للولاية 

معيَّنة  �أنواع  ا�ستخدام  على  تتوقف  ولا  'محايدة'  القانون  �أحكام  �أنَّ  التكنولوجي"  "الحياد  بمبد�أ  )9(يُق�صد 

المعلومات.  �أنواع  جميع  وتخزين  ونقل  �إنتاج  على  تطبَّق  �أن  ويمكن  ا�ستخدامها،  م�سبقاً  تفتر�ض  ولا  التكنولوجيا  من 
والتوقيعات  الإلكترونية  الخطابات  اعتبار  �أ�سا�سها  على  يمكن  التي  المعايير  فير�سي  الوظيفي"،  "التعادل  مبد�أ  �أما 
القانونية"،  لايمكن تجريد  "ال�لاصحية  مبد�أ  اليد. وح�سب  والتوقيعات بخط  الورقية  للخطابات  الإلكترونية معادلة 

الإلكتروني. �شكلها  لمجرد  للإنفاذ  والقابلية  وال�لاصحية  القانوني  المفعول  من  والتوقيعات  الخطابات 
ح�سا�سية  من  مة  المقدَّ الت�سجيل  طلبات  من  بع�ضٌ  به  يت�سم  ما  �إلى  بالنظر  �أهميةً  يكت�سي  قد  جانب  )10(هذا 

بدقة. ومكانه  المن�ش�أة  ت�سجيل  وقت  تحديد  مثل  زمنية، 
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الق�ضائية المعنية. وهذا ي�ؤدي في كثيٍر من الأحيان �إلى �إجراءات متعددة تحكمها قوانين مختلفة، 
و�إلى ازدواجية في المعلومات وعدم امتلاك ال�سلطات المعنية لتلك العملية �أو عدم �سيطرتها تماماً 

عليها. و�إ�ضافةً �إلى ذلك، ت�ستغرق العملية برمتها �أ�سابيع، �إن لم يكنْ �شهوراً. 

تر�شيد  �إلى  الرامية  الإ�لاصحات  �أ�شيع  من  الخدمات"  "مجامع  �إن�شاء  �أ�صبح   ، ثمَّ  ومن  -87
الح�صول  من  الم�شاريع  مي  منظِّ الخدمات  معُ  مَْ ن  ويمكِّ الأخيرة.  ال�سنوات  في  المن�ش�آت  ت�سجيل 
لدى  والدفع  الت�سجيل  لأغرا�ض  متكاملة  ا�ستمارات  )ربما  والا�ستمارات  المعلومات  جميع  على 
لت�أ�سي�س  اللازمة  الإجراءات  لإتمام  �إليها  يحتاجون  التي  الخدمات(  مجمع  في  ال�سلطات  جميع 
�سلطات  عدة  مقار  �إلى  الح�ضور  �إلى  ا�ضطرارهم  من  بدلًا  وحيدة،  منافذ  خلال  من  من�ش�آتهم 

عمومية مختلفة.

الخدمات  لنوع  تبعاً  المجامع  نطاق  يختلف  فقد  العام،  الو�صف  هذا  حدود  خارج  ا   �أمَّ -88
المعنية  ال�سلطات  ولدى  التجاري  ال�سجل  في  الت�سجيل  هي  �شائعة  وظيفة  وهناك  مة.  المقدَّ
بال�ضرائب، و�إن كانت هناك �أي�ضاً �أمثلة �أخرى لمجامع تعالج م��سألة الت�سجيل لأغرا�ض ال�ضمان 
وغيرها.  البلدية  ال�سلطات  من  اللازمة  الرخ�ص  على  الح�صول  وم��سألة  والإح�صاء  الاجتماعي 
مي الم�شاريع على الأمور المتعلقة  وفي بع�ض الحالات،  لاتقت�صر الم�ساعدة التي تقدمها المجامع لمنظِّ
بتراخي�ص و�أذون مزاولة الن�شاط التجاري فح�سب، بل تتعداها �إلى �ش�ؤون الا�ستثمار و�إجراءات 
الواردات  و�سجلات  الفكرية  الممتلكات  و�سجلات  الر�سمية  واليوميات  والمفكرات  الخ�صخ�صة 
�إلى  الو�صول  �أي�ضاً  ر  توفِّ وقد  الدولة.  ممتلكات  و�إدارة  بال�سياحة  المتعلقة  والم�سائل  وال�صادرات 

مرافق عمومية و�إلى خدمات م�صرفية.

 ويمكن الا�ضطلاع بمهام مجامع الخدمات من خلال المكاتب المادية �أو من�صة �إلكترونية.  -89
عليها  ي�صعب  التي  المن�ش�آت  خا�ص  ب�شكل  تلائم  الريفية  المناطق  في  الموجودة  المادية  والمكاتب 
الو�صول �إلى المراكز الح�ضرية؛ وكذلك الأمر بالن�سبة �إلى المكاتب المتنقلة، ولا �سيما في الأماكن 
�إلى  و�إ�ضافة  ا.  جدًّ نائية  �أنها  �إلى  بالنظر  مادية  مكاتب  فيها  تقيم  �أن  الدول  على  ي�صعب  التي 
المكاتب المادية، يمكن بالطبع �إتاحة خيار ت�سجيل المن�ش�آت �إلكترونيًّا. وت�ستفيد المجامع الإلكترونية 
�إجراءات �شكلية  �إنجاز عدة  يتيح  المعلومات والات�صالات، مما  بتكنولوجيا  من الحلول المدعومة 
�صة. وهذه البوابات الإلكترونية يمكن �أن توفر نظاماً  ب�سرعة، نتيجةً لا�ستخدام برامجيات مخ�صَّ
مترابطاً تماماً �أو قد تتطلب مع ذلك ت�سجيلًا منف�لًاص فيما يخ�ص بع�ض المتطلبات، مثل الت�سجيل 

لدى الدوائر ال�ضريبية. 

 ولدى �إن�شاء المجامع، وخ�صو�صاً تلك التي ت�ؤدي وظائف �إ�ضافية غير ت�سجيل المن�ش�آت،  -90
يمكن للدول �أن تختار من بين عدة نُهُج مختلفة. ويتمثل �أحد �أ�شكال مجمع الخدمات فيما ي�سمى 
بـ"ال�شباك الواحد" �أو "المن�ضدة الواحدة"، وهو يتيح درجة عالية من التكامل بين مختلف ال�سلطات 
المعنية بت�أ�سي�س المن�ش�آت. وفي هذه الحالة، تجمع وظائف المجمع بين العمليات اللازمة للت�سجيل 
وال�ضمان  ال�ضرائب  لأغرا�ض  مثلا  العمومية،  ال�سلطات  لدى  الت�سجيلات  من  وغيره  التجاري 
الاجتماعي، وترتيبات �أخرى مثل ن�شر الت�سجيل في الجريدة الر�سمية �أو في ال�صحف، متى لزم 



لًا ومدرباً تدريباً وافياً  م جميع الوثائق ذات ال�صلة �إلى مدير المجمع، الذي يكون مخوَّ ذلك. وتُقدَّ
ا �أو باليد �أو  لقبولها نيابةً عن مختلف ال�سلطات العمومية المعنية. وتُر�سَل الوثائق بعدئذ، �إلكترونيًّ
بوا�سطة خدمة تو�صيل بريدي، �إلى ال�سلطة المخت�صة كي تعالجها. ويتطلب هذا النوع من المجامع 
تن�سيقاً تف�صيليًّا بين مختلف ال�سلطات العمومية، التي يتعين عليها تعديل �إجراءاتها �ضماناً لتدفق 
لإر�ساء  المعنية  الرئي�سية  الهيئات  بين  تفاهم  مذكرة  �إبرام  يلزم  وقد  فعالة.  ب�صورة  المعلومات 
تعديلًا بع�ض الحالات  النهج في  يتطلب هذا  قد  كما  بالمن�ش�آت.  المتعلقة  المعلومات  تبادل   �شروط 

 في الت�شريعات.

يجمع  الذي  الواحد"،  "الباب  نهج  في  الخدمات  مجمع  �أ�شكال  من  �آخر  �شكل   ويتمثل  -91
ممثلين لمختلف ال�سلطات العمومية المعنية بالت�سجيل في مكان مادي واحدٍ، غير �أنه يقت�ضي من 
يتولى  الذي  التجاري  ال�سجل  يتعامل مع كل ممثل على حدة )مثل م��سؤول  �أن  الت�سجيل  �صاحب 
�أمر الموافقة على ا�سم المن�ش�أة، والموظف الذي يتحقق من �صحة الم�ستندات، وم��سؤول ال�ضرائب(، 
مع �أنَّ تلك ال�سلطات تتوا�صل فيما بينها. ومن الوا�ضح �أنَّ هذا الحل ب�سيط ن�سبيًّا ولا يتطلب في 
ه يقت�ضي تعاوناً فعالًا بين مختلف  الأحوال العادية �أي تغيير في القانون �أو الم��سؤوليات الوزارية، لكنَّ
الوزارات الحكومية. وثمة م��سألة ينبغي للدولة �أن تنظر فيها �إذا اختارت هذا النهج، وهي مدى 
منحهم  ينبغي  هل  المثال،  �سبيل  فعلى  عمومية؛  �سلطة  كل  لممثلي  منحها  ينبغي  التي  ال�لاصحية 
�أنَّ دورهم يقت�صر على العمل  �أم  �لاصحية تقديرية لمعالجة ا�ستمارات الت�سجيل في عين المكان، 
نيابةً عن ال�سلطة التي يمثلونها، وعليهم �أن يعودوا بالوثائق �إلى مقر ال�سلطة التي يتبعون لها من 
�أجل موا�صلة معالجتها؟ كما �أنَّ من المهم �أي�ضاً النظر في تو�ضيح حدود م�ساءلة ممثلي مختلف 

ال�سلطات �أمام مدير المجْمع. 

 وثمة نهج ثالث، �أقل �شيوعاً، يقوم على �إن�شاء كيان م�ستقل يتولى تن�سيق وظيفة ت�سجيل  -92
مي الم�شاريع تلبيتها، مثل �إعداد الإقرارات  المن�ش�آت ومعالجة �سائر المتطلبات التي يجب على منظِّ
ال�ضريبية وا�ست�صدار التراخي�ص اللازمة والت�سجيل لدى ال�سلطات المعنية بال�ضمان الاجتماعي. 
م الم�شروع �إلى الكيان المعني بالتن�سيق، بعد �أن ي�سجل نف�سه  ففي �إطار هذا النموذج، يتقدم منظِّ
في ال�سجل التجاري، بطلب لا�ستيفاء مختلف الجوانب الإ�ضافية للإجراءات اللازمة قبل مبا�شرة 
بع�ض  يكون مفيداً في  �أخرى، فقد  �إ�ضافة خطوة  �إلى  يف�ضي  النهج  �أنَّ هذا  ومع  المن�ش�أة.  �أعمال 
بها �ضرورة �إعادة هيكلة الهيئات التي تتولى الم��سؤولية الرئي�سية عن ت�سجيل المن�ش�آت.  الدول �إذ يجنِّ
غير �أنَّ اعتماد هيكل كهذا قد ينطوي على زيادة في تكاليف الوظائف الإدارية، وربما  لايف�ضي �إلى 
تقلي�ص الأطر الزمنية اللازمة �إلاَّ متى كان ي�سمح ب�أداء الوظائف المختلفة تباعاً �أو يتيح لل�سلطات 
ا من منظور  �أمَّ �إقامة �شبكات تربطها بال�سلطات الأخرى ت�سريعاً لعملياتها.  الم�شاركة في المجمع 

الم�ستعمل، فتظل هناك مزية التعامل مع م�ؤ�س�سة واحدة.

�أنَّ مجمع الخدمات  على  الت�شديد  المهم  من  المختار،  التنفيذ  نهج  النظر عن   وب�صرف  -93
 لايتطلب �إن�شاء �سلطة عمومية فريدة لها ال�سلطة على جميع ال�سلطات الأخرى المرتبطة بالمجمع، 
بل ينطوي على تعيين ال�سلطة العمومية التي لها ال�سلطة على هذه الجهة المتكاملة الواحدة، في 
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حين تحتفظ جميع ال�سلطات العمومية الم�شاركة في المجمع با�ستقلاليتها الوظيفية. وبغية تعزيز 
ر الدول تح�سين قابلية  الفوائد الم�ستمدة من �إن�شاء مجمع الخدمات، �سيكون من الم�ست�صوب �أن تي�سِّ
المجمع.  الم�شاركة في  العمومية  ال�سلطات  بين  والم�ؤ�س�سية  التقنية  الناحيتين  المتبادل من  الت�شغيل 
ولذا قد يكون من ال�ضروري تر�شيد المعايير والخ�صائ�ص التقنية بحيث تكون المعلومات المجموعة 
د. و�سي�شمل ذلك اعتماد �إجراءات منا�سبة ب�ش�أن تدبر  والمتبادلة ذات نوعية مت�سقة و�شكل موحَّ
الم�سائل المتعلقة بتبادل المعلومات والإعلام بالأخطاء بين مختلف مراكز جمع المعلومات وجهات 
�إيداع هذه المعلومات، ب�صرف النظر عن مكانها في الدولة المعنية؛ وتوفير معايير دنيا من �أمن 
ا�ستخدام  )مثل  الأقل  على  المعلومات  تبادل  قنوات  �أمان  كفالة  �أجل  من  المعلومات  تكنولوجيا 

البروتوكولات المحمية "https"(؛ وكفالة �لاسمة البيانات عند تبادلها.

د هوية فريد لكل من�ش�أة )انظر الفقرات 98 �إلى 105 والتو�صية 15   كما �سي�ساهم اعتماد محدِّ -94
�أدناه( وا�ستمارة واحدة للت�سجيل مع دفع الر�سوم �إلى كل هيئة )انظر �أي�ضاً الفقرتين 9 و25 �أعلاه( في 
الت�شغيل المتبادل بين ال�سلطات الم�شاركة في مجمع الخدمات. فعلى �سبيل المثال، اعتمدت عدة ولايات 
مة لت�سجيل المن�ش�أة كل المعلومات  ق�ضائية نُظُم ت�سجيل متكاملة عبر الإنترنت تت�ضمن فيها الطلبات المقدَّ
التي تطلبها ال�سلطات المعنية بال�سجل التجاري وال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي وربما �سلطات �أخرى. 
ومتى تم ت�سجيل المن�ش�أة، ير�سل ال�سجل التجاري المعلومات الواردة في ا�ستمارة الت�سجيل المتكاملة �إلى 
جميع ال�سلطات المعنية. ثم تُعاد المعلومات مع ما يلزم من موافقات من ال�سلطات الأخرى �إلى ال�سجل، 
م الم�شروع. ومع �أنَّ هذا النهج مفيد لجميع المن�ش�آت  الذي ير�سل المعلومات والموافقات مبا�شرةً �إلى منظِّ
على اختلاف �أحجامها، �إلا �أنه مفيد بوجه خا�ص للمن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة التي قد 
للت�سجيل  �شروط  من  المتعددة  العمومية  ال�سلطات  تفر�ضه  لما  للامتثال  ال�ضرورية  الموارد    لاتمتلك 

لدى �إن�شائها.

 ويمكن في الدول التي لديها مرافق متقدمة في مجال تكنولوجيا المعلومات والات�صالات  -95
جعل وظائف ال�سلطات المعنية بالت�سجيل متكاملة تماماً با�ستخدام من�صة �إلكترونية م�شتركة تتولى 
ت�شغيلها �إحدى تلك ال�سلطات وتتيح الت�سجيل المتزامن لمختلف الأغرا�ض، �أيْ الت�سجيل التجاري 
تتولى  الق�ضائية،  الولايات  بع�ض  �إلى ذلك. وفي  وما  الاجتماعي،  وال�ضمان  ال�ضرائب  ولأغرا�ض 
كيانات  �أُن�شئت  قد  تكون  �أو  ال�ضرائب(،  �إدارة  )مثل  �سلطةٌ  التجارية  الكيانات  ت�سجيل  م��سؤولية 
ق�ضائية  ولايات  وفي  المعنية.  ال�سلطات  جميع  لدى  المتزامنة  الت�سجيل  عمليات  لأداء  متخ�ص�صة 
�أخرى، �أف�ضى تزايد م�ستوى الت�شغيل المتبادل بين مختلف ال�سلطات الم�شاركة في عملية الت�سجيل 
مختلف  من  بمعلومات  م�سبقاً)11(  مَلْ�ؤها  يمكن  الإلكتروني  للت�سجيل  مجمعة  ا�ستمارة  و�ضع  �إلى 
ر فيها هذا النهج، تقوم ال�سلطات بنقل الملفات  ال�سلطات المعنية. وفي الولايات الق�ضائية التي طُوِّ
الخا�صة؛  �سجلاتها  قيود  تحديث  وكذلك  الإلكترونية،  المن�صة  تحديث  �أجل  من  منتظم  ب�شكل 
ر لها الو�صول المبا�شر �إلى المن�صة الم�شتركة وت�ستخدم نف�س نُظُم المعالجة اللاحقة لتحديث  ويتي�سَّ

�أعلاه.  7 الحا�شية  انظر  م�سبقاً،  الا�ستمارات  ملء  ب�ش�أن  تفا�صيل  على  لاع  )11(للاطِّ



المعلومات  �صحة  من  منتظمة  ق  تحقُّ عمليات  الموثوقون  ال�سلطات  موظفو  ويُجري  القاعدة؛  تلك 
ع  توزِّ تنظيمية  �أحكام  �إلى  المعنية  ال�سلطات  بين  القوي  التن�سيق  هذا  ما ي�ستند  وكثيراً  لة.  الم�سجَّ
الأدوار والم��سؤوليات بين تلك ال�سلطات. و�إ�ضافةً �إلى ذلك، ف�إنَّ هذا التنفيذ والإدارة المتكاملين 
لعملية الت�سجيل لدى ال�سلطات المعنية يتخذ في بع�ض الولايات الق�ضائية �شكل من�صة �إلكترونية 
على  والاطلاع  بالمن�صة  الات�صال  من  المن�ش�آت  ت�أ�سي�س  في  الم�شارِكة  الأخرى  ال�سلطات  ن  تمكِّ

المعلومات ب�ش�أن المن�ش�آت.

�إن�شاء المجمع؛ وهي مكانه. ومن الم�ست�صوب   وثمة م��سألة ينبغي للدولة النظر فيها عند  -96
له  ا�ست�ضافته  بحكم  ا  �إمَّ التجاري،  ال�سجل  بمكتب  مبا�شر  ب�شكل  مرتبطاً  المجمع  يكون  �أن  عادةً 
الم�ؤ�س�سة الم��سؤولة عن المجمع هي نف�سها  ، فقد تكون  ال�سجل جزءاً من المجمع. ومن ثمَّ �أو لكون 
الم�شرفة على عملية الت�سجيل التجاري. وفي هذا النهج، ينبغي الت�أكد من �أنَّ تلك الم�ؤ�س�سات مهي�أة 
لإدارة المجمع. وثمة �أمثلة من مختلف الولايات الق�ضائية تدل على �أنه عندما تكون �سلطات مثل 
المهارات  �أي�ضاً  ال�سلطات  تلك  لدى  تكون  المن�ش�آت،  ت�سجيل  عن  الم��سؤولة  هي  التنفيذية  الأجهزة 
الحكومية  والمفو�ضيات  التجارية  الغرف  على  �أي�ضاً  هذا  وينطبق  المجمع.  وظائف  لأداء  اللازمة 
التي  الدول  في  �أي�ضاً  المجامع  على  قائم  نهج  اعتماد  لحالات  �أمثلة  وتوجد  الرقابية.  وال�سلطات 

يخ�ضع فيها ت�سجيل المن�ش�آت للمراقبة الإدارية لل�سلطة الق�ضائية.

 وعلى الرغم من �أنَّ المجامع  لاتتطلب بال�ضرورة �إجراء تغييرات في الت�شريعات الداخلية،  -97
على  ينطوي  قد  وهذا  القانونية،  الناحية  من  �صحيحاً  الآليات  تلك  �إعمال  يكون  �أن  المهم  فمن 
مواءمة القانون القائم مع الهيكل الجديد وطريقة العمل الجديدة. فعلى �سبيل المثال، قد يتطلب 
الأداء الفعال للمجمع و�ضع �أحكام تنظم قيام ال�سلطات العمومية بجمع المعلومات، وكذلك تبادل 
، ف�إنَّ مدى التغييرات اللازمة �سوف يتباين تبعاً لاختلاف  المعلومات بين تلك ال�سلطات. ومن ثمَّ
ب�شكل  الم�شاركة  العمومية  ال�سلطات  لدى  بالت�سجيل  الخا�ص  نظامها  وهيكل  الدولة  احتياجات 
تعزيز  يتطلب  �أن  دول  عدة  في  يمكن  المثال،  �سبيل  فعلى  التجارية.  المن�ش�آت  ت�أ�سي�س  في  �إلزامي 
الاجتماعي  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  وال�سلطات  التجارية  ال�سجلات  بين  المتبادل  الت�شغيل 
بال�ضرائب  المعنية  ال�سلطات  لدى  الت�سجيل  يكون  بينما  �أنه  مراعاة  الخدمات  مجمع  خلال  من 
وال�ضمان الاجتماعي �إلزاميًّا عادةً، قد يكون الت�سجيل لدى ال�سجل التجاري طوعيا. و�إلى جانب 
ذلك، ينبغي للدول �أن تحدد الكيفية التي �سيتم بها تمويل مجمع الخدمات؛ ذلك �أن الهدف يجب 
�أن يتمثل في كفالة الو�صول الوا�سع النطاق للم�ستعملين، مع القيام في الوقت نف�سه بتوفير ال�صيانة 
المنخف�ضة التكلفة لمجمع الخدمات وا�ستدامته المالية. و�أخيراً، ينبغي �أن تكون مجامع الخدمات 
بين تدريباً جيداً و�أن تتولى ال�سلطة الم�شرفة ر�صد �أدائها ب�شكل منتظم، بناء  دة بموظفين مدرَّ مزوَّ

على �إفادات الم�ستعملين.
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التجاري  للت�سجيل  خدمات  مجمع   :14  التو�صية 
�أخرى �سلطات  لدى  والت�سجيل 

�سلطات  لدى  والت�سجيل  التجاري  للت�سجيل  خدمات  مجمع  �إن�شاء  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
الواحدة،  الجهة  هذه  ت�شغيل  على  ت�شرف  التي  العمومية  ال�سلطة  تعيين  وعلى  �أخرى،  عمومية 

المعنية: �أنَّ هذه الجهة  مع مراعاة 

مادية؛ �أو مكاتب  �إلكترونية  تتكون من من�صة  �أن   يمكن  )�أ(
ي�شمل  �أن  على  ال�سلطات،  من  ممكن  عدد  �أكبر  خدمات  ترابط  تكفل  �أن  ينبغي     )ب(
وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  وال�سلطات  التجاري  ال�سجل   لاالح�صر،  المثال  �سبيل  على  هذا، 

الاجتماعي؛
المترابطة،  ال�سلطات  بين  المن�ش�آت  ب�ش�أن  المعلومات  تبادل  تكفل  �أن   ينبغي  )ج(
د  ومحدِّ لها  والدفع  ال�سلطات  تلك  لدى  الت�سجيل  لطلب  وحيدة  متكاملة  ا�ستمارة  وا�ستخدام 

فريد. هوية 

دات هوية فريدة  ا�ستخدام محدِّ زاي-
ل المن�ش�آت   في الولايات الق�ضائية التي تعمل فيها ال�سلطات العمومية، التي يُ�شترط �أن تُ�سجَّ -98
في  ازدواجية  �إلى  الإجراء  هذا  يف�ضي  �أن   لايُ�ستبعد  بع�ض،  عن  بمعزل  بع�ضها  لديها،  التجارية 
في  �أي�ضاً  يت�سبب  قد  بل  فح�سب،  التكاليف  باهظ  لي�س  النهج  وهذا  والجهود.  والعمليات  النُّظُم 
�صت كل �سلطة رقم ت�سجيل لكلٍّ من المن�ش�آت التجارية التي  �أخطاء. وعلاوة على ذلك، �إذا خ�صَّ
ف�إنَّ  تخ�ص�صه،  التي  ال�سلطة  ده مح�صورين في  وتفرُّ الرقم  هذا  ا�ستخدام  وكان  لديها،  تت�سجل 
دات الهوية التي  تبادل المعلومات بين تلك ال�سلطات يقت�ضي من كل �سلطة �أن ت�ستبين مختلف محدِّ

ت�ستخدمها ال�سلطات الأخرى. 
�إلى  التقليل  ال�سلطات، بغية  التكامل المتقدم بين مختلف   ولعلَّ الدول الراغبة في تعزيز  -99
�أدنى حد من ازدواجية الإجراءات وتي�سير تبادل المعلومات فيما بين ال�سلطات العمومية، تودُّ �أن 
الهيئات.  بين  فيما  التعاون  ر  تي�سِّ �أدوات  الأخيرة  ال�سنوات  في  ا�ستُحدثت  �أنَّه  اعتبارها  في  ت�أخذ 
فعلى �سبيل المثال، ا�ستَحدثت �إحدى المنظمات الدولية نظاماً �إلكترونيًّا يعمل بالات�صال الحا�سوبي 
المبا�شر ويتيح تبادلية الت�شغيل بين مختلف ال�سلطات العمومية المعنية بت�سجيل المن�ش�آت التجارية 
ولا يتطلب �سوى تغييرات طفيفة، �أو  لا�شيء منها بتاتاً، في العمليات الداخلية لل�سلطات الم�شاركة 

ونُظُمها الحا�سوبية.
ن �إلى حد بعيد تبادل المعلومات طوال   وا�ستحدثت بع�ض الدول نهجاً �أكثر تطوراً يح�سِّ -100
دورة عمر المن�ش�أة التجارية. وهذا النهج، الذي ي�ستند �إلى تبادلية ت�شغيل تقنية وم�ؤ�س�سية معززة 
بين ال�سلطات المعنية )مثل مقدرة مختلف البنى التحتية لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات على 
تبادل وتف�سير البيانات؛ �أي تبادلية الت�شغيل من حيث دلالة الألفاظ - انظر الفقرتين 110 و111 
د هوية فريدٍ يربط المعلومات بالمن�ش�أة المعنية ويتيح التعرف ب�شكل  �أدناه(، يتطلب ا�ستخدام محدِّ



فريد على المن�ش�أة في تعاملاتها مع �سجل المن�ش�آت التجارية و�سلطات ال�ضرائب و�سلطات ال�ضمان 
الاجتماعي وكذلك ال�سلطات العمومية الأخرى وربما هيئات القطاع الخا�ص �أي�ضاً.

ز المن�ش�آت  د الهوية الفريد من مجموعة رموز )من �أرقام �أو حروف( تميِّ  وتتركب بنية محدِّ -101
د الهوية الفريد، قد يكون من الم�ست�صوب  لة بع�ضها عن بع�ض. وعند ا�ستحداث محدِّ التجارية الم�سجَّ
د الهوية )على �سبيل المثال، ب�إتاحة مت�سع لإ�ضافة حروف و�أرقام  توخي بع�ض المرونة في بنية محدِّ
د الهوية قابلًا للتكييف ب�سهولة مع  د الهوية في مرحلة لاحقة( وذلك ليكون محدِّ جديدة �إلى محدِّ
د الهوية الفريد  �صُ محدِّ متطلبات النظم الجديدة في ال�سياق الوطني �أو الدولي �أو كليهما. وتخ�صِّ
الهوية  محدد  نف�س  تخ�صي�ص  يمكن  ولا  لديها،  الت�سجيل  المن�ش�أة  على  يتعين  التي  ال�سلطةُ  عادةً 
الفريد لمن�ش�أة ثانية  لاخلال الفترة التي تكون فيها المن�ش�أة الأولى قائمة)12( ولا بعد �إلغاء ت�سجيلها. 
د الهوية الفريد نف�سه لتلك المن�ش�أة )وربما هيئات  وت�ستخدم جميع ال�سلطات العمومية المعنية محدِّ
لة بعينها. وعلاوة على  القطاع الخا�ص كذلك(، مما يتيح تبادل المعلومات عن تلك المن�ش�أة الم�سجَّ
د الهوية الفريد الا�ستعا�ضة عن جميع �أرقام الت�سجيل �أو التعريف الأخرى التي قد  ذلك، يراد بمحدِّ

ي�ستخدمها �أيٌّ من تلك ال�سلطات )والوكالات الخا�صة( في الإ�شارة �إلى المن�ش�أة.)13(

دات الهوية الفريدة �أنها �أدوات مفيدة. فهي   وقد �أثبتت تجربة الدول التي اعتمدت محدِّ -102
المن�ش�آت  هوية  على  ب�سهولة  التعرف  �إمكانية  العمومية  ال�سلطات  لجميع  �أعلاه،  ذُكر  مثلما  تتيح، 
التجارية الجديدة والقائمة والتحقق من المعلومات الخا�صة بها. و�إ�ضافةً �إلى ذلك، ف�إنَّ ا�ستخدام 
ن نوعية المعلومات الموجودة لدى ال�سجل التجاري للمن�ش�آت التجارية  دات الهوية الفريدة يح�سِّ محدِّ
بالكيان  المعلومات  ربط  ت�ضمن  الهوية  دات  محدِّ لأنَّ  الأخرى،  المترابطة  ال�سلطات  لدى  وكذلك 
و�إلى  الن�شاط(.  ونوع  والعنوان  الا�سم  )مثلًا  لهويته  دة  المحدِّ �سماته  تغيرت  و�إن  حتى  ال�صحيح، 
�ص فيها الهوية ذاتها لأكثر  دات الهوية الفريدة دون الو�ضعية التي تُخ�صَّ جانب ذلك، تَول محدِّ
من من�ش�أة، �سواء عن ق�صد �أو عن غير ق�صد؛ وهذا قد يكون بالغ الأهمية في حال منح مزايا مالية 
دات  لكيانات اعتبارية �أو عندما يتعلق الأمر بالم��سؤولية تجاه �أطراف ثالثة. كما تَبيَّ �أنَّ تلك المحدِّ
�إدارة هذه  �إجراءات  ط كثيراً  تُب�سِّ لأنَّها  �أي�ضاً،  التجارية  المن�ش�آت  للهوية تعود بمنافع على  الفريدة 
ال�سلطات  لدى  مختلفة  هوية  دات  محدِّ مع  التعامل  �إلى  الم�شاريع  مو  منظِّ �إذ لا ي�ضطر  المن�ش�آت: 
المختلفة، كما لا ي�ضطرون �إلى تقديم المعلومات نف�سها، �أو معلومات مت�شابهة، �إلى ال�سلطات المختلفة. 

دات فريدة   و�إحدى الم�سائل التي قد يتعين على الدولة �أن تنظر فيها عند ا�ستحداث محدِّ -103
للهوية م��سألة المن�ش�أة التجارية الفردية التي لي�ست لها و�ضعية قانونية منف�صلة عن مالكها. وفي 

القانوني،  �شكلها  المن�ش�أة  ت  غيَّ �إذا  لكن  المن�ش�أة،  عمر  فترة  طوال  الفريد  الهوية  د  محدِّ يتغيَّ  )12(لا 

جديد. فريد  هوية  د  محدِّ لها  �ص  يُخ�صَّ
د  محدِّ ا�ستخدام  �إلى  �إ�ضافة  بها  الخا�ص  الترقيم  نظام  على  ال�سلطات  تُبقي  قد  الحالات،  بع�ض  )13(في 

تحويلها  يتعذر  المن�ش�آت  هوية  على  للتعرف  متقادمة  �شكلية  �صيغة  �أيْ  الموروثة"،  "البيانات  ب�سبب  الفريد  الهوية 
الهوية  �أن يحافظ على رقم  �أجل الح�صول على تلك المعلومات،  ال�سجل، من  دات هوية فريدة. ويجب على  �إلى محدِّ
د  محدِّ ت�ستخدم  �أن  النا�س،  عامة  مع  تعاملها  لدى  العمومية،  ال�سلطة  على  �أنَّ  بيد  الداخلية.  للأغرا�ض  القديم 

كافة. الأغرا�ض  �أجل  من  للمن�ش�أة  �ص  المخ�صَّ الفريد  الهوية 
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ل �سلطات ال�ضرائب �أو �سلطات ال�ضمان الاجتماعي �أو غيرها من ال�سلطات  حالات كهذه قد تف�ضِّ
د هوية المن�ش�أة  د هوية الفرد المعني، الذي قد يكون �شخ�صاً طبيعيًّا، � لاإلى محدِّ �أن ترتكن �إلى محدِّ
د هوية منف�صل �إلى المالك  التجارية. بيد �أنَّ الدول يمكن �أي�ضاً �أن تختار اللجوء �إلى �إ�سناد محدِّ

الوحيد ب�صفته ممثلًا لمن�ش�أته وب�صفته ال�شخ�صية.

دات  �ص فيها �سلطات مختلفة في الولاية الق�ضائية نف�سها محدِّ  وقد تن�ش�أ �أو�ضاع تخ�صِّ -104
�أن تنظر  ينبغي   ، ثمَّ التجارية. ومن  للمن�ش�أة  القانوني  ال�شكل  بناءً على  التجارية  للمن�ش�آت  هوية 
دة للمن�ش�أة نف�سها  دات هوية فريدة متعدِّ ق لاجتناب تخ�صي�ص محدِّ الدول في اعتماد نظام تحقُّ
�صَ عن طريق قاعدة  د الهوية قد خُ�صِّ من جانب عدة �سلطات عمومية مختلفة. و�إذا كان محدِّ
دات  بيانات واحدة في الولاية الق�ضائية، عندئذ يت�ضاءل بقدر كبير احتمال تخ�صي�ص عدة محدِّ

د الهوية نف�سه. ي عدة من�ش�آت محدِّ هوية للمن�ش�أة التجارية ذاتها �أو تلقِّ

�إلكترونية  حلول  اعتمادُ  الفريدة  الهوية  دات  لمحدِّ ال  الفعَّ الا�ستخدام  ز  يعزِّ  ومما  -105
�إلزاميًّا  لي�س �شرطاً م�سبقاً  الإلكترونية  ا�ستخدام الحلول  �أنَّ  كاملة  لاتتطلب تدخلًا يدويًّا. غير 
البيئة  في  �أي�ضاً  فعالة  تكون  �أن  دات  المحدِّ لتلك  يمكن  �إذ  الفريدة،  الهوية  دات  محدِّ لا�ستحداث 
يكون الحل  �أن  المهم  �إلكتروني من  ت�سجيل  بنظام  الفريدة  الهوية  دات  الورقية. وعند ربط محدِّ

المعتمد منا�سباً للبنية التحتية التكنولوجية القائمة.

الفريدة الهوية  دات   تخ�صي�ص محدِّ -1

ال�سلطات  بين  م�ستدامين  وتن�سيقاً  تعاوناً  الفريدة  الهوية  دات  محدِّ ا�ستخدام   يتطلب  -106
العام  القطاع  بين  والتعاون  الثقة  توافر  وكذلك  وم��سؤولياتها،  لأدوارها  وا�ضحاً  وتحديداً  المعنية 
دات الهوية الفريدة  لايمنع في حد ذاته ال�سلطات  وقطاع الأعمال التجارية. ولأنَّ ا�ستحداث محدِّ
فينبغي  �أخرى،  �سلطات  �أن جمعتها  �سبق  التجارية معلومات  المن�ش�أة  �أن تطلب من  العمومية من 
للدول �أن تحر�ص على مبا�شرة �أيِّ عملية �إ�لاصح في هذا ال�صدد بفهم وا�ضح وم�شترك لأهداف 
الإ�لاصح بين جميع الجهات المعنية �صاحبة الم�صلحة. وعلاوةً على ذلك، ينبغي للدول �أن تت�أكد 
من وجود التزام �سيا�سي قوي ب�ش�أن الإ�لاصح. وفي الو�ضع المثالي، ي�شمل لفيفُ ال�شركاء المحتملين 
ال�سجل التجاري وال�سلطات المعنية بال�ضرائب وبال�ضمان الاجتماعي، وكذلك �إذا �أمكن، في الحد 
ر  الأدنى، مكتب الإح�صاء و�صندوق المعا�شات التقاعدية و�أيَّ �سلطات �أخرى ذات �صلة. ف�إن تعذَّ
ال�سجل  ذلك  في  ي�شارك  �أن  �أدنى،  كحد  فينبغي،  المعنية،  الجهات  تلك  بين  اتفاق  �إلى  التو�صل 
الم�سبقة  ال�شروط  ومن  الاجتماعي.  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  وال�سلطات  للمن�ش�آت  التجاري 
دات الهوية الم�ستخدمة لدى ال�سلطات الأخرى وداخل  الأخرى للإ�لاصح توافر معلومات عن محدِّ

قطاع الأعمال التجارية، وكذلك وجود تقييم �شامل لتحديد احتياجات جميع الجهات المعنية.

�أحكاماً  القانون  يت�ضمن  �أن  ينبغي  فريدة،  هوية  دات  محدِّ با�ستحداث  يُ�سمح   ولكي  -107
ب�ش�أن عدة م�سائل، منها: 



د الهوية الفريد؛   تحديد ال�سلطة المكلَّفة بتخ�صي�ص محدِّ )�أ(
د الهوية الفريد قبل الت�سجيل لدى ال�سلطات المعنية بت�سجيل المن�ش�أة     تخ�صي�ص محدِّ )ب(

التجارية �أو بعده مبا�شرةً؛
التجارية  المن�ش�أة  ا�سم  فيها  الهوية، بما  د  تتعلق بمحدِّ التي  المعلومات  قائمة  �سرد      )ج(

وعنوانها ونوع ن�شاطها التجاري، على الأقل؛ 
الهوية  د  محدِّ با�ستخدام  العمومية  ال�سلطات  �إلى  الم�سنَدة  القانونية  الولاية   تبيين  )د(
الفريد والمعلومات المتعلقة به، وكذلك �أيِّ قيود مفرو�ضة على طلب معلومات من المن�ش�آت التجارية؛

لة؛    �سبل و�صول ال�سلطات العمومية والقطاع الخا�ص �إلى المعلومات الم�سجَّ )هـ(
    التبليغ عن عمليات ت�سجيل المن�ش�آت التجارية، وما يُدخَل عليها من تعديلات، فيما  )و(

بين ال�سلطات العمومية المعنية؛
 التبليغ عن �إلغاء ت�سجيل المن�ش�آت التجارية المتوقفة عن العمل. )ز(

للمن�ش�آت الفريد  الهوية  د  نظام محدِّ  تطبيق  -2

بيانات  قاعدة  وجود  التجارية  المن�ش�آت  لهوية  الفريد  د  المحدِّ اعتماد  ما يتطلب   عادةً  -108
مركزية تربط تلك المن�ش�آت بجميع ال�سلطات العمومية ذات ال�صلة، ويجب �أن تكون نُظُم المعلومات 
والات�صالات لدى تلك ال�سلطات قابلة للت�شغيل المتبادل. وقد يمثِّل هذا الا�شتراط عقبة كبرى �أمام 

التنفيذ �إذا لم تكن البنية التحتية التكنولوجية لدى الدولة المعنية متقدمة بالقدر الكافي.

دات فريدة لهوية المن�ش�آت التجارية باتباع واحدة من   ويمكن للدول �أن ت�ستحدث محدِّ -109
طريقتين. في الطريقة الأولى، يكون ت�سجيل المن�ش�أة هو الخطوة الأولى وي�شتمل على تخ�صي�ص 
د الهوية الفريد، الذي يُتاح )م�شفوعاً بمعلومات تعريف الهوية( ل�سائر ال�سلطات الم�شمولة  محدِّ
من  ا�ستخدامه  ويعاد  الاجتماعي(  وال�ضمان  ال�ضرائب  �سلطات  )مثلًا  الت�سجيل  عملية  في 
التجارية  المن�ش�أة  لهوية  فريد  د  محدِّ تخ�صي�ص  يمثل  الثانية،  الطريقة  وفي  ال�سلطات.  تلك  قِبل 
لل�سلطات  ال�صلة  ذات  المعلومات  وكل  الفريد  الهوية  د  يُتاح محدِّ وبعدئذ  الت�سجيل.  عملية  بداية 
العمومية الم�شاركة في عملية ت�سجيل المن�ش�أة، بما فيها ال�سجل التجاري، ثم تعيد كل تلك ال�سلطات 
�أن  التجارية  المن�ش�آت  لهوية  الفريدة  دات  المحدِّ بتخ�صي�ص  المكلَّفة  لل�سلطة  ويمكن  ا�ستخدامه. 
تتَّبع �أيًّا من هذين النهجين، ب�صرف النظر عما �إذا كانت هذه ال�سلطة هي ال�سجل التجاري �أم 
الم�شترعة  للدولة  وينبغي  بال�ضرائب.  المعنية  �أم ال�سلطة  العمومية  ال�سلطات  بين  م�شتركاً  مرفقاً 
لها  تكون  التي  ال�سلطة  وما هي  التجارية  المن�ش�آت  لهوية  الفريد  د  المحدِّ �شكل  م��سألة  تبتَّ في   �أن 

�لاصحية �إ�سناده.
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طريقة  في  تعديلًا  التجارية  المن�ش�أة  لهوية  فريد  د  محدِّ ا�ستحداث  ما يتطلب   وعادةً  -110
معالجة المعلومات وتدوينها من جانب ال�سلطات العمومية، وفي طريقة تَخاطُب المن�ش�آت التجارية 
د فريد لهوية المن�ش�آت تحويل  مع ال�سلطات العمومية �أو مع المن�ش�آت الأخرى. ويتطلب ا�ستخدام محدِّ
دات الهوية الحالية �إلى ما يقابلها وفق �صيغته المعتمدة، وهو ما يمكن �إنجازه بطرائق �شتى.  محدِّ
د جديد  دات الهوية الخا�صة بال�ضرائب باعتبارها منطلقاً في ت�صميم محدِّ فكثيراً ما تُ�ستخدم محدِّ
�أنها  التجارية، كما  �أنواع المن�ش�آت  ال�سلطات المعنية بال�ضرائب ت�شمل معظم  للهوية، لأنَّ �سجلات 
تكون هي الأحدث عهداً في كثير من الأحيان. وتوجد �أي�ضاً �أمثلة على حالات يُحتفظ فيها بالرقم 
ال�ضريبـي نف�سه كرقم فريد للمن�ش�أة، بدلًا من ا�ستحداث رقم جديد تماماً. ويمكن �أي�ضاً ا�ستحداث 
�أرقام تعريف جديدة للهوية با�ستخدام تقنيات �أخرى وفقاً لإجراءات الت�سجيل المتبعة في الدولة 
جديد،  رقم  لها  �ص  يُخ�صَّ حالما  تجارية،  من�ش�أة  كل  تقوم  �أن  الحالة  هذه  في  المهم  ومن  المعنية. 

بالتحقق من �صحة معلومات تعريف الهوية ذات ال�صلة، مثل ا�سمها وعنوانها ونوع ن�شاطها.

المعلومات  تكنولوجيا  نُظُم  في  المتبادل  للت�شغيل  القابلية  م��سألة  تكون  �أن   ويمكن  -111
دات الفريدة لهوية المن�ش�آت  والات�صالات لدى ال�سلطات المختلفة عقبة كبرى عند تنفيذ نظام المحدِّ
التجارية. غير �أنَّ قدرة مختلف مرافق تكنولوجيا المعلومات على تبادل البيانات وتف�سيرها لي�ست 
�سوى جانب واحد من جوانب قابلية النُّظُم للت�شغيل المتبادل التي ينبغي للدول النظر فيها بعين 
بين  فيما  المعلومات  تبادل  لنجاح  خطيراً  تهديداً  ت�شكل  �أن  يمكن  �أخرى  م��سألة  وثمة  الاعتبار. 
ال�سلطات المعنية، وكذلك بين ال�سلطات ذات ال�صلة والم�ستعملين في القطاع الخا�ص، وهي قابلية 
النُّظُم للت�شغيل المتبادل من حيث دلالة الألفاظ الم�ستخدمة. ولهذا ال�سبب فمن المهم الت�أكد من �أنَّ 
المعنى الدقيق للمعلومات المتبادلة مفهوم ومَ�صون في جميع مراحل العملية، و�أنَّ تو�صيفات دلالة 
، ف�إنَّ تدابير �ضمان قابلية الت�شغيل المتبادل  تلك الألفاظ متاحة لجميع الجهات المعنية. ومن ثمَّ
والآخر  تعاريف وم�صطلحات موحدة؛  الاتفاق على  لهما  �أوَّ الدولة على �صعيدين:  تتطلب تحرك 
هو ا�ستحداث معايير و�أن�ساق تكنولوجية منا�سبة. وينبغي �أن ي�ستند هذا النهج �إلى فهم متبادل 

للأ�سا�س القانوني والم��سؤوليات والقواعد الإجرائية فيما بين جميع الجهات الم�شمولة في العملية.

الحدود  المعلومات عبر   تبادل  -3 
التجارية ال�سجلات  بين 

 يتزايد �إدراك الدول لأهمية تح�سين تبادل البيانات والمعلومات عبر الحدود بين مكاتب  -112
ال�سجلات،)14( وقد �أ�صبح من المتاح معالجة هذا الجانب بف�ضل التقدم المتوا�صل في تكنولوجيا 
ن مختلف  المن�ش�آت، تمكِّ لهوية  دات فريدة  ف�إنَّ لا�ستحداث محدِّ المعلومات والات�صالات. ومن ثم 
ال�سلطات العمومية من تبادل المعلومات عن المن�ش�آت التجارية فيما بينها، �أهمية لي�س على الم�ستوى 
دات الهوية الفريدة يمكن �أن تتيح زيادة فعالية  الوطني فح�سب، بل وفي ال�سياق الدولي �أي�ضاً. فمحدِّ

بين  التجارية  المن�ش�آت  ب�ش�أن  الحدود  عبر  المعلومات  تبادل  على  الإقليمية  الأمثلة  بع�ض  هناك  )14(مثلًا 

�إلى  ي�سعى  نطاقاً  �أو�سع  م�شروع  مكونات  من  عن�صراً  البيانات  تبادل  فيها  يكون  التي  هي  الحالات  هذه  لكنَّ  الدول، 
المعنية. الدول  بين  كبير  اقت�صادي  تكامل  تحقيق 



ال�سجلات  بين  وكذلك  مختلفة،  دول  في  الموجودة  التجارية  ال�سجلات  بين  الحدود  عبر  التعاون 
�أنَّ من �ش�أن تبادل البيانات والمعلومات عبر  التجارية وال�سلطات العمومية في دول مختلفة. كما 
الحدود �أن ينتج معلومات �أكثر موثوقية للم�ستهلكين ولل�شركاء التجاريين الحاليين �أو المحتملين، 
م خدمات عبر الحدود، وكذلك لم�صادر التمويل  بما في ذلك المن�ش�آت التجارية ال�صغيرة التي تقدِّ

المحتملة للمن�ش�آت التجارية )انظر الفقرتين 196 و197 والتو�صية 40 �أدناه(.

ذ �إ�لاصحات لتب�سيط عملية ت�سجيل المن�ش�آت التجارية   وتبعاً لذلك، لعلَّ الدول التي تنفِّ -113
ر في الم�ستقبل هذا النوع من تبادل المعلومات بين  تودُّ �أن تنظر في اعتماد حلول من �ش�أنها �أن تي�سِّ
تتيح  نُهُج)15(  تنفيذ  لها  �سبق  التي  الدول  مع  تت�شاور  و�أن  مختلفة،  ق�ضائية  ولايات  في  �سجلات 
الت�شغيل التبادلي البيني على هذا النحو. فعلى �سبيل المثال، يمكن �أن ينطوي �أحد تلك الإ�لاصحات 
على و�ضع نظام من البادئات الم�صطلحية للأعمال التجارية التي تتيح التعرف الفوري على ال�شكل 

القانوني لنوع المن�ش�أة التجارية في مختلف الولايات الق�ضائية وعبر الحدود.

الفريدة الهوية  دات  محدِّ ا�ستخدام   :15 التو�صية 

يراعَى  فريد  هوية  د  محدِّ لة  م�سجَّ تجارية  من�ش�أة  لكل  يكون  �أن  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
يلي: ما  فيه 

�أو الحروف؛ تت�ألف بنيته من مجموعة من الأرقام   �أن  )�أ(
دون غيرها؛ لها  �ص  يُخ�صَّ التي  التجارية  للمن�ش�أة  يُفرَد  �أن     )ب(

التجارية. المن�ش�أة  لت�سجيل  �إلغاء  �أيِّ  بعد  تخ�صي�صه  يعاد  و�ألاَّ  يتغير     �ألاَّ  )ج(

الفريدة الهوية  دات  محدِّ تخ�صي�ص   :16 التو�صية 

للمن�ش�أة  الفريد  الهوية  د  محدِّ التجاري  ال�سجل  �ص  يخ�صِّ �أن  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
كلتا  في  وينبغي  الت�سجيل.  قبل  المعيَّنة  ال�سلطة  لها  �صه  تخ�صِّ �أن  �أو  ت�سجيلها  لدى  التجارية 
عملية  في  الم�شاركة  الأخرى  العمومية  ال�سلطات  لجميع  الفريد  الهوية  د  محدِّ �إتاحة  الحالتين 
الر�سمية  الخطابات  جميع  في  وا�ستخدامه  به،  المقترنة  المعلومات  تبادل  وفي  المن�ش�آت  ت�سجيل 

لها. �ص  خُ�صِّ التي  التجارية  بالمن�ش�أة  المتعلقة 

حا�سوبيًّا  تطبيقاً  بينها  فيما  الاقت�صادي  التكامل  من  متقدمة  درجة  على  هي  التي  الدول  بع�ض  )15(طورت 

�أجهزتهم  �أو  الذكية  هواتفهم  با�ستخدام  الدولتين  كلا  �سجلات  في  متزامنة  بحث  عمليات  �إجراء  للم�ستعملين  يتيح 
المحمولة.

 ت�شغيل ال�سجل التجاري� 45  الف�صل الثالث-
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الفريد الهوية  د  محدِّ نظام  تطبيق   :17 التو�صية 

ما يلي: الفريد  الهوية  د  محدِّ لا�ستعمال  نظام  اعتماد  عند  القانون،  يكفل  �أن  ينبغي 

التجاري  لل�سجل  التكنولوجية  التحتية  البنى  بين  المتبادل  الت�شغيل   قابلية  )�أ(
الهوية؛ د  بمحدِّ المرتبطة  المعلومات  تتبادل  التي  الأخرى  العمومية  وال�سلطات 

التجارية  للمن�ش�أة  الفريد  الهوية  د  بمحدِّ القائمة  الهوية  دات  محدِّ ربط     )ب(
�أو حلوله محلها.

 تبادل البيانات المحمية بين ال�سلطات العمومية حاء-
ر تبادل البيانات بين  دات فريدة لهوية المن�ش�آت التجارية يي�سِّ  مع �أنَّ اعتماد نظام لمحدِّ -114
ال�سبب،  ولهذا  والخ�صو�صية.  الح�سا�سة  البيانات  تُمى  �أن  المهم  من  ف�إنَّ  العمومية،  ال�سلطات 
عندما تَ�ستحدث الدولة قابلية النُّظُم للت�شغيل المتبادل فيما بين مختلف ال�سلطات، ينبغي لها �أن 
تعالج م��سألة كيف يمكن �أن تتبادل ال�سلطات العمومية البيانات المحمية المتعلقة بالأفراد والمن�ش�آت 
التجارية بحيث  لايف�ضي هذا التبادل �إلى انتهاك حق مالكي البيانات في حماية بياناتهم. ومن 
�أنَّ جميع عمليات تبادل المعلومات بين ال�سلطات العمومية تجري وفقاً  �أن تكفل  ثم ينبغي للدول 
للقوانين ال�سارية في الدولة، والتي ينبغي �أن تن�ص على ال�شروط التي يُجاز بموجبها ذلك التبادل. 
د القانون بو�ضوح ال�سلطات العمومية الم�شاركة في هذه العملية،  وعلاوة على ذلك، ينبغي �أن يحدِّ
البيانات  مالكي  �إعلام  على  ين�ص  و�أن  التبادل،  من  والغر�ض  تبادلها  يمكن  التي  والمعلومات 
بالأغرا�ض التي يجوز من �أجلها تبادل بياناتهم المحمية بين ال�سلطات العمومية. وينبغي �أن ي�ستند 
تبادل المعلومات �إلى مبد�أ جواز تبادل �أدنى قدر لازم فح�سبُ من المعلومات لتلبية غر�ض ال�سلطة 
العمومية، و�ضرورة توافر التدابير المنا�سبة لحماية حقوق المن�ش�أة المعنية في الخ�صو�صية. وعند 
�إعداد القانون �أو ال�سيا�سة العامة المنا�سبين ب�ش�أن تبادل البيانات المحمية بين ال�سلطات العمومية، 

من المهم �أن تنظر الدول في قابلية الت�شغيل المتبادل بين نظم هذه ال�سلطات العمومية.

العمومية ال�سلطات  بين  المحمية  البيانات  تبادل   :18 التو�صية 

بين  المحمية  البيانات  تبادل  �أ�سا�سها  على  يمكن  التي  ال�شروط  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
الفريد. الهوية  د  محدِّ بنظام  عملًا  العمومية،  ال�سلطات 
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التجارية المن�ش�أة   ت�سجيل  رابعاً-

 مدى التمحي�ص الذي يقوم به ال�سجل �ألف-
 تتباين الطريقة التي تُتَّبع في ت�سجيل من�ش�أة تجارية من دولة �إلى �أخرى، فثمة دول تنحو  -115
�إلى تقليل �ضوابط التنظيم الرقابي والاعتماد على القانون الذي يحكم �سلوك المن�ش�آت التجارية، 
وثمة دول �أخرى ت�أخذ بطريقة التمحي�ص الم�سبق للمن�ش�آت التجارية قبل ال�سماح بت�سجيلها )انظر 
�سجلها  �إ�لاصح  �إلى  ت�سعى  التي  الدولة  على  يجب  ال�صدد،  هذا  وفي  �أعلاه(.   54 الفقرة  �أي�ضاً 
�أولًا في ماهية النهج الذي �ستتَّبعه في تحديد مدى التمحي�ص الذي يتعيَّ على  تَبُتَّ  �أن  التجاري 
، فقد تختار الدولة �أن يكون لديها نظام  لايقوم فيه ال�سجل �إلاَّ بتدوين  ال�سجل �أن يقوم به. ومن ثمَّ
قانونية  تدقيقات  ب�إجراء  ال�سجل  يُلزِم  نظام  �أو  الت�سجيل،  �صاحب  �إليه  يقدمها  التي  المعلومات 

وتقرير ما �إذا كانت المن�ش�أة التجارية تفي بالمعايير المطلوبة للت�سجيل.
الأذون  و�إ�صدار  القانونية  المتطلبات  ا�ستيفاء  من  الم�سبق  التحقق  تختار  التي   فالدول  -116
الموافقة"(  "نظام  با�سم  �إليه  يُ�شار  الت�سجيل )مما  التجارية قبل تمكينها من  للمن�ش�آت  اللازمة 
ي فيها الو�سطاء، ومنهم  كثيراً ما تكون لديها �آلية ت�سجيل خا�ضعة لإ�شراف الهيئة الق�ضائية، وي�ؤدِّ
ت�سجيل  بنية  م  تنظِّ �أخرى  دول  وثمة  الت�سجيل.  عملية  رئي�سيًّا في  دوراً  والمحامون،  العقود  قو  موثِّ
المن�ش�آت التجارية لديها في �شكل نظام �إعلاني  لاتُ�شتَرط فيه الموافقة الم�سبقة قبل �إقامة المن�ش�أة 
تحت  الت�سجيل  يُجرى  هذه،  الإعلانية  النُّظُم  وفي  �إدارية.  عملية  الت�سجيل  فيه  ويكون  التجارية 
التجاري  ال�سجل  ت�شغيل  �ستتولَّ  كانت  ما �إذا  تختار  �أن  �سلطة حكومية يمكنها  �أو  �إدارة  �إ�شراف 
الفئتين،  �أيٍّ من هاتين  كليًّا في   لاتندرج  دول  �أي�ضاً  وهناك  �أخرى.  ترتيبات  �ستعتمد  �أم  بنف�سها 
ويوجد فيها بع�ضٌ من التنوع في م�ستوى ونوع التحقق الذي يُجرى، وكذلك في م�ستوى الإ�شراف 

الق�ضائي على العملية.
 ولكلٍّ من نظام الموافقة والنظام الإعلاني مزاياه. فالق�صد من نُظم الموافقة �أن تحمي  -117
الأطراف الثالثة ب�أنْ تحول دون وقوع �أخطاء �أو �إغفالات قبل الت�سجيل. وتقوم المحاكم وغيرها من 
الو�سطاء بمراجعة �شكلية، وكذلك بمراجعة م�ضمونية، عند الاقت�ضاء، لل�شروط الم�سبقة لت�سجيل 
المن�ش�أة التجارية. ومن الناحية الثانية، يُقال �إنَّ النُّظُم الإعلانية تحد من الممار�سة غير المنا�سبة 
�إلغاء  خلال  من  الت�سجيل  �أ�صحاب  على  التكاليف  تخف�ض  قد  �أنَّها  كما  التقديرية؛  لل�لاصحية 
الحاجة �إلى تعيين و�سيط، ويبدو �أنها تنطوي على تكاليف ت�شغيلية �أدنى. وقد قيل �إنَّ بع�ض النظم 
اللازمة  المتطلبات  من  الم�سبق  ق  التحقُّ بين  بالجمع  الموافقة،  ونظام  الإعلان  نظام  مزايا  تدمج 
ط الإجراءات ويحد  لإقامة المن�ش�أة التجارية والحد من دور المحاكم والو�سطاء الآخرين، مما يب�سِّ

من الوقت الذي ت�ستغرقه عملية تجهيز المعلومات.
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 �إتاحة �سبل الو�صول �إلى المعلومات عن كيفية الت�سجيل باء-
ى لل�سجل التجاري ت�سهيل التعامل التجاري والتفاعل بين ال�شركاء التجاريين   لكي يت�سنَّ -118
المن�ش�آت  �أمام  التجاري  ال�سجل  خدمات  �إلى  الو�صول  �سبل  تي�سير  ينبغي  والدولة،  النا�س  وعامة 
التجارية التي تريد الت�سجيل وكذلك �أمام الجهات المهتمة التي تريد البحث في المعلومات المدرجة 

في ال�سجل التجاري. 

بتكاليفه؛  �أو  الت�سجيل  ب�إجراءات  ال�صغرى على علم  المن�ش�آت  العديد من   وقد  لايكون  -119
وهي كثيراً ما تبالغ في تقدير الوقت والتكلفة، حتى بعد تب�سيط عملية الت�سجيل. وينبغي �أن يُتاح 
ا�ستخراج المعلومات ب�سهولة عن �إجراءات الت�سجيل )مثلًا توفير قائمة بالخطوات اللازم اتخاذها 
المتوقعة؛  والنتائج  المطلوبة؛  والم�ستندات  والبيانات  اللازمة؛  الات�صال  وجهات  الت�سجيل؛  لإنجاز 
الممكنة  القانونية  وال�سبل  ال�شكاوى؛  الإجرائية؛ وطرائق تقديم  العملية  الذي �ست�ستغرقه  والوقت 
للتظلم(، وعن مزايا مجمع الخدمات الواحد )حيثما كان متوفراً( )انظر �أي�ضاً الفقرات 86 �إلى 
97 والتو�صية 14 �أعلاه(، وكذلك عن الر�سوم ذات ال�صلة. وهذا النهج يمكن �أن يحدَّ من تكاليف 
مي الم�شاريع على  ع منظِّ الامتثال، و�أن يجعل نتيجة تقديم الطلب �أكثر قابلية للتنبُّ�ؤ بها، مما ي�شجِّ
ي�ستلزم  �أن  المعلومات  تلك  �إلى  الو�صول  �سبل  تقييد  �ش�أن  ف�إنَّ من  �أخرى،  ناحية  ومن  الت�سجيل. 
لاع على متطلبات الت�سجيل �أو الا�ستعانة بو�سطاء  لقاءات مع الموظفين الم��سؤولين عن ال�سجل للاطِّ

لت�سهيل عملية الت�سجيل.

 وفي الولايات الق�ضائية التي لديها مرافق متطورة لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات،  -120
في  متاحةً  لذلك  المطلوبة  والم�ستندات  الت�سجيل  ب�إجراءات  المتعلقة  المعلومات  تكون  �أن  ينبغي 
الموقع ال�شبكي لل�سجل �أو الموقع ال�شبكي لل�سلطة العمومية الم�شرفة على تلك العملية. و�إ�ضافةً �إلى 
ن  معيَّ �إلكتروني  ال�سجل عبر عنوان  المبا�شر مع موظفي  التوا�صل  �إمكانية  ر  توفَّ �أن  ينبغي  ذلك، 
�أدناه  مبيَّ  هو  وكما  الزبائن.  لخدمة  هواتف  �أرقام  �أو  �إلكترونية  ات�صال  ا�ستمارات  �أو  لل�سجل 
)انظر الفقرتين 194 و197 �أدناه(، ينبغي للدول �أن تنظر فيما �إذا كانت المعلومات الموجودة في 
الموقع ال�شبكي ينبغي �أن تتاح بلغة �أجنبية �إلى جانب اللغة الر�سمية واللغة المحلية. وينبغي للدول 
التي لديها �أكثر من لغة ر�سمية واحدة �أن تجعل المعلومات متاحةً بجميع تلك اللغات وفقاً للقوانين 

المتعلقة باللغة في الدولة، �إن وُجدت )انظر �أي�ضاً الفقرات 133 �إلى 135 �أدناه(.

الو�صول  �سبل  تي�سير  دون  يحول  �أن   لاينبغي  المتقدمة  التكنولوجيا  �أنَّ عدم وجود   غير  -121
�إلى المعلومات، �إذ يمكن كفالة توفيره بو�سائل �أخرى، مثل ن�شر تبليغات ب�ش�أن ذلك في مقر الهيئة 
المعنية �أو تعميم المعلومات بوا�سطة بلاغات عمومية. ففي بع�ض الولايات الق�ضائية، مثلًا، تُلزَم 
الت�سجيل  �إجراءات  فيها  تُبيَّ  مقارها  �أمام  كبيرة  علامات  بو�ضع  التجارية  ال�سجلات  مكاتب 
للمن�ش�آت  اللازمة  المعلومات  تكون  �أن  ينبغي  حال،  �أيِّ  وعلى  ي�ستغرقه.  الذي  والوقت  ور�سومه 

التجارية الراغبة في الت�سجيل متاحةً لها مجاناً.

عن  وا�ضحة  معلومات  المحتملين  ال�سجل  لم�ستعملي  م  تُقدَّ �أن  مت�ساو  بقدر  المهم   ومن  -122
نة في ال�سجل لعامة النا�س.  الجوانب اللوج�ستية لعملية الت�سجيل وعن �إمكانية �إتاحة المعلومات المدوَّ



ا  و�إلكترونيًّ ا  تعليمية )ورقيًّ و�أدلة  بتعميم مبادئ توجيهية  المثال،  �إنجازه، على �سبيل  وهذا يمكن 
�سبيل  على  الدول،  بع�ض  ففي  �شخ�صية.  وتدريبية  �إعلامية  جل�سات  وب�إتاحة  الأمثل(  الو�ضع  في 
المثال، يُن�صح م�ستعملو النظام المحتملون بالا�ستفادة من فر�ص التعلُّم التقليدي في قاعات درا�سة 

�أو التعلُّم الإلكتروني التي تتيحها الم�ؤ�س�سات التعليمية �أو الرابطات المهنية المحلية.

المعلومات  �إلى  الو�صول  �سُبل  �إتاحة   :19  التو�صية 
الت�سجيل كيفية  عن 

ينبغي �أن يُلزِم القانون �أمين ال�سجل بكفالة ن�شر المعلومات عن عملية ت�سجيل المن�ش�آت التجارية 
مقابل. دونما  عليها  ويُ�سر الح�صول  وا�سع،  نطاق  على  الر�سوم  يكون مفرو�ضاً من  قد  وعما 

 المن�ش�آت التجارية الم�سموح لها بالت�سجيل �أو الملزَمة به جيم-

 يتمثل �أحد الأهداف الرئي�سية لت�سجيل المن�ش�آت في تمكين هذه المن�ش�آت بجميع �أحجامها  -123
�أهمية  الهدف  ولهذا  النا�س.  ولعامة  ال�سوق  في  �صورتها  بروز  تح�سين  من  القانونية  و�أ�شكالها 
الة في الاقت�صاد،  خا�صة في م�ساعدة المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة على الم�شاركة الفعَّ
ن  تمكِّ �أن  للدول  وينبغي  م�ساعدتها.  بغية  الدولة  لها  تتيحها  التي  البرامج  من  الا�ستفادة  وعلى 
ل في ال�سجل التجاري المنا�سب،  �أيًّا كان حجمها و�شكلها القانوني، من الت�سجُّ المن�ش�آت التجارية، 
ما بحيث يتيح ت�سجيل المن�ش�آت التجارية بمختلف �أحجامها   �أو �أن تن�شئ �سجلاًّ تجاريًّا وحيداً م�صمَّ

و�أ�شكالها القانونية.

د ما هي بال�ضبط الأ�شكال القانونية للمن�ش�آت التجارية   ويتعيَّ �أي�ضاً على الدول �أن تحدِّ -124
ا طبيعة الأ�شكال القانونية للمن�ش�آت التجارية الملزَمة  الملزَمة بالت�سجيل وفقاً للقانون المنطبق. �أمَّ
دها بطبيعة الحال القانون المنطبق. ومن ال�شائع في بع�ض  بالت�سجيل في ولاية ق�ضائية معيَّنة فيحدِّ
التقاليد القانونية �أن يُ�شتَرط ت�سجيل جميع المن�ش�آت التجارية، بما فيها المن�ش�آت الوحيدة المالك 
على  �أخرى،  قانونية  تقاليد  في  بالت�سجيل،  الإلزام  يقت�صر  حين  في  الم�ستقلين؛  المهنيين  و�أعمال 
النهج  وهذا  المحدودة(.  والم��سؤولية  الاعتبارية  ال�شخ�صية  )ذات  الم�شابهة  والكيانات  ال�شركات 
الآخر يمكن �أن ي�ستثني من�ش�آت �أعمال مثل �شركات الت�ضامن والمن�ش�آت الوحيدة المالك من الإلزام 
بالت�سجيل. ولكن توجد �أي�ضاً �أ�شكال متنوعة من هذه النظم، �إذ ت�سمح بع�ض الولايات الق�ضائية 
بالت�سجيل، ومن ذلك  �آخر  نحو  ملزَمةً على   لاتكون  التي  التجارية  للمن�ش�آت  الطوعي  بالت�سجيل 

مثلًا التجار الأفراد والرابطات المهنية.

 ومن �ش�أن التمكين من ت�سجيل المن�ش�آت التجارية، التي قد  لاتكون ملزَمة بالت�سجيل في  -125
ل الإلزامي لدى �سلطات عمومية �أخرى، مثل �سلطات  ال�سجل التجاري )بل قد تكون خا�ضعة للت�سجُّ
ال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي(، �أن يتيح لتلك المن�ش�آت �أن ت�ستفيد من عدد من الخدمات التي 
توفرها الدولة وال�سجل والكيانات الأخرى، بما في ذلك حماية المن�ش�أة �أو ا�سمها التجاري، وتي�سير 

 ت�سجيل المن�ش�أة التجارية� 49  الف�صل الرابع-
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المن�ش�أة  �صورة  بروز  وتح�سين  النمو،  لإحراز  الإ�ضافية  الفر�ص  و�إتاحة  الائتمان،  على  الح�صول 
الت�سجيل دائماً فيما يتعلق بف�صل الموجودات  النا�س وللأ�سواق. وفي جميع الأحوال، يلزم  لعامة 
المن�ش�أة.  مالك  م��سؤولية  من  للحد  �أو  التجارية  للمن�ش�أة  المخ�ص�صة  الموجودات  عن  ال�شخ�صية 
وينبغي للقانون �أن ير�سي التزامات الت�سجيل )�أيْ تقديم بيانات عائدات دورية في حينها، وتحديث 
ل طوعاً  معلومات الت�سجيل، وتقديم معلومات دقيقة( بالن�سبة �أي�ضاً للمن�ش�آت التجارية التي تت�سجَّ
وذلك  الالتزامات،  لتلك  الامتثال  عدم  ب�ش�أن  المنا�سبة  الجزاءات  وكذلك  التجاري،  ال�سجل  في 

ل�ضمان اعتماد نهج مت�سق مع النظام المو�ضوع بالن�سبة للمن�ش�آت الملزَمة بالت�سجيل.

عملية  �أنه  ذلك  مع  يثبت  فقد  طوعيًّا،  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  يكون  عندما   وحتى  -126
مرهقة بالن�سبة �إلى المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة وترجح كفة �أعبائها على كفة المنافع 
ل. وقد �أجرت  لة، مما  لاي�شجع على الت�سجُّ التي يمكن للمن�ش�أة �أن تجنيها بو�صفها من�ش�أة م�سجَّ
)انظر  تكاليفها  من  بالتقليل  الت�سجيل  عملية  تب�سيط  بغية  �إ�لاصحات  الق�ضائية  الولايات  بع�ض 
المن�ش�آت  ت�شجع  �أن  للدول  ينبغي  حال،  �أي  وعلى  �أدناه(.   41 والتو�صية   201 �إلى   199 الفقرات 
لتراعي  مة  م�صمَّ عامة  �سيا�سات  باعتماد  وذلك  الت�سجل،  على  وال�صغيرة  ال�صغرى  التجارية 
احتياجات هذه المن�ش�آت من �أجل تعريفها على مزايا الت�سجيل، بما في ذلك توفير حوافز محددة 

تُتاح للمن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة.

به  الملزَمة  �أو  بالت�سجيل  لها  الم�سموح  التجارية  المن�ش�آت   :20 التو�صية 

للقانون: ينبغي 

بالت�سجيل؛  الملزَمة  التجارية  للمن�ش�آت  القانونية  الأ�شكال  د  يحدِّ  �أن  )�أ(
م�سموح  القانونية  و�أ�شكالها  �أحجامها  بجميع  التجارية  المن�ش�آت  �أنَّ  يبيِّ  �أن     )ب(

لت�سجيل. با   لها

 الحد الأدنى من المعلومات المطلوبة للت�سجيل دال-
ل؛   يجب على المن�ش�آت التجارية �أن تفي بمتطلبات معيَّنة بخ�صو�ص المعلومات لكي تُ�سجَّ -127
دها الدولة. وعادةً ما تتباين المعلومات المطلوبة تبعاً لل�شكل القانوني للمن�ش�أة  وهذه المتطلبات تحدِّ
المراد ت�سجيلها، فعلى �سبيل المثال، قد يُ�شتَرط على المن�ش�آت التجارية الوحيدة المالك والمن�ش�آت 
طة تقديم تفا�صيل ب�سيطة ن�سبيًّا )�إنْ ا�شتُط ذلك( بخ�صو�ص �أعمالها التجارية،  التجارية المب�سَّ
المحدودة  والخا�ص  العام  القطاعين  �شركات  مثل  �أخرى،  تجارية  من�ش�آت  على  يُ�شتَرط  حين  في 
التي ير�سيها القانون بالن�سبة  داً وتف�صيلًا، رهناً بالمتطلبات  �أكثر تعقُّ الم��سؤولية تقديم معلومات 
لتلك الأنواع من المن�ش�آت. ومع �أنَّ متطلبات ت�سجيل كلِّ �شكل قانوني من المن�ش�آت التجارية تختلف 
�إنها م�شتركة  يقال  �أن  ب�ضعة متطلبات يمكن  الدول  ف�إنَّ هناك في معظم  المنطبق،  للقانون  تبعاً 
بخ�صو�ص كثير من المن�ش�آت التجارية، �سواء �أثناء عملية الت�سجيل الأولية للمن�ش�أة �أو طوال فترة 

حياتها التجارية.



ن المتطلبات العامة لت�سجيل جميع الأ�شكال القانونية للمن�ش�آت التجارية  ح �أن تت�ضمَّ  ويرجَّ -128
تقديم معلومات عن المن�ش�أة و�صاحب )�أ�صحاب( ت�سجيلها، مثل المعلومات التالية:

 ا�سم المن�ش�أة التجارية؛ )�أ(
  عنوانها الذي يمكن اعتبار �أنها تتلقى المرا�لاست عليه )هذا العنوان يمكن �أن يكون  )ب(
"عنوان التبليغ" ولا يُ�شترط �أن يكون عنوان الإقامة لأ�صحاب ت�سجيل المن�ش�أة �أو مديري المن�ش�أة(؛

 ا�سم �صاحب الت�سجيل )�أ�سماء �أ�صحاب الت�سجيل( وبيانات الات�صال به )بهم(؛ )ج(
 هوية ال�شخ�ص الم�أذون له )الأ�شخا�ص الم�أذون لهم( بالتوقيع بالنيابة عن المن�ش�أة  )د(

التجارية، �أو القائم )القائمين( بمهمة التمثيل القانوني للمن�ش�أة التجارية؛
�إذا  الفريد  هويتها  د  ومحدِّ ت�سجيلها،  الجاري  التجارية  للمن�ش�أة  القانوني   ال�شكل  )ه‍(

�ص لها )انظر الفقرتين 106 و107 �أعلاه(. كان قد خُ�صِّ

فيها  الكائن  الق�ضائية  للولاية  تبعاً  للت�سجيل،  مطلوبة  تكون  قد  �أخرى  معلومات   وثمة  -129
ال�سجل وال�شكل القانوني للمن�ش�أة التجارية المراد ت�سجيلها، يمكن �أن ت�شمل:

 �أ�سماء وعناوين الأ�شخا�ص المرتبطين بالمن�ش�أة التجارية والذين قد ي�شملون مديري  )�أ(
المن�ش�أة و�إدارييها وموظفيها؛

  القواعد التي تحكم تنظيم المن�ش�أة التجارية �أو �إدارتها؛ )ب(
 معلومات عن ر�سملة المن�ش�أة. )ج(

 وقد تطلب ال�سجلات التجارية معلومات عن تحديد نوع الجن�س �أو الانتماء العرقي �أو  -130
توفير هذه  ولكن  التجارية،  بالمن�ش�أة  المرتبطين  والأ�شخا�ص  الت�سجيل  اللغوية ل�صاحب  المجموعة 
�أنَّه في حين يمكن �أن  �أنَّه ينبغي �أن يلاحَظ  المعلومات  لاينبغي �أن يكون ا�شتراطاً للت�سجيل. غير 
برامج  من  يوجد  ما قد  �ضوء  في  وخ�صو�صاً  الإح�صائية،  للأغرا�ض  مهمة  المعلومات  هذه  تكون 
ت�ضطلع بها الدولة من �أجل دعم الجماعات المنقو�صة التمثيل، ف�إنَّ جمعها قد يثير م�سائل تتعلق 
وينبغي معاملتها  �أ�سا�س طوعي،  �إلاَّ على  المعلومات  تُطلب هذه  �ألاَّ  ينبغي  بالخ�صو�صية. ومن ثم 

باعتبارها بيانات �شخ�صية محمية، و�ألاَّ تُتاح، �إنْ �أُتيحت قط، �إلاَّ على �أ�سا�س �إح�صائي.

تفا�صيل  تقديم  يُ�شتَط  قد  ت�سجيلها،  المراد  التجارية  للمن�ش�أة  القانوني  لل�شكل   وتبعاً  -131
تَوافُر  �إثبات  معلومات  تُعَدُّ  الق�ضائية،  الولايات  بع�ض  نهائية. ففي  الت�سجيل  �أخرى لجعل عملية 
ر�أ�س المال ال�سهمي اللازم، والمعلومات المتعلقة بنوع الأن�شطة التجارية التي تزاولها المن�ش�أة )انظر 
�أدناه(، والاتفاقات المتعلقة بالممتلكات غير النقدية، معلوماتٍ قد  مع ذلك الفقرتين 242 و243 
نةً من المن�ش�آت التجارية. و�إ�ضافةً �إلى ذلك،  يُ�شترط �أي�ضاً تقديمها فيما يخ�ص �أ�شكالًا قانونيةً معيَّ
قد يُ�شترط، في عدة ولايات ق�ضائية، ت�سجيل بيانات تف�صيلية عن �أ�صحاب الأ�سهم، و�أي تغييرات 
قد تطر�أ عليها؛ وفي ب�ضع حالات، تتولى �سلطة �أخرى ت�سجيل تفا�صيل بيانات �أ�صحاب الأ�سهم. 
�أنَّ مطالبة المن�ش�أة التجارية التي تعتزم الت�سجيل بتقديم  لكن ينبغي للدول �أن تبقي في الاعتبار 

 ت�سجيل المن�ش�أة التجارية� 51  الف�صل الرابع-
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عة قد يف�ضي �إلى جعل عملية الت�سجيل �أكثر �صعوبة وتكلفة، مما قد يثبط  دة ومو�سَّ معلومات معقَّ
عزم المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة على الت�سجيل.

مالك  هوية  ت�سجيل  يُعتبر  الق�ضائية  الولايات  بع�ض  في  �أنَّه  �أي�ضاً  يُلاحَظ  �أن   وينبغي  -132
جُعِل ت�سجيل  الأخرى،  الق�ضائية  الولايات  ا�شتراطاً رئي�سيًّا؛ وفي بع�ض  التجارية  المن�ش�أة  )مالكي( 
البيانات التف�صيلية الخا�صة بالمالكين المنتفعين، والتغييرات التي تطر�أ على تلك التفا�صيل، حاليًّا 
ممار�سة متَّبعة، مع �أنَّ ال�سجل التجاري لي�س هو دائماً ال�سلطة المعهود �إليها بهذه المهمة.)16( علماً ب�أنَّ 
�شفافية الملكية الانتفاعية للمن�ش�آت التجارية يمكن �أن ت�ساعد على منع �إ�ساءة ا�ستعمال ال�شركات، 

بما في ذلك المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، كو�سيلة لأغرا�ض غير م�شروعة.)17(

للت�سجيل المطلوبة  المعلومات  من  الأدنى  الحد   :21 التو�صية 

المن�ش�أة  لت�سجيل  المطلوبة  الداعمة  والم�ستندات  المعلومات  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
ما يلي: تقدير  �أقل  على  ذلك  يت�ضمن  �أن  على  التجارية، 

التجارية؛ المن�ش�أة   ا�سم  )�أ(
الو�صف  �أو  عليه،  المرا�لاست  تتلقى  �أنها  اعتبار  يمكن  الذي  المن�ش�أة  عنوان     )ب(

المعتاد؛  بال�شكل  عنوان  لها  لم يكن  �إن  الجغرافي  لموقعها  الدقيق 
الت�سجيل؛ �أ�صحاب  �أو  �صاحب   هوية  )ج(

عن  بالنيابة  بالتوقيع  لهم(  الم�أذون  )الأ�شخا�ص  له  الم�أذون  ال�شخ�ص   هوية  )د(
التجارية؛ للمن�ش�أة  القانوني  التمثيل  بمهمة  )القائمين(  القائم  �أو  التجارية،  المن�ش�أة 

�إذا  الفريد  هويتها  د  ومحدِّ ت�سجيلها،  المراد  التجارية  للمن�ش�أة  القانوني  ال�شكل    )ه‍(
لها. �ص  خُ�صِّ قد  كان 

القانونية  الترتيبة  �أو  الاعتبارية  الهيئة  يملك  طبيعي  �شخ�ص  من  �أكثر  �أو  �شخ�ص  هو  المنتفع"  )16("المالك 

�أخرى  �سيطرة  بو�سائل  �أو  مالكين  �سل�سلة  خلال  من  ال�سيطرة  �أو  الملكية  تلك  تُارَ�س  عندما  حتى  عليها،  ي�سيطر  �أو 
و�شركات  والم�ؤ�س�سات  الا�ستئمانية  وال�صناديق  ال�شركات  على   لاتقت�صر  قد  الو�سائل  وهذه  المبا�شرة.  ال�سيطرة  غير 
�إن�شاء  على  تنطوي  وقد  المن�ش�آت،  من  طة  مب�سَّ �أ�شكالًا  �أي�ضاً  ت�شمل  �أن  يمكن  بل  المحدودة،  الم��سؤولية  ذات  الت�ضامن 
مالكيها. هوية  �إخفاء  �إن�شائها  من  الغر�ض  يكون  ال�شركات  قانون  �أ�سا�س  على  قائمة  للحدود  عابرة  و�سائط  �سل�سلة 

يتعلق  فيما  المالية  بالإجراءات  المعنية  العمل  فرقة  عن  ال�صادرة   ،24 التو�صية  �أنَّ  �إلى  الإ�شارة  )17(تجدر 

المرتبطة  للمخاطر  �شاملة  تقييمات  �إجراء  على  الدول  ع  ت�شجِّ الم�ستفيد،  الاعتبارية  ال�شخ�صية  ومالك  بال�شفافية 
ل جميع المن�ش�آت التجارية في �سجل �شركات متاح لعامة النا�س. والمعلومات  بال�شخ�صيات الاعتبارية وعلى كفالة �أن تُ�سجَّ
عنوان  )د(  القانونيان؛  ومركزها  �شكلها  )ج(  لت�أ�سي�سها؛  �إثبات  )ب(  ال�شركة؛  )�أ( ا�سم  المطلوبة هي:   الأ�سا�سية 
و�إ�ضافةً �إلى ذلك، تُلزَم  مديريها.  ب�أ�سماء  قائمة  )و(  الأ�سا�سية؛  التنظيمية  )ه‍( �لاصحياتها  ل؛  الم�سجَّ مكتبها 
  International Standards on Combatingال�شركات بالاحتفاظ ب�سجل ب�أ�سماء �أ�صحاب �أ�سهمها �أو �أع�ضائها )انظر
 Money Laundering and the Financing of Terrorism & Proliferation: The FATF Recommendations, 
Part E on Transparency and Beneficial Ownership of Legal Persons and Arrangements, Recommendation 24 

.(www.fatf-gafi.org/media/fatf/documents/recommendations/pdfs/FATF_ Recommendations.pdf)



 اللغة التي ينبغي  هاء-
م بها المعلومات �أن تُقدَّ

 عند ا�شتراط تقديم معلومات من �أجل ت�سجيل المن�ش�آت التجارية، ف�إنَّ �إحدى الم�سائل  -133
م بها المعلومات المطلوبة. فاللغة  المهمة التي يجدر بالدولة �أن تنظر فيها هي اللغة التي يجب �أن تُقدَّ
راً في عملية الت�سجيل �إذا كان يلزم ترجمة الوثائق  ب ت�أخُّ يمكن �أن تكون عائقاً، كما يمكن �أن ت�سبِّ
�إلى لغة ال�سجل. ومن ناحية �أخرى،  لايمكن ت�سجيل المن�ش�أة التجارية �إلاَّ �إذا �أمكن لموظفي ال�سجل 
قوا من محتوى المعلومات. ولهذا ال�سبب، لي�س من ال�شائع �أن ت�سمح الولايات الق�ضائية  �أن يتحقَّ
�إذا  �أن تنظر فيما  للدول  بلغة غير ر�سمية. ولكنْ يجوز  ال�سجلات الإلكترونية  �أو  الوثائق  بتقديم 
�أو بع�ض المعلومات  التي ت�سمح بتقديم كل  الدول  الوثائق. فهناك بع�ض  ب�إمكانها قبول هذه  كان 
فلعلها  النهج،  الدول هذا  ما اختارت  و�إذا  ر�سمية.  بلغة غير  التجارية  المن�ش�آت  بت�سجيل  المتعلقة 
ر�سمية  بترجمة  م�شفوعةً  الإلكترونية  ال�سجلات  �أو  الم�ستندات  تكون  �أن  وجوب  ت�شترط  �أن  تودُّ 
في  يُ�ستخدَم  الم�ستندات  �صحة  توثيق  من  �آخر  �شكل  ب�أيِّ  �أو  ال�سجل الر�سمية،  �إلى لغة )لغات( 

تلك الدولة.

ن  تت�ضمَّ التجاري  ال�سجل  �إلى  مة  المقدَّ الم�ستندات  كانت  ما �إذا  �أخرى هي  م��سألة   وثمة  -134
معلومات، مثل �أ�سماء �أو عناوين، تُ�ستخدَم فيها مجموعة حروف و�أرقام مغايرة للحروف والأرقام 
ر �إر�شادات ب�ش�أن كيفية تعديل  الم�ستخدَمة في لغة ال�سجل. وفي هذه الحالة، ينبغي للدولة �أن توفِّ

تلك الحروف والأرقام �أو تحويلها لتتوافق مع لغة ال�سجل.

ر�سمية.  لغة  لديها   لاتوجد  �أو  واحدة،  ر�سمية  لغة  من  �أكثر  لديها  عدة  دول   وثمة  -135
م  �إن وُجدت، اللغة التي �ستقدَّ وفي هذه الدول، عادةً ما تحدد القوانين المتعلقة باللغة في الدولة، 
�أن  الدول  تقرر  وعندما  �أعلاه(.   120 الفقرة  �أي�ضاً  )انظر  التجاري  ال�سجل  �إلى  المعلومات  بها 
�أن  للدول  يمكن  المثال،  �سبيل  فعلى  مختلفة.  نُهُج  اعتماد  يمكن  لغة،  من  ب�أكثر  الت�سجيل  تتيح 
تُلزِم الأطراف ب�إجراء ت�سجيلها بجميع اللغات الر�سمية؛ �أو يمكنها �أن ت�سمح بتقديم الم�ستندات 
بلغة واحدة فقط، ولكنْ مع �إلزام ال�سجل حينذاك ب�إعداد وت�سجيل ن�سخ مطابقة للأ�صل بجميع 
اللغات الر�سمية. غير �أنَّ كلا هذين النهجين قد يكون باهظ التكلفة ومدعاةً للخط�أ. وثمة طريقة 
د اللغات الر�سمية، التي يمكن ا�ستعمال �أيٍّ منها في الت�سجيل، هي �أن يُ�سمَح  �أنجع للتعامل مع تَعدُّ
لأ�صحاب الت�سجيل ب�إجراء الت�سجيل بواحدة فقط من تلك اللغات الر�سمية. ومن �ش�أن هذا النهج 
قات المالية لدى المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، و�أن يراعي كذلك  �أي�ضاً �أن يراعي المعوِّ
�ألاَّ  يُحتمل  عندما  والكتابة،  بالقراءة  بالإلمام  المتعلقة  المحتملة  الم�سائل  مثل  الإ�ضافية،  الظروف 
ث بجميع اللغات الر�سمية في الدولة.  مو الم�شاريع على الم�ستوى نف�سه من �إتقان التحدُّ يكون منظِّ
و�أيًّا كان النهج المتَّبع، �سوف يتعيَّ على الدولة �أن تنظر في �سبل لمعالجة هذا الأمر على نحو يكفل 
 تغيير لاحق بطريقة ناجعة من حيث التكلفة ل�صاحب الت�سجيل ولل�سجل على  �إجراء الت�سجيل و�أيِّ

ال�سواء، ويكفل في الوقت نف�سه �إمكانية فهم المعلومات من جانب م�ستعملي ال�سجل.
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المعلومات  بها  م  تُقدَّ �أن  ينبغي  التي  اللغة   :22 التو�صية 

باللغة  التجاري  ال�سجل  �إلى  والم�ستندات  المعلومات  تقديم  وجوب  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
ويعلنها. التجاري  ال�سجل  دها  يحدِّ التي  والأرقام  الحروف  وبمجموعة  دة،  المحدَّ اللغات  �أو 

 الإ�شعار بالت�سجيل واو-
وعلى  عمليًّا،  ممكن  وقت  �أ�سرع  في  الت�سجيل  �صاحب  يبلغ  �أن  التجاري  لل�سجل   ينبغي  -136
ال�سجل  �إلزام  وي�ساعد  المن�ش�أة.  ت�سجيل  نفاذ  عدم  �أو  بنفاذ  له،   لامبرر  ت�أخير  بدون  حال  �أيِّ 
بالإ�سراع ب�إبلاغ المن�ش�أة الطالبة بحدوث الت�سجيل على �ضمان �لاسمة قيود ال�سجل و�أمنها. وفي 
 الدول التي يُ�ستخدم فيها الت�سجيل الإلكتروني، ينبغي �أن يتلقى �صاحب الت�سجيل �إ�شعاراً �إلكترونيًّا 

بت�سجيل المن�ش�أة. 

بالت�سجيل الإ�شعار   :23 التو�صية 

وقت  �أقرب  في  الت�سجيل،  �صاحب  يبلِّغ  �أن  التجاري  ال�سجل  على  القانون  ي�شترط  �أن  ينبغي 
�أ�صبح  قد  من�ش�أته  ت�سجيل  كان  �إذا  بما  له،  ر   لامبرِّ ت�أخير  دون  حال  �أيِّ  وفي  عمليًّا،  ممكن 
�إلى  �إلكترونيًّا  �إ�شعاراً  �أن ير�سل  التجاري  لل�سجل  الإلكتروني، ينبغي  الت�سجيل  نافذاً. وفي نظام 

بنجاح. المن�ش�أة  ت�سجيل  متطلبات  جميع  ا�ستيفاء  فور  الت�سجيل  �صاحب 

 محتوى الإ�شعار بالت�سجيل زاي-
بالمن�ش�أة  المتعلقة  المعلومات  من  الأدنى  الحد  بالت�سجيل  الإ�شعار  يت�ضمن  �أن   ينبغي  -137
المن�ش�أة  الت�سجيل وعلى ت�سجيل  �أدلة قاطعة على الامتثال لجميع �شروط  لتقديم  لة اللازم  الم�سجَّ

ح�سب الأ�صول وفقاً لقانون الدولة الم�شترعة. 

بالت�سجيل الإ�شعار  محتوى   :24 التو�صية 

�أن  �أو بطاقة، على  �إخطار  �أو  بالت�سجيل �شكل �شهادة  ي�أخذ الإ�شعار  �أن  القانون  �أن يجيز  ينبغي 
التالية: المعلومات  تقدير  �أقل  على  يت�ضمن 

التجارية؛ للمن�ش�أة  الفريد  التجارية  الهوية  د   محدِّ )�أ(
التجارية؛  المن�ش�أة  ت�سجيل  ووقت  تاريخ     )ب(



التجارية؛  المن�ش�أة  ا�سم      )ج(
التجارية؛ للمن�ش�أة  القانوني   ال�شكل  )د(

التجارية. المن�ش�أة  بموجبه  لت  �سُجِّ الذي   القانون  )ه‍(

 مدة نفاذ الت�سجيل حاء-
المن�ش�أة.  ت�سجيل  نفاذ  مدة  بتحديد  يتعلق  فيما  نهجين  �أحد  تعتمد  �أن  للدول   يمكن  -138
على  ويترتَّب  القانون.  دها  يحدِّ ق�صوى  نفاذ  لمدة  خا�ضعاً  المن�ش�أة  ت�سجيل  تجعل  الدول  فبع�ض 
بالت�سجيل  الإ�شعار  في  المذكور  التاريخ  في  ينق�ضي  �سوف  د،  لم يُجدَّ ما  المن�ش�أة،  ت�سجيل  �أنَّ  هذا 
�أن ينطوي  الت�سجيل عبئاً يمكن  النهج على �صاحب  ويلقي هذا  المن�ش�أة.)18(  �إنهاء وجود  �أو عند 
كثيراً  التي  والمتو�سطة،  وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  �إلى  بالن�سبة  خا�ص  بوجه  �إ�شكالية  على 
على  وعلاوة  المنطبقة.  بالقواعد  محدودة  معرفة  لديها  وتكون  الموظفين  من  عدد  ب�أقل  ما تعمل 
رف�ض  �أي�ضاً  يمكن  الطلب،  م  مقدِّ رها  يوفِّ ولم  المعلومات  من  مزيد  توفير  يلزم  كان  �إذا   ذلك، 

تجديد الت�سجيل. 

ويكون  المن�ش�أة،  لت�سجيل  ق�صوى  �لاصحية  مدة  تحديد  بعدم  الثاني  النهج   ويق�ضي  -139
ط هذا النهج �إجراءات  الت�سجيل نافذاً �إلى حين توقُّف المن�ش�أة عن العمل و�إلغاء ت�سجيلها. ويب�سِّ
الدول  ولكن  المن�ش�آت.  جميع  على  وط�أته  من  ويحدُّ  الت�سجيل،  على  ع  ي�شجِّ كما  المعلومات  �إدخال 
التي تختار هذا النهج ينبغي �أن تكفل اعتماد الطرائق المنا�سبة من �أجل ت�شجيع المن�ش�آت التجارية 
المن�ش�آت  �إلى  منتظمة  وجيزة  ر�سائل  �إر�سال  )مثل  لة  الم�سجَّ لمعلوماتها  الم�ستمر  التحديث  على 
التجارية، وتنظيم حملات �إعلانية بمثابة تذكيرات، �أو اللجوء كحل �أخير �إلى �إجراءات للإنفاذ( 

)انظر الفقرات 157 �إلى 161 والتو�صية 30 �أدناه(.

 وفي بع�ض الحالات، اعتُمد النهجان معاً حيث يجوز تطبيق مدة ق�صوى للت�سجيل، قابلة  -140
ال�شخ�صية الاعتبارية،  القانوني لاكت�ساب  التي  لاي�ؤهلها �شكلها  لة  المن�ش�آت الم�سجَّ للتجديد، على 
اعتبارية.  �شخ�صية  لها  التي  المن�ش�آت  على  محدودة  غير  ت�سجيل  مدة  تنطبق  �أن  يجوز  حين  في 
ويبيِّ هذا النهج المزدوج �أنَّ �آثار انق�ضاء ت�سجيل المن�ش�آت التي لها �شخ�صية اعتبارية يُحتمل �أن 
المحدودة  الم��سؤولية  القائمة على  والحماية  ذاته  المن�ش�أة  وجود  ر على  ت�ؤثِّ وقد  �أكثر خطورة  تكون 

كها. الممنوحة لملاَّ

الزمنية  المدد  بح�ساب  يتعلق  فيما  الم�شترعة  للدولة  العامة  القانونية  القواعد  �أنَّ  �إلى  الإ�شارة  )18(تجدر 

خلاف  على  الت�سجيل  على  المنطبقة  دة  المحدَّ القانونية  الأحكام  تن�ص  لم  ما  النفاذ  مدة  ح�ساب  على  تنطبق  �سوف 
كاملة  ب�سنوات  عنها  يُعبَّ  المنطبقة  المدة  �أن  على  الم�شترعة  للدولة  العام  القانون  ين�ص  قد  المثال،  �سبيل  فعلى  ذلك. 

اليوم. ذلك  بداية  من  اعتباراً  ال�سنة  احت�ساب  يبد�أ  الت�سجيل،  يوم  من  ابتداءً 
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ت�سجيلها  د  تجدِّ �أن  التجارية  المن�ش�آت  من  تقت�ضي  الق�ضائية  الولايات  بع�ض  �أنَّ   ورغم  -141
�لاصحية  فترة  بدون  الت�سجيل  من  التمكين  في  المتمثلة  بالممار�سة  الأخذ  الم�ستح�سن  من  دوريًّا، 
طة و�سريعة، دون تحميل هذه المن�ش�آت،  ق�صوى لأنها تلبي احتياجات المن�ش�آت التجارية لتدابير مب�سَّ

ولا �سيما المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة منها، عبئاً محتملًا.

الت�سجيل نفاذ  مدة   :25 التو�صية 

�إلغائه. وقت  حتى  نافذاً  التجارية  المن�ش�أة  ت�سجيل  بقاء  على  �صراحةً  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

 وقت الت�سجيل ونفاذه طاء-

الوقت  د  تحدِّ �أن  للدولة  ينبغي  به،  للتنبُّ�ؤ  وقابليته  التجاري  ال�سجل  ل�شفافية   تعزيزاً  -142
لاحقة.  تغييرات  من  لة  الم�سجَّ المعلومات  على  ما يُدخَل  �أو  المن�ش�أة  ت�سجيل  نفاذ  فيه  يبد�أ  الذي 
د الدول �أنَّ ت�سجيل المن�ش�أة �أو �أيَّ تغيير لاحق عليها يكون نافذاً �إما عند �إدخال تلك  وعادة ما تحدِّ
لة(.  ي ال�سجل طلب الت�سجيل )�أو طلب تغيير المعلومات الم�سجَّ المعلومات في قيود ال�سجل �أو عند تلقِّ
و�أيًّا كان النهج المختار، ف�إنَّ العامل الأهم هو �أن تو�ضح الدولة الوقت الذي ي�صبح فيه الت�سجيل 
�أو التغيير نافذاً. و�إلى جانب ذلك، ينبغي �أن يبيَّ في قيود ال�سجل المتعلقة بالمن�ش�أة المعنية الوقت 

لة.  الفعلي لت�سجيل المن�ش�أة �أو �أيِّ تغيير لاحق يطر�أ على المعلومات الم�سجَّ

لحماية  طلباً  م  تقدِّ �أن  الق�ضائية  الولايات  بع�ض  في  �أي�ضاً  التجارية  للمن�ش�آت   ويجوز  -143
للمن�ش�أة  التجاري  للا�سم  الم�ؤقت  الت�سجيل  مثل  للت�سجيل،  ال�سابقة  الفترة  في  معيَّنة  حقوق 
كيان  �أيِّ  جانب  من  ا�ستخدامه  من  التجاري  الا�سم  هذا  حماية  تتم  بحيث  ت�سجيله،  المتوخى 
الدول  د  تحدِّ �أن  ينبغي  الحالات،  هذه  وفي  التجارية.  المن�ش�أة  ت�سجيل  نفاذ  حين  �إلى  �آخر 
نافذة  هذه  للت�سجيل  ال�سابقة  الحقوق  فيها  تكون  التي  اللحظة  الو�ضوح  من  القدر   بنف�س 

وفترة نفاذها.

ماً لتمكين الم�ستعملين من تقديم المعلومات �إلكترونيًّا فيما يخ�ص   و�إذا كان ال�سجل م�صمَّ -144
ل من موظفي ال�سجل، ولا�ستخدام طرائق  لة فيه دون تَدخُّ �أو تغيير معلومات م�سجَّ طلب ت�سجيل 
�أن ت�صبح المعلومات  �أن تكفل برامجية ال�سجل  الدفع الإلكترونية ل�سداد ر�سوم الت�سجيل، ينبغي 
نافذةً عقب �إر�سالها مبا�شرةً �أو نحو ذلك. وهذا يف�ضي �إلى �إزالة �أيِّ فا�صل زمني بين وقت �إر�سال 

المعلومات �إلكترونيًّا ووقت الت�سجيل الفعلي للمن�ش�أة.

نوا المعلومات في قيود ال�سجل )�سواء   وفي نظم ال�سجلات التي يجب على موظفيها �أن يدوِّ -145
كانت تلك المعلومات قد وردت �إلكترونيًّا �أو في ا�ستمارة ورقية(،  لابد من حدوث بع�ض الت�أخر بين 
ون فيه تلك المعلومات في قيود ال�سجل.  وقت و�صول المعلومات �إلى مكتب ال�سجل والوقت الذي تدَّ



اة في  ن المعلومات المتلقَّ وفي هذه الحالات، ينبغي �أن ين�ص القانون على �أنه يجب على ال�سجل �أن يُدوِّ
ا في نظام  د موعداً �أق�صى لتدوين المعلومات. �أمَّ قيوده في �أقرب وقت ممكن عمليًّا، وربما �أن يحدِّ
الت�سجيل المختلط، الذي ي�سمح بتقديم المعلومات في �شكل ورقي و�إلكتروني، فينبغي تنبيه �أ�صحاب 
ر في  الت�سجيل الذين يختارون ال�شكل الورقي �إلى �أنَّ هذه الطريقة يمكن �أن تت�سبَّب في بع�ض الت�أخُّ
وقت نفاذ الت�سجيل. و�أخيراً، ف�إنَّ نظام الت�سجيل عادة ما يعالج طلبات الت�سجيل ح�سب الترتيب 
�إجراء عمليات  الزمني لورودها، و�إن كانت بع�ض الولايات الق�ضائية تتيح لنظام الت�سجيل فيها 

لة مقابل ت�سديد ر�سم �إ�ضافي. ت�سجيل معجَّ

ونفاذه الت�سجيل  وقت   :26 التو�صية 

ما يلي:  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

الطلبات  يعالج  و�أن  الت�سجيل  طلب  تلقي  ووقت  تاريخ  التجاري  ال�سجل  ق  يوثِّ  �أن  )�أ(
ح�سب الترتيب الزمني لورودها في �أقرب وقت ممكن عمليًّا، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير  لامبرر له؛ 

نافذاً؛ التجارية  المن�ش�أة  ت�سجيل  فيه  ي�صبح  الذي  الوقت  بو�ضوح  د  يحدِّ �أن     )ب(
ممكن  وقت  �أقرب  في  لديه  التجارية  المن�ش�أة  ت�سجيل  التجاري  ال�سجل  د  يُقيِّ �أن      )ج(

عمليًّا بعد ذلك، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير  لامبرر له.

 رف�ض طلب الت�سجيل ياء-

�أخطاء  ب�سبب   الرف�ض  -1 
الت�سجيل في طلب 

المعلومات  تقديم  ل�ضمان  الرقابية  والإجراءات  ال�ضوابط  من  مجموعة  وجود   يلزم  -146
والم�ستندات اللازمة لت�سجيل المن�ش�أة، ولكن نطاق تلك ال�ضوابط يختلف تبعاً للولاية الق�ضائية. 
�أمين ال�سجل  ففي النُّظُم القانونية التي يقوم فيها ال�سجل ب�إجراءات رقابية ب�سيطة، يجب على 
المعلومات  تلك  كانت  �إذا  المن�ش�أة  ل  وي�سجِّ نها  يُدَوِّ و�أن  به  م  تُقدَّ الذي  بال�شكل  المعلومات  يقبل  �أن 
تفي بجميع المتطلبات القانونية والإدارية الأ�سا�سية التي ين�ص عليها القانون المنطبق. و�إذا كان 
�أن  ال�سجل  على  يتعيَّ  قد  مة،  المقدَّ المعلومات  �صحة  من  �أوفى  قاً  تحقُّ ي�شترط  القانوني  النظام 
مة، �أو �أيُّ تغييرات ذات �صلة، تفي  ق مما �إذا كانت محتويات طلب الت�سجيل والمعلومات المقدَّ يتحقَّ
د في قانونها ماهية  بالأحكام الإلزامية في القانون. و�أيًّا كان النهج المختار، ينبغي للدول �أن تحدِّ
م �إلى ال�سجل. ففي بع�ض الولايات الق�ضائية،  المتطلبات التي ينبغي �أن تفي بها المعلومات التي تُقدَّ
ال�سجل  �إلى  م  تُقدَّ التي  المعلومات  ب�شكل  تتعلق  متطلبات  فر�ض  �لاصحية  ال�سجل  �أمين  ل  يُخوَّ

 ت�سجيل المن�ش�أة التجارية� 57  الف�صل الرابع-
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وموثوقيتها وطريقة ت�سليمها. وعندما تلتم�س من�ش�أة �صغرى �أو �صغيرة �أو متو�سطة الت�سجيل، يكون 
من  النوع  ذلك  ت�سجيل  لعملية  ت�سهيلًا  الأدنى  ها  حدِّ عند  المتطلبات  تلك  �إبقاء  الم�ست�صوب  من 
 المن�ش�آت. فهذا من �ش�أنه �أن يحدَّ من العوائق الإدارية و�أن ي�ساعد في ت�شجيع �إقبال تلك المن�ش�آت 

على الت�سجيل. 

ل �أي�ضاً ت�سجيل المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة تخويلُ �أمين ال�سجل   ومما قد ي�سهِّ -147
الأخطاء  وت�صحيحِ  ال�شكلية،  للمتطلبات  التي  لاتمتثل تماماً  الم�ستندات  وت�سجيلِ  قبولِ  �لاصحية 
الكتابية، ومنها ما يرتكبه ال�سجل من �أخطاء عَرَ�ضية، لجعل القيد في ال�سجل التجاري متوافقاً مع 
مها طالب الت�سجيل. فهذا من �ش�أنه �أن يحُول دون تحميل طالب الت�سجيل عبء  الم�ستندات التي قدَّ
�أمين  وتكليف  للوقت.  عاً  التكلفة وم�ضيِّ باهظ  يكون  �أن  الذي يمكن  الت�سجيل،  �إعادة تقديم طلب 
ال�سجل بهذه الم��سؤوليات قد يكت�سي �أهمية خا�صة �إذا لم يكن لدى �أ�صحاب الت�سجيل �سبل الو�صول 
ل موظفي  تدخُّ البيانات،  تدوين  �أو  تقديمها،  يتطلب  �إلكترونيًّا وحيث  الم�ستندات  لتقديم  المبا�شر 
مبا�شرة  الت�سجيل  طلبات  موا  يقدِّ �أن  الت�سجيل  لأ�صحاب  فيها  يمكن  التي  الدول  وفي  ال�سجل. 
الذاتي  ماً بحيث ي�سمح بال�ضبط  الت�سجيل الإلكتروني م�صمَّ على الإنترنت، عادةً ما يكون نظام 
�أخطاء  ال�سجل �لاصحية ت�صحيح ما قد يقع فيه من  �أمين  البيانات. وعندما يُنح  للأخطاء في 
م من معلومات داعمة لت�سجيل المن�ش�أة،  لابد �أن  �إ�ضافةً �إلى �أيِّ �أخطاء عر�ضية قد تظهر فيما يُقدَّ
د قانون الدولة الم�شترعة بدقة الظروف التي يمكن في ظلها الا�ضطلاع بتلك الم��سؤوليات )انظر  يحدِّ
�أي�ضاً الفقرتين 231 و232 والتو�صية 53 �أدناه(. ومن �ش�أن القواعد الوا�ضحة في هذا ال�صدد �أن 
تكفل �لاسمة قيود ال�سجل و�أمنها وتقلِّل �إلى الحد الأدنى �أيَّ مخاطر لإ�ساءة الا�ستعمال �أو الف�ساد 
 ، ثمَّ �أدناه(. ومن  والتو�صية 47  �إلى 217  الفقرات 212  �أي�ضا  ال�سجل )انظر  من جانب موظفي 
ينبغي لقانون الدولة الم�شترعة �أن ين�ص على �أنه  لايجوز لل�سجل �أن يمار�س �لاصحيته التقديرية 
ي رد  لت�صحيح الأخطاء �إلا عند موافاة �صاحب الت�سجيل ب�إخطار م�سبق بالت�صويبات المتوخاة وتلقِّ
�صاحب الت�سجيل بالموافقة، و�إن �أمكن �أن ي�ؤدي هذا النهج �إلى ت�أخير في ت�سجيل المن�ش�آت �إذ ي�سعى 
مة من المن�ش�أة كافية  �أمين ال�سجل �إلى الح�صول على تلك الموافقة. وعندما  لاتكون المعلومات المقدَّ
ل �أمين ال�سجل �لاصحية �أن يطلب من المن�ش�أة المعنية  للامتثال لمتطلبات الت�سجيل، ينبغي �أن يخوَّ
زمنية  الم�شترعة مدة  الدولة  قانون  د  يحدِّ �أن  وينبغي  الت�سجيل.  لإنجاز عملية  �إ�ضافية  معلومات 

منا�سبة يقدم خلالها �أمين ال�سجل مثل ذلك الطلب.

ال�سجل  كان  �إذا  لما  تبعاً  مختلفة  ب�صورة  الت�سجيل  طلب  رف�ض  ز  يجهَّ �أن  ح  المرجَّ  ومن  -148
موا  يقدِّ ب�أن  الت�سجيل  لأ�صحاب  ي�سمح  الذي  ال�سجل  نظام  ففي  مختلطاً.  �أو  ا  �إلكترونيًّ �أو  ا  ورقيًّ
ماً،  ا �إلى ال�سجل مبا�شرةً، ينبغي �أن يكون النظام م�صمَّ طلباتهم والمعلومات ذات ال�صلة �إلكترونيًّ
ت�صحيح  تلقائيًّا  يطلب  بحيث  ذلك،  تتيح  المعنية  للدولة  التكنولوجية  التحتية  البنية  كانت  �إذا 
�أو  �إذا كان تقديمه ينطوي على �أخطاء، وبحيث يرف�ض تلقائيًّا تقديم الطلبات الناق�صة  الطلب 
تقديم طلب  �أما في حالة  الت�سجيل.  �شا�شة �صاحب  على  الرف�ض  �أ�سباب  ويعر�ض  المقروءة،  غير 



يكون هناك فا�صل زمني  �أو غير مقروء، قد  ناق�ص  لأنه  �شكل ورقي ورف�ضه  المن�ش�أة في  ت�سجيل 
ي ال�سجل للطلب ووقت تبليغ �صاحب الت�سجيل برف�ض الطلب وب�أ�سباب ذلك الرف�ض.  بين وقت تلقِّ
وفي نظم الت�سجيل المختلطة التي تتيح تقديم طلبات الت�سجيل ورقيًّا و�إلكترونيًّا، ينبغي �أن يت�ضمن 
ت�صحيح  ب�ش�أن  تلقائية  �إ�شعارات  �إر�سال  تتيح  تقنية  خ�صائ�ص  الإلكترونية  الوا�سطة  ت�صميم 
م �أو رف�ضه. و�إ�ضافة �إلى ذلك، ينبغي تنبيه �أ�صحاب الت�سجيل الذين يختارون الأخذ  الطلب المقدَّ
الت�أخير  �أنَّ الأخذ بهذه الطريقة قد ي�سبب بع�ض  �إلى  يُتاح هذا الخيار،  بال�شكل الورقي، عندما 
الت�سجيل  الإ�شعار برف�ض  �إر�سال  للطلب ووقت  ال�سجل  تلقي  الزمني بين وقت  الفا�صل   من حيث 

و�أ�سبابه.

ب�سبب  الت�سجيل   رف�ض طلب  -2 
القانون عليها  ين�ص  التي  المتطلبات  ا�ستيفاء  عدم 

�إلا  من�ش�أة  �أيِّ  ت�سجيل  ترف�ض  �أن  لل�سجلات   لاينبغي  �أنه  على  تن�ص  �أن  للدول   ينبغي  -149
عدة  في  النهج  هذا  ويُطبَّق  المنطبق.)19(  قانونها  ي�ضعها  التي  بالمتطلبات   لايفي  طلبها  كان  �إذا 
منعاً  ال�سجل،  �أمين  على  يجب  �أنه  غير  القانونية.  تقاليدها  عن  النظر  ب�صرف  ق�ضائية  ولايات 
ه �إ�شعاراً كتابيًّا برف�ض طلب الت�سجيل وب�أ�سباب  في لتلك ال�لاصحية، �أن يوجِّ لأيِّ ا�ستخدام تع�سُّ
و�إعادة  القرار  ذلك  في  للطعن  كاف  وقت  الت�سجيل  ل�صاحب  يتاح  �أن  ويجب  الرف�ض،   ذلك 

تقديم طلبه. 

الت�سجيل طلب  رف�ض   :27 التو�صية 

ما يلي: على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

 �ألّا يرف�ض �أمين ال�سجل طلب ت�سجيل المن�ش�أة التجارية �إلا �إذا كان الطلب  لايفي  )�أ(
القانون؛ في  دة  المحدَّ بالمتطلبات 

كتابةً؛ الرف�ض  �أ�سباب  الت�سجيل  �إلى �صاحب  ال�سجل  �أمين  م  يقدِّ �أن     )ب(
   �أن يُنَح �أميُن ال�سجل �لاصحية ت�صحيح ما قد يقع في ال�سجل من �أخطاء �إ�ضافةً  )ج(
المن�ش�أة  لت�سجيل  دعماً  مة  مقدَّ معلومات  من  م  يقدَّ فيما  تظهر  قد  عَرَ�ضية  �أخطاء  �أيِّ  �إلى 

ال�لاصحية. لهذه  ال�سجل  �أمين  ممار�سة  �شروط  بدقة  د  تحدَّ �أن  �شريطة  التجارية، 

ل من�ش�أة  لاتفي  )19(ينبغي �أن ت�سري على الحالات التي يقبل فيها ال�سجل على نحو غير �سليم طلب ت�سجيل، وي�سجِّ

بالمتطلبات التي ين�ص عليها القانون، الأحكامُ التي تر�سي م��سؤولية ال�سجل التجاري، في حال وجودها )انظر الفقرات 212 
�إلى 217 من الدليل(. و�إ�ضافة �إلى ذلك، ينبغي �أن يبيِّ قانون الدولة الطريقة التي ينبغي بها ت�صحيح ت�سجيل المن�ش�أة في 

مثل هذه الحالات.

 ت�سجيل المن�ش�أة التجارية� 59  الف�صل الرابع-
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 ت�سجيل الفروع كاف-
غير  ت�سجيلها  كان  و�إن  �شائعة،  ممار�سة  التجارية  المن�ش�آت  فروع  ت�سجيل   يُعَدُّ  -150
للمن�ش�أة  الوطنية  الفروع  ت�سجيل  الدول  معظم  ويَ�شترط  الق�ضائية.  الولايات  بع�ض  في  مطلوب 
الدائنين  حماية  ول�ضمان  الق�ضائية  ولاياتها  داخل  بالعمل  الفروع  لتلك  يُ�سمح  لكي  الأجنبية 
الفروع.  تلك  مع  تتعامل  التي  الم�صلحة  ذات  الأطراف  و�سائر  المحلية  والمن�ش�آت  المحليين 
 لايبدو  وقد  دول.  عدة  في  به  م�سموح  �أو  �أي�ضاً  لازم  وطنية  ل�شركة  الوطنية  الفروع  وت�سجيل 
والمتو�سطة  وال�صغيرة  ال�صغرى  للمن�ش�آت  مبا�شرة  �أهمية  ذا  التجارية  المن�ش�أة  فرع  ت�سجيل 
الب�شرية  طاقتها  حدود  تجاوز  دون  من�ش�أتها  تر�سيخ  الرئي�سي  ها  هَمُّ يكون  �أن  ح  يُرجَّ التي 
بلغت  التي  قليلًا  الأكبر  الحجم  ذات  التجارية  الكيانات  يهمُّ  الأمر  هذا  �أنَّ  غير  والمالية. 
المحلية  �سوقها  خارج  ع  التو�سُّ �إلى  تتطلَّع  فباتت  معيَّنة،  بدرجة  �أعمالها  حجم  ونما  ناً  معيَّ  حجماً 

�أو الداخلية.

وقد  الأجنبية،  المن�ش�آت  ت�شغيل  على  ت�سري  التي  الخا�صة  قواعدها  الدول  لدى   ويكون  -151
�أجنبية اختلافاتٌ كبيرة  بت�سجيل فروع من�ش�آت  ت�سمح  التي  الق�ضائية  الولايات  تكون هناك بين 
�إلى  ي�ستند  النُّهُج  بت�سجيل فروعها. فبع�ض  المن�ش�آت  تلك  �إلزام  �إلى  الداعي  ال�سبب  فيما يخ�ص 
الم�ؤ�س�سة بل  التي  لاتقت�صر على �شمول فروع  النُّهُج  الم�ؤ�س�سة الأجنبية، مثل  تف�سير وا�سع لمفهوم 
ت�شمل �أي�ضاً �أيَّ م�ؤ�س�سة لها قدر معيَّ من الدوام �أو الح�ضور الملمو�س، ك�أن يكون لها مكان عمل 
د على نحو �أدق العنا�صر التي ينبغي توفرها لاعتبار �أنَّ  في الدولة الأجنبية. وثمة نُهُج �أخرى تحدِّ
ل فرعاً يلزم ت�سجيله، والتي يمكن �أن ت�شمل وجود نوع ما من الإدارة �أو الاحتفاظ  من�ش�أة ما ت�شكِّ
بح�ساب م�صرفي م�ستقل �أو العلاقة بين الفرع والمن�ش�أة الأ�صلية �أو الرئي�سية، �أو ا�شتراط �أن يكون 
ن قوانين جميع الدول  لًا في الخارج. ولا تت�ضمَّ المكتب الرئي�سي للمن�ش�أة الأ�صلية �أو الرئي�سية م�سجَّ
تعريفاً لمفهوم الفرع، �أو تبيِّ الظروف التي ت�ستوجب ت�سجيل الم�ؤ�س�سة الأجنبية الموجودة في الدولة 
المعنية؛ �إذ قد تكتفي القوانين بالإ�شارة �إلى وجود فرع �أجنبي. وفي هذه الحالات، يمكن لل�سجلات 
الت�سجيل.  ذلك  �إجراء  ت�ستوجب  التي  الظروف  ح  تو�ضِّ توجيهية  مبادئ  ب�إ�صدار  الثغرة  ت�سدَّ  �أن 
تحاول  �أنها  على  بالت�سجيل  المتعلقة  التوجيهية  المبادئ  �إلى  يُنظر  �ألاَّ  ينبغي  ذلك،  حدوث  وعند 
ل الفرع، بل باعتبارها �أداة لتو�ضيح ال�سمات التي  ز لما ي�شكِّ الت�شريع من خلال توفير تعريف متميِّ

ل. يلزم �أن يمتلكها فرع المن�ش�أة لكي ي�سجَّ

 وينبغي للدول، لدى تب�سيط �أو �إن�شاء �سجلها التجاري، �أن تنظر في ا�شتراع �أحكام تحكم  -152
�أدنى،  تتناول، كحدٍّ  �أن  الأحكام  لتلك  وينبغي  �أخرى.  ق�ضائية  ولايات  من�ش�آت من  فروع  ت�سجيل 
م�سائل مثل توقيت الت�سجيل، ومتطلبات الإف�صاح، والمعلومات المتعلقة بال�شخ�ص الذي يمكنه �أن 
ت�شكل  �أن  الممكن  ومن  الت�سجيل.  م�ستندات  بها  م  تُقدَّ �أن  ينبغي  التي  واللغة  قانوناً،  الفرع  يمثِّل 
ازدواجية الأ�سماء م�شكلة رئي�سية عند ت�سجيل فروع ال�شركات الأجنبية، ومن المهم �ضمان هوية 



المن�ش�أة التجارية عبر الولايات الق�ضائية. وفي هذا ال�صدد، يمكن �أن يتمثل النهج الأمثل لل�سجل 
دات هوية فريدة ل�ضمان �أن تظل هوية المن�ش�أة وا�ضحة ومت�سقة داخل  التجاري في ا�ستخدام محدِّ

الولايات الق�ضائية وفيما بينها )انظر الفقرات 98 �إلى 105 �أعلاه(. 

الفروع ت�سجيل   :28 التو�صية 

ما يلي: على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

به؛ م�سموحاً  �أو  ا  �إلزاميًّ التجارية  المن�ش�أة  فرع  ت�سجيل  كان  �إذا   ما  )�أ(
الوارد في  التعريف  الت�سجيل على نحو يت�سق مع  "الفرع" لأغرا�ض    تعريف معنى  )ب(

الم�شترعة؛ الدولة  قانون  �أخرى في  موا�ضع 
التالية:  الم�سائل  لمعالجة  الفروع  بت�سجيل  تتعلق  �أحكام     )ج(

الت�سجيل؛  �صاحب  وعنوان  ا�سم  منها  م�سائل  عن  الإف�صاح   �متطلبات  ‘1’

الرئي�سية  �أو  الأ�صلية  للمن�ش�أة  القانوني  وال�شكل  الفرع؛  وعنوان  وا�سم 
�أو  الأ�صلية  المن�ش�أة  وجود  على  راهن  ودليل  الفرع؛  ت�سجيل  تلتم�س  التي 
الأخرى  الق�ضائية  للولاية  �أو  للدولة  مخت�صة  �سلطة  عن  �صادر  الرئي�سية 

فيها؛  لة  م�سجَّ المن�ش�أة  تكون  التي 
الأ�شخا�ص  �أو  قانوناً،  الفرع  تمثيل  يمكنه  الذي  ال�شخ�ص  عن   �معلومات  ‘2’

بذلك. القيام  يمكنهم  الذين 

 ت�سجيل المن�ش�أة التجارية� 61  الف�صل الرابع-



62

الت�سجيل بعد   ما  خام�ساً-

 تتمثل الوظيفة الرئي�سية لل�سجل التجاري بالطبع في ت�سجيل المن�ش�آت، وعادةً ما يدعم  -153
نت فيه على نحو  ال�سجلُ المن�ش�آت طوال دورة حياتها. ومتى جُمعت معلومات ال�سجل التجاري ودُوِّ
التجارية  وللمن�ش�آت  ال�سجل.  تبقى مفيدةً لم�ستعملي  �سليم،  لابدَّ من الحفاظ على حداثتها لكي 

وال�سجل دور ي�ؤديانه لتحقيق هذه الغايات. 

م معلومات معيَّنة خلال فترة حياتها،  لة، يُ�شترط عليها �أن تقدِّ  ولكي تبقى المن�ش�آت م�سجَّ -154
الاحتفاظ  لل�سجل  يت�سنى  بحيث  لة،  الم�سجَّ معلوماتها  على  تغييرات  تطر�أ  عندما  و�إما  ا  دوريًّ �إما 
المعلومات  تحديث  على  المواظبة  كفالة  في  بدور  �أي�ضاً  ال�سجل  وي�ضطلع  عنها.  معلومات  ب�أحدث 
من  بمزيد  المتناولة  الو�سائل  مثل  بذلك،  للقيام  متنوعة  و�سائل  ي�ستخدم  وقد  الم�ستطاع،  بالقدر 
م معلومات دقيقة عن المن�ش�آت لم�ستعمليه،  التف�صيل �أدناه. وتتيح هاتان الوظيفتان لل�سجل �أن يقدِّ
مما يكفل ال�شفافية وتزويد الأطراف المهتمة، بما في ذلك ال�شركاء التجاريون المحتملون وم�صادر 

التمويل المحتملة، وعامة النا�س والدولة، بم�صدر بيانات موثوق.

 المعلومات المطلوبة بعد الت�سجيل �ألف-

ب�إبلاغ  قانوني  التزام  الم�شاريع  مي  منظِّ على  يكون  الق�ضائية،  الولايات  من  كثير   في  -155
رقم  �أو  العنوان  تغيُّ  )مثل  وقائعية  ات  تغيُّ كانت  �سواء  المن�ش�أة،  ات تحدث في  تغيُّ ب�أيِّ  ال�سجل 
الهاتف( �أم هيكلية )مثل حدوث تغيُّ في ال�شكل القانوني للمن�ش�أة(. كما �أنَّ تبادل المعلومات بين 
نف�س  يخدم  ذاتها  الق�ضائية  الولاية  في  العاملة  العمومية  الهيئات  ومختلف  التجارية  ال�سجلات 
الغر�ض. ففي بع�ض الحالات، تن�شر ال�سجلات ح�سابات �سنوية �أو بيانات مالية �أو بيانات عائدات 
دورية للمن�ش�آت تمثِّل م�صادر معلومات مفيدة للم�ستثمرين والزبائن والدائنين المحتملين والهيئات 
العمومية عن المن�ش�آت العاملة في تلك الولاية الق�ضائية. وعلى الرغم من �أنَّ تقديم ون�شر البيانات 
البيانات المالية من  �أن تقديم تلك  �إلا  لل�شركات العمومية،  �أمرٌ قد يكون منا�سباً  لة  المالية المف�صَّ
جانب المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، رهناً ب�شكلها القانوني، يجب �أن يكون طوعياًّ و�أن 
م تلك المعلومات �سوى �إلى ال�سجل التجاري �إذا  تكون المعلومات المقدمة �أقل تف�صيلًا بكثير، و�ألاَّ تُقدَّ
وافقت المن�ش�أة ال�صغرى �أو ال�صغيرة �أو المتو�سطة على ذلك. بيد �أنَّ المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة 
والمتو�سطة قد تودُّ تقديم ون�شر معلوماتها المالية من �أجل تعزيز الم�ساءلة وال�شفافية وتح�سين فر�ص 



وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�شجيع  وبغية  الا�ستثمار.)20(  اجتذاب  �أو  الائتمان  على  الح�صول 
ر كل �سنة ما �إذا كانت  ن تلك المن�ش�آت من �أن تقرِّ والمتو�سطة على القيام بذلك، ينبغي للدول �أن تمكِّ

�ستختار �أن تف�صح �أو  لاتف�صح عن تلك المعلومات.

لة ب�أن يطالبها   ويمكن �أن يُ�ستحث تقديم المعلومات المطلوبة من المن�ش�أة لكي تبقى م�سجَّ -156
ال�سجل بتقديم بيانات عائدات دورية على فترات منتظمة من �أجل تحديث المعلومات المدرجة في 
لة. وقد  ات على معلوماتها الم�سجَّ قيوده، �أو من خلال تقديم المن�ش�أة هذه البيانات كلما طر�أت تغيُّ

ت�شمل المعلومات المطلوبة في هذا ال�ش�أن ما يلي:

لت�سجيل  لاحقاً  �أو  البداية  في  مطلوبة  كانت  التي  المعلومات  من  �أيٍّ  في   التغيرات  )�أ(
المن�ش�أة كما هي مبيَّنة في التو�صية 21؛ 

الأ�شخا�ص  وعناوين  )�أ�سماء  المرتبط  ال�شخ�ص  وعنوان  ا�سم  في  التغيرات     )ب(
المرتبطين( بالمن�ش�أة؛ 

 معلومات مالية عن المن�ش�أة، تبعاً ل�شكلها القانوني؛ )ج(
 معلومات تتعلق ب�إجراءات الإع�سار �أو عمليات الدمج �أو الت�صفية  )انظر الفقرة  )د(

58 �أعلاه(.

الت�سجيل بعد  المطلوبة  المعلومات   :29 التو�صية 

ت�سجيلها  بعد  التجاري  ال�سجل  �إلى  م  تقدِّ �أن  التجارية  المن�ش�أة  �أنَّ على  القانون  د  يحدِّ �أن  ينبغي 
البداية  في  مطلوبة  كانت  التي  المعلومات  في  تعديلات  �أو  تغييرات  �أيَّ  عن  معلومات  �أدنى  كحد 

.21 بالتو�صية  عملًا  التجارية  المن�ش�أة  لت�سجيل 

ث د �سجل محدَّ  تعهُّ باء-
ثة  ن ال�سجل التجاري من الاحتفاظ بمعلومات محدَّ  ينبغي للدول �أن ت�شترع �أحكاماً تمكِّ -157
لة  ن من ذلك هو �أن ت�شترط الدولة على المن�ش�آت الم�سجَّ بالقدر الم�ستطاع. والنهج ال�شائع الذي يمكِّ
المعلومات  بع�ض  �أنَّ  مفاده  تحديثيًّا  �إعلاناً  العام،  في  مرة  مثلًا  منتظمة،  فترات  على  تودع  �أن 

)20(لا تُلزَم المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة عموماً بتقديم نف�س القدر من المعلومات الذي تُلزَم بتقديمه 

ال�شركات ذات الملكية العامة ولا بتقديمها بالوتيرة نف�سها، لكنها قد ت�ستفيد من حوافز قوية للقيام بذلك، و لا�سيما مع 
تطورها ونموها. فالمن�ش�آت التي ترغب في تح�سين فر�ص ح�صولها على الائتمان �أو جذب الا�ستثمار قد تودُّ بيان �أنها تخ�ضع 
البنود المدرجة في  التغييرات الرئي�سية؛ )3(  �أهداف المن�ش�أة؛ )2(  للم�ساءلة عن طريق تقديم معلومات عما يلي: )1( 
الميزانية الختامية وغير المدرجة فيها؛ )4( الو�ضع المالي للمن�ش�أة واحتياجاتها الر�أ�سمالية؛ )5( ت�شكيل مجل�س �إدارتها 
غير  فمن  ذلك  ومع  الأ�سهم.  وعوائد  )7( الأرباح  الا�ست�شرافية؛  التوقعات   )6( والمكاف�آت؛  التعيينات  حيال  و�سيا�ساتها 

المرجح �أن ت�شغل تلك الاعتبارات المن�ش�آت التي تبقى �صغيرة، ولكنها يمكن �أن تهم المن�ش�آت الآخذة في النمو.

 ما بعد الت�سجيل� 63  الف�صل الخام�س-
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الحال،  مقت�ضى  ح�سب   ، يبيِّ �أو  �صحيح  هو  بالمن�ش�أة  يتعلق  فيما  ال�سجل  في  الواردة  الأ�سا�سية 
�أن يكون مفيداً  النهج يمكن  �أنَّ هذا  المعلومات. ومع  تلك  �إدخالها على  اللازم  التغييرات  ماهية 
�إلغاء ت�سجيلها  كو�سيلة لا�ستبانة المن�ش�آت التي توقفت عن مزاولة ن�شاطها على نحو دائم ويجوز 
ل بال�ضرورة عبئاً ثقيلًا على المن�ش�آت الأكبر حجماً التي لديها موارد ب�شرية كافية، فقد  وقد  لاي�شكِّ
ة حقيقية بالن�سبة للمن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة التي  لاتنعم بنف�س  ينطوي على م�شقَّ

الوفرة من الموظفين، خ�صو�صاً �إذا كان الامتثال لتلك المتطلبات ينطوي على تكلفة. 

والمتو�سطة،  ال�صغرى وال�صغيرة  بالمن�ش�آت  يتعلق  ذاً فيما  �آخر قد يكون محبَّ  وثمة نهج  -158
وهو �أن تُطالَب المن�ش�أة بتحديث معلوماتها الموجودة في ال�سجل كلما طر�أ تغيُّ على �أيٍّ من المعلومات 
لة. وربما كان لهذا النهج، الذي يعتمد �إلى حدٍّ بعيد على تقيُّد المن�ش�أة بالقواعد، مخاطر  الم�سجَّ
تعتمد  �أن  للدول  بتاتاً. ومنعاً لذلك، يمكن  �أو عدم تقديمها  التغييرات  الإبطاء بتقديم  تتمثَّل في 
نظاماً يق�ضي ب�أن تُر�سَل �إلى المن�ش�آت، �إلكترونيًّا عادةً، ر�سائل وجيزة منتظمة لمطالبتها بتقديم 
ثة. وبغية تقليل العبء على ال�سجلات �إلى �أدنى حد وم�ساعدتها على تحقيق �أق�صى  معلومات محدَّ
بانتظام  ال�سجلات  تر�سلها  التي  الوجيزة  الر�سائل  ف�إنَّ  مواردها،  ا�ستخدام  الكفاءة في  درجات 
لتذكير المن�ش�آت بالبيانات الدورية المطلوب منها تقديمها يمكن �أن ت�شمل �أي�ضاً ر�سائل تذكيرية 
ل في �شكل ورقي �أو مختلط، �سيكون من  لة. و�إذا كان ال�سجل يُ�شغَّ عامة لتحديث المعلومات الم�سجَّ
�إلى  ورقية  وجيزة  ر�سائل  �إر�سال  �إنَّ  �إذ  المهمة،  بهذه  للقيام  الو�سائل  �أف�ضل  تحديد  الم�ست�صوب 
فرادى المن�ش�آت فيه م�ضيعة للوقت والموارد، وقد  لايكون نهجاً م�ستداماً. وفي �إحدى الدول، على 
للمن�ش�آت  تذكيرات  ال�صحف  في  بانتظام  تُن�شر  �إلكترونيًّا،  ال�سجل  ل   لايُ�شغَّ حيث  المثال،  �سبيل 

لة لتحديث المعلومات المقيَّدة في ال�سجل.  الم�سجَّ

في  تغييرات  ب�أيِّ  ال�سجل  �إبلاغ  �إلى  المن�ش�آت  لدفع  المختار  النهج  عن  النظر   وب�صرف  -159
التي  لاتفي  المن�ش�آت  فيما يخ�ص  �إنفاذ  تدابير  تعتمد  �أن  �أي�ضاً  للدول  لة، يمكن  الم�سجَّ معلوماتها 
�أحكاماً  تعتمد  �أن  للدولة  يمكن  المثال،  �سبيل  فعلى  ال�سجل.  �إلى  التعديلات  بتقديم  بالتزاماتها 
لة دفع غرامة في حال �إدانتها بعدم تقديم التغييرات �إلى ال�سجل التجاري  تفر�ض على المن�ش�أة الم�سجَّ

في غ�ضون المدة التي ين�ص عليها القانون )انظر الفقرتين 210 و211 والتو�صية 46 �أدناه(. 

المعلومات  نوعية  في  محتمل  تدهور  �أيِّ  من  الحدِّ  على  ي�ساعد  قد  �أعم  �أ�سلوب   وثمة  -160
المجموعة في ال�سجل التجاري، يتمثل في تعزيز الترابط وتبادل المعلومات بين ال�سجلات التجارية 
واعتماد  العمومية.  ال�سلطات  و�سائر  الاجتماعي  ال�ضمان  وهيئات  ال�ضريبية  الم�صالح  و�سجلات 
تبادلية  تتيح  �إلكترونية متكاملة  بينية  واجهات  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  بعملية  المعنية  الهيئات 
ي�ؤديا دوراً رئي�سيًّا في  �أن  دات هوية فريدة لكل من�ش�أة يمكنهما  الفني، وا�ستخدام محدِّ ت�شغيلها 
هذا ال�ش�أن )انظر الفقرات 93 و94 و98 �إلى 105 �أعلاه(. كما �أنَّ ب�إمكان �أمين ال�سجل �أن ي�ستبين 

ثاً. لة بحيث ي�ساعد على �إبقاء ال�سجل محدَّ م�صادر المعلومات اللازمة عن المن�ش�آت الم�سجَّ

ثة، �أن يكفل �إدخال جميع التعديلات في قيوده   وينبغي لل�سجل، �إثر تلقي المعلومات المحدَّ -161
د تبعاً لل�شكل  ر له �سوف يتحدَّ ل ت�أخيراً  لامبرِّ دا �إلى �أنَّ ما ي�شكِّ دون ت�أخير  لامبرر له. ويُ�شار مجدَّ



الذي يعمل به ال�سجل. ف�إذا كان ال�سجل ي�سمح للم�ستعملين بتقديم المعلومات �إلكترونيًّا دون تدخل 
موظفي ال�سجل، ينبغي �أن تتيح برامجية ال�سجل جعل التعديلات نافذة عقب �إر�سالها مبا�شرةً �أو 
ا �أم مختلطاً( ي�شترط �أن يُدخِل  ا �أم �إلكترونيًّ نحو ذلك. و�إذا كان نظام ال�سجل )�سواء �أكان ورقيًّ
موظفوه المعلومات نيابة عن المن�ش�أة، ينبغي الت�أكد من تدوين ال�سجل لكل التعديلات في �أقرب وقت 

ل التعديلات بحلوله. ممكن، وربما تحديد موعد �أق�صى تُ�سجَّ

ث محدَّ �سجل  د  تعهُّ  :30 التو�صية 

ال�سجل  في  المقيَّدة  للمعلومات  المنتظم  التحديث  ب�ضمان  ال�سجل  �أمين  القانون  يُلزِم  �أن  ينبغي 
منها: بطرائق  التجاري، 

�إذا  بما  ال�سجل  تبلِّغ  لكي  لة  الم�سجَّ التجارية  المن�ش�آت  �إلى  م�ؤتمت  طلب   �إر�سال  )�أ(
ينبغي  التي  التغييرات  د  تحدِّ �أو  دقيقة  ما زالت  فيه  المحفوظة  بها  المتعلقة  المعلومات  كانت 

�إدخالها؛
  عر�ض الإ�شعارات بعمليات التحديث المطلوبة في مكتب ال�سجل ومكاتبه الفرعية،  )ب(
الاجتماعي  التوا�صل  و�سائل  وفي  لل�سجل  ال�شبكي  الموقع  في  منتظمة  تذكيرية  ر�سائل  ون�شر 

والمطبوعة؛ الإلكترونية  والمحلية  الوطنية  الإعلام  وو�سائط 
ت�ساعد في  �أن  �ش�أنها  من  التي  الم�سجلة،  المن�ش�آت  المعلومات عن  ا�ستبانة م�صادر     )ج(

ال�سجل؛ حداثة  على  الحفاظ 
�أقرب وقت  المقيدة في  المعلومات  التعديلات على  تلقي  بعد  ال�سجل  قيود    تحديث  )د(

ممكن عمليًّا، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير  لامبرر له.

لة  تعديل المعلومات الم�سجَّ جيم-

على  المدخَلة  التغييرات  نفاذ  فيه  يبد�أ  الذي  الوقت  �أي�ضاً  د  تحدِّ �أن  للدول   ينبغي  -162
الم�ست�صوب  به. ومن  للتنب�ؤ  التجاري وقابليته  ال�سجل  �أجل تعزيز �شفافية  لة من  الم�سجَّ المعلومات 
قيود  في  بالتغييرات  الإ�شعار  في  الواردة  المعلومات  تدوين  عند  نافذة  التغييرات  ت�صبح  �أن 
المتعلقة  ال�سجل  قيود  التغيير في  وقت  يبين  و�أن  المعلومات،  تلك  ال�سجل  ى  يتلقَّ  لاعندما  ال�سجل، 
تُ�ضاف  �أن  ينبغي  التجارية،  المن�ش�آت  تاريخ  عن  المعلومات  على  الحفاظ  وبغية  المعنية.  بالمن�ش�أة 
المدرجة  المعلومات  حذف  دون  �سابقاً،  لة  الم�سجَّ المعلومات  على  التعديلات  ال�سجل  قيود   في 

فيه �أ�لًاص. 

�إذا كان ال�سجل ي�سمح للم�ستعملين بتقديم التعديلات   وكما في حالة ت�سجيل المن�ش�آت،  -163
�إلكترونيًّا دون تدخل موظفي ال�سجل، ينبغي �أن ت�صبح التعديلات نافذة عقب �إر�سالها مبا�شرةً �أو 
نحو ذلك لتفادي الت�أخير. و�إذا كان من واجب موظفي ال�سجل تدوين التعديلات في ال�سجل نيابة 

 ما بعد الت�سجيل� 65  الف�صل الخام�س-
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�أقرب وقت ممكن  اة في قيوده في  المتلقَّ للتعديلات  ال�سجل  الت�أكد من تدوين  ينبغي  المن�ش�أة،  عن 
الت�سجيل  نظام  في  ا  �أمَّ غ�ضونها.  في  التغييرات  ل  تُ�سجَّ ق�صوى  زمنية  فترة  تحديد  وربما  عمليًّا، 
المختلط، الذي ي�سمح بتقديم التعديلات في �شكل ورقي و�إلكتروني، فينبغي تنبيه �أ�صحاب الت�سجيل 
وقت  ر في  الت�أخُّ بع�ض  تت�سبَّب في  �أن  الطريقة يمكن  �أنَّ هذه  �إلى  الورقي  ال�شكل  يختارون   الذين 

نفاذ التعديلات.

لة الم�سجَّ المعلومات  تعديل   :31 التو�صية 

ما يلي:  على  القانون  ين�صَّ  �أن  ينبغي 

يلي: التجاري بما  ال�سجل   �إلزام  )�أ(

ح�سب  لة  الم�سجَّ المعلومات  على  �إدخالها  المطلوب  التعديلات   �معالجة  ‘1’

ترتيب ورودها؛ 

ال�سجل؛  قيود  التعديلات في  �إدخال  ووقت  تاريخ   ت�سجيل  ‘2’

 حال  �أقرب وقت ممكن عمليًّا، وفي �أيِّ لة في   ��إخطار المن�ش�أة التجارية الم�سجَّ ‘3’

لة؛ الم�سجَّ معلوماتها  بتعديل  له،   لامبرر  ت�أخير  دون 

نافذاً. لة  الم�سجَّ المعلومات  تعديل  فيه  ي�صبح  الذي  التوقيت  تحديد     )ب(
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الو�صول  ر   تي�سُّ  �ساد�ساً-
المعلومات وتبادل 

 �أوقات دوام ال�سجل التجاري �ألف-
ماً بحيث  �أوقات دوام ال�سجل على ما �إذا كان ال�سجل م�صمَّ المتَّبع ب�ش�أن  ف النهج   يتوقَّ -164
يتيح للم�ستعملين �إجراء الت�سجيل والو�صول �إلى المعلومات �إلكترونيًّا على نحو مبا�شر، �أم ي�ستدعي 
الإلكتروني  الو�صول  �إتاحة  ينبغي  الأولى،  الحالة  وفي  ال�سجل.  مكتب  �إلى  ا  �شخ�صيًّ ح�ضورهم 
ا في الحالة الثانية، فينبغي  با�ستمرار با�ستثناء فترات ق�صيرة للقيام ب�أعمال ال�صيانة المقررة؛ �أمَّ
م�ستعملي  احتياجات  مع  وتتوافق  عليها  ل  ويعوَّ منتظمة  دوام  �أوقات  ال�سجلات  لمكاتب  تكون  �أن 
ال�سجل المحتملين. ونظراً لأهمية �ضمان تي�سير الو�صول ب�سهولة �إلى خدمات ال�سجل �أمام جميع 
التوجيهات  في  �أو  الم�شترعة  الدولة  قانون  في  �أعلاه  الواردة  المتطلبات  �إدراج  ينبغي  الم�ستعملين، 
على  مُعلَنةً  دوامه  �أوقات  تكون  ب�أن  ل  يتكفَّ �أن  لل�سجل  ينبغي  كما  ال�سجل،  ين�شرها  التي  الإدارية 

نطاق وا�سع.

م خدمات )مثل ت�سجيل المن�ش�آت وتوفير خدمات المعلومات( من   و�إذا كان ال�سجل يقدِّ -165
خلال مكتب قائم ماديًّا، ينبغي �أن تكون �أوقات دوامه هي �أوقات الدوام المعتادة للمكاتب العمومية 
بذلك،  ي�سمح  �أو  ورقي  �شكل  مة في  مقدَّ معلومات  ت�سجيل  ي�شترط  ال�سجل  كان  ومتى  الدولة.  في 
ينبغي �أن يكون هدفه هو �ضمان تدوين تلك المعلومات في قيود ال�سجل و�إتاحتها للباحثين في �أقرب 
تلك  ال�سجل  فيه  ى  يتلقَّ الذي  العمل  يوم  نف�س  يكون ذلك في  �أن  ذ  يُحبَّ ولكنْ  عمليًّا،  وقت ممكن 
نف�س  في  ورقي  �شكل  في  مة  المقدَّ المعلومات  على  الح�صول  طلبات  معالجة  ينبغي  كما  المعلومات. 
يها. ولتحقيق هذا الهدف، يمكن تحديد الموعد الأق�صى لتقديم طلبات المعلومات الورقية  يوم تلقِّ
ي  تلقِّ يوا�صل  �أن  بديل،  كنهج  ال�سجل،  لمكتب  ويمكن  ال�سجل.)21(  مكتب  دوام  �أوقات  عن  بمعزل 
الا�ستمارات الورقية وطلبات المعلومات طوال �أوقات دوامه، ولكن مع تحديد وقت "توقُّف"  لايمكن 
اة في قيود ال�سجل، �أو �إجراء عمليات البحث عن المعلومات، حتى يوم  بعده تدوين المعلومات المتلقَّ
وب�إجراء  ال�سجل  قيود  في  المعلومات  بتدوين  ال�سجل  د  يتعهَّ �أن  هو  ثالث  نهج  وثمة  التالي.  العمل 

)21(على �سبيل المثال، يمكن للقانون �أو التوجيهات الإدارية لل�سجل �أن ين�صا على �أنه بالرغم من �أن مكتب ال�سجل 

يفتح ال�ساعة التا�سعة �صباحاً �إلى الخام�سة بعد الظهر، يجب �أن تَرِدَ جميع طلبات الت�سجيل والتغييرات وطلبات البحث في 
ر لموظفي ال�سجل وقت كاف لتدوين المعلومات الواردة في  وقت �أبكر )بحلول ال�ساعة الرابعة بعد الظهر، مثلًا(، لكي يتوفَّ

طلب الت�سجيل في قيود ال�سجل �أو لإجراء عمليات البحث.
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ي طلب الت�سجيل   عمليات البحث عن المعلومات في غ�ضون عدد معيَّ من �ساعات العمل بعد تلقِّ
�أو طلب المعلومات.

 ويمكن �أي�ضاً للقانون �أن ي�سرد، في قائمة ح�صرية �أو ا�ستر�شادية، الظروف التي يمكن  -166
ر  توفِّ �أن  الح�صرية  القائمة  �ش�أن  ومن  تاً.  م�ؤقَّ ال�سجل  خدمات  �إلى  الو�صول  �إمكانية  تعليق  فيها 
ا القائمة  مزيداً من اليقين، ولكنْ هناك خطر يتمثَّل في عدم �شمولها جميع الظروف المحتملة. �أمَّ
غ  تُ�سوِّ التي  وت�شمل الظروف  اليقين.  �أقل من  ولكنْ قدراً  المرونة،  ر مزيداً من  الا�ستر�شادية فتوفِّ
راً من الناحية  تعليق خدمات ال�سجل �أيَّ حدث يجعل توفير تلك الخدمات �أمراً م�ستحيلًا �أو متعذِّ
العملية )ب�سبب القوة القاهرة كالحريق مثلًا �أو الفي�ضان �أو الزلزال �أو الحرب، �أو حدوث انقطاع 

في و�صلة الإنترنت �أو الو�صلة ال�شبكية(.

التجاري ال�سجل  دوام  �أوقات   :32 التو�صية 

ما يلي: القانون  يكفل  �أن  ينبغي 

في  عليها  الح�صول  يتاح  �أن  �إلكترونيًّا،  ر  تُوفَّ التجاري  ال�سجل  خدمات  كانت   �إذا  )�أ(
الأوقات؛ جميع 

قائم ماديًّا: ر من خلال مكتب  تُوفَّ التجاري  ال�سجل   �إذا كانت خدمات  )ب(

الأيام  �أثناء  النا�س  عامة  �أمام  ال�سجل  مكاتب  من  مكتب  كل  يُفتح   ��أن  ‘1’������

الم�شترعة؛ الدولة  دها  التي تحدِّ والأوقات 

الموقع  و�أوقات عملها في  و�أيام  ال�سجل  �أماكن مكاتب  تُن�شر معلومات عن   ��أن  ‘2’

ف بها بطريقة �أخرى على نطاق وا�سع،  ال�شبكي لل�سجل، �إن وُجد، و�إلاَّ فيعرَّ
و�أوقات عمل كل مكتب في عين المكان؛ �أيام  وتُن�شر 

يجوز  التو�صية،  هذه  من  و)ب(  )�أ(  الفرعيتين  الفقرتين  �أحكام  عن  النظر  ب�صرف     )ج(
ال�سجل  ل�صيانة  �أعمال  �أداء  �أجل  من  جزئيًّا  �أو  ا  كليًّ خدماته  تقديم  يعلِّق  �أن  التجاري  لل�سجل 

�شريطة:  ت�صليحه،  �أو 

عمليًّا؛  ممكنة  مدة  لأق�صر  الت�سجيل  خدمات  تقديم  تعليق  يكون   �أن  ‘1’

وا�سع؛ نطاق  على  المتوقعة  ومدته  تقديم الخدمات  بتعليق  �إخطار  يُن�شَر   �أن  ‘2’

ذلك،  �إذا لم يت�سنَّ  �أو،  تقديم الخدمات  تعليق  قبل  الإخطار  ذلك  م  يُقدَّ  ��أن  ‘3’

�أقرب وقت معقول بعده. في 



 �إتاحة خدمات  باء-
ال�سجل التجاري

 ينبغي للقانون �أن يتيح لجميع الم�ستعملين، ومنهم �أ�صحاب الت�سجيل المحتملون، الو�صول  -167
نوع  �أو  اللون  �أو  العرق  �أ�سا�س  على  تمييز  �أيِّ  بدون  التجاري  ال�سجل  في  الت�سجيل  خدمات  �إلى 
الجن�س �أو اللغة �أو الدين �أو الر�أي ال�سيا�سي �أو �أي �آراء �أخرى �أو الأ�صل الوطني �أو الاجتماعي �أو 
الممتلكات �أو الميلاد �أو حالة �أخرى. وتعزيزاً للنمو الاقت�صادي المحلي، يجيز عدد متزايد من الدول 
لأ�صحاب الت�سجيل، من غير مواطني البلد �أو المقيمين فيه، ت�سجيل من�ش�آت، �شريطة ا�ستيفائهم 
ب�أ�صحاب  يتعلق  فيما  القانون  في  عليها  من�صو�ص  معيَّنة  ب�إجراءات  وتقيُّدهم  نة  معيَّ  لمتطلبات 

الت�سجيل الأجانب.

ال�سجل  في  الت�سجيل  خدمات  �إلى  المحتملين  الت�سجيل  �أ�صحاب  و�صول  ف�إنَّ  ثمَّ   ومن  -168
المتعلقة  الإجرائية  وللمتطلبات  الأدنى  العمر  متطلبات  لا�ستيفاء  �إلاَّ  يخ�ضع  �ألاَّ  ينبغي  التجاري 
�ص  با�ستخدام خدمات الت�سجيل في ال�سجل، مثل تقديم طلب الت�سجيل عبر وا�سطة ات�صال مرخَّ
رة؛ وتقديم �أ�صحاب الت�سجيل معلومات عن هويتهم في الا�ستمارة  بها وا�ستخدام الا�ستمارة المقرَّ
ر�سوم  �أيَّ  وت�سديدهم   )21 والتو�صية  �أعلاه،  و129   128 الفقرتين  )انظر  ال�سجل  يطلبها  التي 

ت�سجيل مطلوبة )انظر الفقرتين 198 و199 والتو�صية 41 �أدناه(. 

 وينبغي لل�سجل �أن يحتفظ بقيد ب�ش�أن هوية �صاحب الت�سجيل. وبغية كفالة كون عملية  -169
الت�سجيل ب�سيطة ومبا�شرة، ينبغي �أن يكون �إثبات الهوية المطلوب من �صاحب الت�سجيل هو الإثبات 
المتعارف على كفايته في التعاملات التجارية اليومية في الدولة الم�شترعة. وعندما تعمل ال�سجلات 
�إلكترونيًّا وتتيح و�صول الم�ستعملين المبا�شر �إليها، ينبغي �أن يُعطى �أ�صحاب الت�سجيل المحتملون خيار 
فتح ح�ساب م�ستعمِل محمي لدى ال�سجل من �أجل تقديم المعلومات �إلى ال�سجل. ومن �ش�أن فتح ذلك 
ر و�صول الم�ستعملين الذين يكثر ا�ستعمالهم لخدمات الت�سجيل في ال�سجل التجاري  الح�ساب �أن يي�سِّ
)مثل و�سطاء �أو وكلاء ت�سجيل المن�ش�آت(، لأنهم يحتاجون �إلى تقديم �إثباتات الهوية المطلوبة مرة 

واحدة، �أي عندما يفتحون ذلك الح�ساب.

 وعندما ي�ستوفي �صاحب الت�سجيل المتطلبات المذكورة في الفقرة 168 �أعلاه )والمتطلبات  -170
الأخرى المن�صو�ص عليها في قانون الدولة( فيما يتعلق بالو�صول �إلى ال�سجل،  لايجوز لل�سجل منعه 
�أن  لل�سجل  يمكن  التي  الوحيدة  التدقيق  وعملية  بالت�سجيل.  الخا�صة  خدماته  �إلى  الو�صول  من 
يقوم بها في هذه المرحلة )والتي يُ�ضطلع بها ب�صورة م�ؤتمتة في ال�سجل الإلكتروني( هي كفالة �أن 
تُدخَل في ا�ستمارة ت�سجيل المن�ش�أة معلومات مقروءة )حتى و�إن كانت غير كاملة �أو غير �صحيحة(. 
ال�سجل  في  الت�سجيل  خدمات  �إلى  للو�صول  ال�شكلية  ال�شروط  الت�سجيل  �صاحب  و�إذا لم ي�ستوف 
التجاري، ينبغي �أن يبيِّ ال�سجل �أ�سباب رف�ض الو�صول �إليها )من هذه الأ�سباب مثلًا عدم تقديم 
�صاحب الت�سجيل بيانات هوية �صالحة( بغية تمكين �صاحب الت�سجيل من معالجة الم�شكلة. وينبغي 
م ال�سجل هذه الأ�سباب في �أقرب وقت ممكن عمليًّا )انظر في هذا ال�صدد الفقرات 146  �أن يقدِّ

�إلى 149 والتو�صية 27 �أعلاه(.

ر الو�صول وتبادل المعلومات� 69   تي�سُّ الف�صل ال�ساد�س-



دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 70

 ويمكن �أن تَرِدَ القواعد المتعلقة بالو�صول �إلى خدمات الت�سجيل في ال�سجل التجاري �أي�ضاً  -171
في "�أحكام و�شروط الا�ستعمال" التي ير�سيها ال�سجل. فقد تت�ضمن �أحكام و�شروط الو�صول �إلى 
خدمات ال�سجل �إتاحة الفر�صة لأ�صحاب الت�سجيل لفتح ح�ساب لدى ال�سجل من �أجل تي�سير الو�صول 
ال�سريع �إلى خدماته الخا�صة بالت�سجيل وت�سديد ما يلزم من ر�سوم مقابل تلك الخدمات. ويمكن 
ية بياناتهم  لأحكام و�شروط الو�صول �أن تعالج �أي�ضاً �شواغل �أ�صحاب الت�سجيل المتعلقة ب�أمن و�سرِّ
المالية وغير المالية، �أو احتمال �إجراء تغييرات في معلومات الت�سجيل دون تفوي�ض من المن�ش�أة. ومن 
�ش�أن تخ�صي�ص ا�سم م�ستعمل فريد وكلمة �سر فريدة ل�صاحب الت�سجيل، �أو ا�ستخدام غير ذلك 
من التقنيات الأمنية الحديثة، �أن ي�ساعد على الحد من تلك المخاطر، وهو ما ينطبق �أي�ضاً على 

�إلزام ال�سجل ب�إ�شعار المن�ش�أة ب�أيِّ تغييرات يجريها الغير في المعلومات المودعة.

التجاري  ال�سجل  خدمات  �إتاحة   :33 التو�صية 

العرق  �أ�سا�س  على  تمييز  �أيِّ  بدون  التجاري  ال�سجل  �إلى  الو�صول  القانون  يجيز  �أن  ينبغي 
�أو اللون �أو نوع الجن�س �أو اللغة �أو الدين �أو الر�أي ال�سيا�سي �أو �أي �آراء �أخرى �أو الأ�صل الوطني 

�أخرى. �أو حالة  �أو الميلاد  �أو الممتلكات  �أو الاجتماعي 

 الم�ساواة بين الجن�سين في حقوق الو�صول   جيم-
�إلى خدمات الت�سجيل في ال�سجل التجاري

جميع  بو�ضوح  ي�شمل   33 التو�صية  في  عليه  المن�صو�ص  التمييز  عدم  مبد�أ  �أن  حين   في  -172
وقرارات  �أهداف  مع  تما�شياً  ف�إنه  الجن�س،  نوع  �أ�سا�س  على  التمييز  ذلك  في  بما  التمييز،  �أنواع 
ا  الأمم المتحدة،)22( يدعم هذا الدليل الر�أي القائل ب�أن تمكين المر�أة ينبغي �أن يكون �شاغلًا رئي�سيًّ
للدول والمنظمات الدولية في �ضوء الدور الرئي�سي الذي ت�ؤديه المر�أة في تعزيز التنمية الم�ستدامة، 
هذا  وفي  لها.  تتعر�ض  التي  وال�سيا�سية  والاقت�صادية  الاجتماعية  الم�ساواة  عدم  �أوجه  وا�ستمرار 
ال�صغرى  المن�ش�آت  �سيما  ولا  للمر�أة،  المملوكة  التجارية  المن�ش�آت  �أن  �إلى  الإ�شارة  تجدر  ال�صدد، 
وال�صغيرة، في العديد من المناطق في جميع �أنحاء العالم، تمثل ن�سبة مئوية كبيرة من جميع المن�ش�آت 
ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة؛ وفي بع�ض الدول، يفوق متو�سط معدل نمو تلك المن�ش�آت مثيله لدى 
ال�صغرى  المن�ش�آت  ما تحظى  كثيراً  المناطق،  جميع  نطاق  على  �أنه  بيد  للرجل.  المملوكة  المن�ش�آت 
العديد  وفي  الر�سمي،  الاقت�صاد غير  بتمثيل مفرط في  المر�أة  التي تملكها  والمتو�سطة  وال�صغيرة 
من المناطق، تعاني تلك المن�ش�آت من ارتفاع الحواجز الماثلة �أمام �أن�شطتها التجارية. وقد تتراوح 
هذه الحواجز بين انخفا�ض فر�ص الح�صول على التمويل )مثل ت�ضا�ؤل احتمال ح�صول المر�أة على 
القرو�ض، �أو ات�سام �شروط الاقترا�ض بالن�سبة لها بكونها �أقل م�ؤاتاة( والبيئة القانونية والتنظيمية 
)مثل �ضعف حقوق الملكية �أو الأهلية القانونية(، والفجوات التعليمية )مثل ت�ضا�ؤل �سبل الح�صول 

)22(انظر، على �سبيل المثال، "تحويل عالمنا: خطة التنمية الم�ستدامة لعام 2030" )قرار الجمعية العامة 1/70(.



على التعليم، وتدني م�ستوى الإلمام بالأمور المالية(، والأعراف الاجتماعية والثقافية )مثل القيود 
المفرو�ضة على التنقل �أو التوا�صل مع النا�س خارج المنـزل �أو على �أنواع الأن�شطة التي ت�ستطيع المر�أة 

الم�شاركة فيها(.

المتطلبات  اختلاف  �إلى  �أي�ضاً  الم�ساواة بين الجن�سين  ي�ؤدي عدم  قد  الدول،  بع�ض   وفي  -173
التجارية، بما في ذلك  الم�شاريع  اللواتي يرغبن في بدء  الن�ساء  ال�شكلية المفرو�ضة على  القيود  �أو 
متطلبات ت�سجيل المن�ش�آت التجارية. ففي تلك الدول، على �سبيل المثال، قد ت�ضطر المر�أة �إلى تقديم 
وثائق �إ�ضافية من �أجل ت�سجيل المن�ش�أة التجارية، �أو قد  لايُ�سمح لها بت�سجيل المن�ش�أة دون موافقة 
الزوج. وفي دول �أخرى، حتى عندما يكون مبد�أ الم�ساواة الاقت�صادية للمر�أة مدمَاً في القوانين 
ده عوائق عملية �أو ممار�سات عرفية �أو نظم  الأ�سا�سية )مثل الد�ستور(، ف�إن �أثره العملي قد تقيِّ

ق�ضائية موازية تنتهك حقوق العديد من الن�ساء.

 وينبغي للدول الرامية �إلى تح�سين بيئة �أعمالها التجارية �أن تتخذ نهجاً �شاملًا لت�شجيع  -174
ريادة الأعمال، و�أن تعالج الحواجز القانونية والاجتماعية والتنظيمية التي تحول دون الم�شاركة 
المن�ش�آت  على  بوجه خا�ص  التركيز  مع  التجارية،  المن�ش�آت  والفعالة لجميع  المتكافئة  الاقت�صادية 
ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة التي تملكها المر�أة.)23( وهذا ي�ستجيب للالتزام الذي قطعته جميع 
الدول على نف�سها في �إطار الأهداف والغايات المتفق عليها دوليًّا لتحقيق الم�ساواة بين الجن�سين 
وتمكين الن�ساء والفتيات، بما في ذلك التمكين الاقت�صادي، على كل من ال�صعيد العالمي والإقليمي 
والوطني. وتمتثل تلك الخطوات �أي�ضاً لالتزامات الدول بعدم التمييز، بموجب ال�صكوك الدولية 
اتفاقيات  الأطراف في  الدول  ولالتزامات  الإن�سان،  العالمي لحقوق  الإعلان  مثل  الإن�سان  لحقوق 
الأمم المتحدة للق�ضاء على جميع �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة وغيرها من معاهدات الأمم المتحدة 

المعنية بالق�ضاء على التمييز القائم على �أ�سا�س نوع الجن�س.

 وينبغي للدول �أي�ضا �أن تر�سي �سيا�سات لجمع بيانات من ال�سجل التجاري مقدمة طوعاً  -175
عن الم�سجلين فيه ومف�صلة ح�سب نوع الجن�س دون تحديد هوية �أ�صحابها )انظر �أي�ضا الفقرتين 
56 �أعلاه و190 �أدناه(. فعدم وجود بيانات م�صنفة ح�سب نوع الجن�س ي�ؤثر على قدرة الدولة على 
تحديد نطاق الحواجز غير الر�سمية �أمام �إن�شاء �إطار ت�سجيل محايد جن�سانيًّا للمن�ش�آت التجارية.

الو�صول  الم�ساواة بين الجن�سين في حقوق   :34  التو�صية 
التجاري ال�سجل  في  الت�سجيل  خدمات  �إلى 

للقانون: ينبغي 

 �أن ين�ص على الم�ساواة بين الجن�سين في الحقوق الواجبة الإنفاذ في الو�صول �إلى  )�أ(
التجارية؛ الأعمال  مبا�شرة  �أجل  من  التجاري  ال�سجل  في  الت�سجيل  خدمات 

)23(انظر، على �سبيل المثال، "مبا�شرة الأعمال الحرة من �أجل التنمية" )قرار الجمعية العامة 202/67(.

ر الو�صول وتبادل المعلومات� 71   تي�سُّ الف�صل ال�ساد�س-
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الت�سجيل  �أ�صحاب  �ضد  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  متطلبات  تمييز  عدم  يكفل  �أن     )ب(
جن�سهم؛ نوع  ب�سبب  المحتملين 

فيه  الم�سجلين  عن  التجاري  ال�سجل  من  بيانات  لجمع  �سيا�سات  اعتماد  على  ين�ص   �أن  )ج(
�أ�صحابها. هوية  تحديد  دون  الجن�س  نوع  ح�سب  مف�صلة 

لاع عامة النا�س على المعلومات  اطِّ دال-
لها  م  وكمعمِّ بالمن�ش�آت  المتعلقة  للمعلومات  كجامع  وظيفتيه  مع  �ساقاً  اتِّ لل�سجل،   ينبغي  -176
بالمن�ش�أة  المتعلقة  المعلومات  جميع  النا�س  لعامة  يتيح  �أن  �أعلاه(،  )ب(   52 الفقرة  �أي�ضاً  )انظر 
ن الم�ستعملين المهتمين من اتخاذ قرارات �أكثر ا�ستنارة ب�ش�أن الجهة التي  لة. وهذا قد يمكِّ الم�سجَّ
ن المنظمات و�سائر الجهات ذات الم�صلحة من جمع معلومات  يرغبون في التعامل معها، كما يمكِّ
لة المتاحة  ا كان و�صول الم�ستعملين �إلى المعلومات الم�سجَّ ا�ستخبارية تجارية. و�إ�ضافة �إلى ذلك، ولـمَّ
ن وال�شفافية في طريقة عمل ال�سجل، ف�إنَّ المبد�أ المتمثِّل في تي�سير  �أي�ضاً التيقُّ ز  لعامة النا�س يعزِّ
الم�شترعة.  الدولة  قانون  يُنَ�صَّ عليه في  �أن  ينبغي  النا�س  �أمام عامة  المعلومات  تلك  �إلى  الو�صول 
�إلا  ال�سجل عموماً،  المقيَّدة في  المعلومات  الاطلاع على  �إمكانية  النا�س  لعامة  الدول  وتتيح معظم 
ى ب�أن يكون الو�صول  لة. ولهذا ال�سبب، يُو�صَ �أنه قد يلزم حماية �أنواع معينة من المعلومات الم�سجَّ
�إلى معلومات ال�سجل متاحاً لعامة النا�س ب�صورة كاملة، �إلا �إذا كانت المعلومات الم�سجلة محمية 

بموجب القانون المنطبق.

لة التي تتاح لعامة النا�س هو نهج متَّبع في معظم   ومع �أنَّ الإف�صاح عن المعلومات الم�سجَّ -177
ونوع  المعلومات  به  تُعرَ�ض  الذي  وال�شكل  المعلومات  �إلى  الم�ستعملين  و�صول  طريقة  ف�إنَّ  الدول، 
المعلومات المتاحة هي �أمور تتباين تبايناً �شديداً من دولة �إلى �أخرى. ولا تتوقف درجة هذا التباين 
على مدى التطور التكنولوجي لدولة ما فح�سب، بل تتوقف كذلك على نوع الإطار الذي يتيح الو�صول 

�إلى المعلومات، فيما يتعلق مثلًا بمختلف المعايير التي يمكن ا�ستخدامها للبحث في ال�سجل.

د �إمكانية البحث في المعلومات المدرجة في ال�سجل التجاري �أو  ى الدول ب�أن تقيِّ  ولا تُو�صَ -178
ب�أن تُلزِم الم�ستعملين ب�إبداء �سبب لطلب �إتاحة تلك الإمكانية. فمن �ش�أن هذه ال�سيا�سة �أن تلحق 
لة في ن�شر وتعميم المعلومات عن المن�ش�آت التجارية  �ضرراً بالغاً بوظيفة ال�سجل الأ�سا�سية، المتمثِّ
لة. كما �أن من �ش�أن �إدراج عن�صر ا�ستن�سابي في عملية الموافقة على طلب المعلومات �أن يعيق  الم�سجَّ
لاع عامة النا�س ب�صورة مت�ساوية على المعلومات المقيَّدة في ال�سجل، وقد  لاتتاح لبع�ض  �إمكانية اطِّ

لاع على معلومات تكون متاحة لم�ستعملين �آخرين. الم�ستعملين المحتملين �إمكانية الاطِّ

 ويمكن لقانون الدولة الم�شترعة �أن يجعل الو�صول �إلى ال�سجل خا�ضعاً ل�شروط �إجرائية  -179
رة وب�أن  موا طلبات الح�صول على معلومات في ا�ستمارة مقرَّ معيَّنة، مثل �إلزام الم�ستعملين ب�أن يقدِّ
د  لم ي�سدِّ �أو  رة  المقرَّ ال�سجل  ا�ستمارة  الم�ستعمل  لم ي�ستخدم  ف�إذا  مفرو�ضة.  ر�سوم  �أيَّ  دوا  ي�سدِّ
الر�سوم اللازمة، يجوز رف�ض تمكينه من البحث في ال�سجل. وكما في حالة رف�ض �إتاحة الو�صول 



داً لرف�ضه �إتاحة الو�صول �إلى خدمات  �إلى ت�سجيل من�ش�أة، ينبغي �إلزام ال�سجل ب�أن يبدي �سبباً محدَّ
ى للم�ستعمل معالجة الم�شكلة. المعلومات في �أقرب وقت ممكن عمليًّا، لكي يت�سنَّ

الم�ستعملين  �ألاَّ يطلب من  لل�سجل  الت�سجيل، ينبغي  �أ�صحاب  ب�ش�أن  المتَّبع  للنهج   وخلافاً  -180
بيان هويتهم �أو يحتفظ ب�أدلة تثبت تلك الهوية ك�شرط م�سبق لإتاحة الو�صول �إلى المعلومات المقيَّدة 
د ا�ستخراج معلومات واردة في قيود ال�سجل  في ال�سجل التجاري، لأنَّ ما يفعله الم�ستعمل هو مجرَّ
�ضروريًّا  هذا  كان  �إذا  �إلاَّ  هويتهم  �إثبات  الم�ستعملين  من  يُطلب  �أن   لاينبغي   ، ثمَّ ومن  العمومية. 

لأغرا�ض تح�صيل ر�سوم مفرو�ضة على ا�ستخراج المعلومات.

قد  مه  قدَّ الذي  الم�ستعمل   لايكون  للمعلومات  �أيَّ طلب  يرف�ض  �أن  �أي�ضاً  لل�سجل   ويجوز  -181
م  �صة لذلك، لكن يتعيَّ على ال�سجل �أن يقدِّ �أدخل معيار البحث بطريقة مقروءة في الخانة المخ�صَّ
�أ�سباب �أيِّ رف�ض في �أقرب وقت ممكن عمليًّا، كما هي عليه الحال فيما يتعلق بعدم امتثال �أ�صحاب 
الت�سجيل لل�شروط ال�شكلية للت�سجيل )انظر الفقرتين 168 و170 �أعلاه(. وفي نظم ال�سجلات التي 
�أن تكون البرامجية  ينبغي  ال�سجل،  �إلى  ا  �إلكترونيًّ البحث  موا طلبات  ب�أن يقدِّ للم�ستعملين  ت�سمح 
ن معيارَ بحث مقروءاً في الخانة  مةً بحيث تمنع تلقائيًّا تقديم طلبات البحث التي  لاتت�ضمَّ م�صمَّ

�صة لذلك وتَعرِ�ض �أ�سباب الرف�ض على �شا�شة الم�ستعمل الإلكترونية. المخ�صَّ

ع الدول على �إلغاء الر�سوم المفرو�ضة   و�إلى جانب ذلك، وت�سهيلًا لتعميم المعلومات، تُ�شجَّ -182
لاع على المعلومات الأ�سا�سية الواردة في قيود ال�سجل �أو على �إبقاء تلك الر�سوم عند الحد  على الاطِّ
با�ستحداث  بعيد  حدٍّ  �إلى  النهج  هذا  ت�سهيل  ويمكن  �أدناه(.   203 الفقرة  )انظر  اللازم  الأدنى 
�إلكترونيًّا  �إجراء عمليات البحث  �أو  الت�سجيل  �إلكترونية تتيح للم�ستعملين تقديم طلبات  �سجلات 
التي  التكاليف  يجعل  النهج  هذا  �أنَّ  كما  ال�سجل.  موظفي  و�ساطة  على  الاعتماد  �إلى  دون حاجة 
ا �أن يح�ضر الم�ستعملون �إلى  لها ال�سجل �أقل بكثير. فعندما تكون نظم الت�سجيل ورقيةً، يجب �إمَّ يتحمَّ
ا �أو با�ستخدام ما هو متاح من مرافق تكنولوجيا  مكتب ال�سجل لإجراء البحث موقعيًّا )�سواء يدويًّ
قد  الحالتين،  كلتا  وفي  ورقي.  �شكل  في  �إليهم  المعلومات  تُر�سل  �أن  ا  و�إمَّ والات�صالات(  المعلومات 
لاع عليها. ومرة  يلزم �أن ي�ساعد موظفو ال�سجل الم�ستعمِلَ في العثور على المعلومات و�إعدادها للاطِّ
�أخرى، يرتبط الو�صول �إلى المعلومات الورقية بالت�أخير وارتفاع التكاليف واحتمال الخط�أ و�إمكانية 

الح�صول على معلومات �أقل حداثة.

ا�ستعمال  على  الزبائن  لت�شجيع  الةً  فعَّ و�سائلَ  الدولة  ت�ستنبط  �أن  المفيد  من   و�أخيراً،  -183
للم�ستعملين  تتيح  �إلكترونية  �سجلات  اعتماد  �ش�أن  ومن  ال�سجل.  رها  يوفِّ التي  المعلومات  خدمات 
الفعلي  الا�ستعمال  ز  يعزِّ �أن  رة(  المقرَّ ال�صيانة  فترات  )با�ستثناء  ا  وم�ستمرًّ مبا�شراً  و�صولًا 
للمعلومات. كما �أنَّ من �ش�أن تنظيم حملات تبليغ عن الخدمات المتاحة لدى ال�سجل �أن ي�سهم في 

�إقبال الم�ستعملين المحتملين على الا�ستعانة بخدمات ال�سجل. 

ر الو�صول وتبادل المعلومات� 73   تي�سُّ الف�صل ال�ساد�س-
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المعلومات  على  النا�س  عامة  لاع  اطِّ  :35 التو�صية 

لة  الم�سجَّ المعلومات  على  �صعوبات  �أو  قيود  دون  النا�س  عامة  لاع  اطِّ القانون  يكفل  �أن  ينبغي 
المنطبق. القانون  بمقت�ضى  محمية  بيانات  ما لم تكن 

لاع عامة النا�س على المعلومات  حالات تقييد اطِّ هاء-
�إلى  الو�صول  �إمكانية  �إتاحة  ينبغي  و177(،   176 الفقرتين  )انظر  �أعلاه  ذكر  لما   وفقاً  -184
النظام  نزاهة  على  الحفاظ  �أجل  ومن  النا�س.  وعامة  المهتمة  الكيانات  لجميع  التجاري  ال�سجل 
على  لاع  الاطِّ �إمكانية  �ضبط  ينبغي  النا�س،  لعامة  �أهمية  ذات  لمعلومات  م�ؤتَمن  كجامع  و�سمعته 
ية. ومن ثم، ينبغي للدول �أن ت�ضع �إجراءات �إف�شاء �سليمة.  ا�سة منعاً لأيِّ انتهاك لل�سرِّ البيانات الح�سَّ
لاع عامة  ن قائمةً بالمعلومات التي لي�ست متاحةً لاطِّ ويمكن لها �أن تفعل ذلك باعتماد �أحكام تت�ضمَّ
ن قائمةً بالمعلومات التي يمكن �إتاحة  النا�س، �أو يمكنها �أن تتَّبع النهج المناق�ض فتعتمد �أحكاماً تت�ضمَّ

لاع عليها لعامة النا�س، وتبيِّ �أنَّ المعلومات غير الواردة في القائمة  لايمكن �إف�شا�ؤها. الاطِّ
البيانات  حماية  ب�ش�أن  �أحكاماً  دولة  بكل  الخا�صة  الت�شريعات  ما تت�ضمن   وكثيراً  -185
والخ�صو�صية. ولدى �إن�شاء �سجل، ولا �سيما �سجل �إلكتروني، يتعيَّ على الدول �أن تنظر في الم�سائل 
البيانات  تلك  حماية  وكيفية  الت�سجيل  طلب  في  المدرجة  المحمية  البيانات  معاملة  بكيفية  المتعلقة 
وتت�ضمن  البيانات،  تلك  حماية  تكفل  ملائمة  ت�شريعات  و�ضع  وينبغي  وا�ستعمالها.  وتخزينها 
 114 الفقرة  )انظر  العمومية  الهيئات  مختلف  بين  البيانات  تلك  تبادل  كيفية  ب�ش�أن   قواعد 
�صوب  رئي�سيًّا  هاً  تَوجُّ هناك  �أنَّ  اعتبارها  تُبقي في  �أن  �أي�ضاً  للدول  وينبغي  �أعلاه(.   18 والتو�صية 
زيادة ال�شفافية من �أجل تفادي �إ�ساءة ا�ستغلال الو�سائط الم�ؤ�س�سية في �أغرا�ض غير م�شروعة، ن�ش�أ 
 عن الجهود الدولية المبذولة لمكافحة غ�سل الأموال والأن�شطة الإرهابية وغيرها من الأن�شطة غير 
�إلى  الحاجة  ويلبي  ال�شفافية  يحقق  متوازناً  نهجاً  تعتمد  �أن  للدول  ينبغي  ثمَّ  ومن  الم�شروعة.)24( 

حماية البيانات الح�سا�سة المقيَّدة في ال�سجل.

المعلومات على  النا�س  عامة  لاع  اطِّ تقييد  36: حالات  التو�صية 
لاع عامة النا�س على المعلومات المدرجة في ال�سجل التجاري، ينبغي �أن ين�ص  في حال تقييد اطِّ

ما يلي: على  القانون 
تخ�ضع  التي  لة  الم�سجَّ التجارية  بالمن�ش�آت  المتعلقة  المعلومات  ماهية   تحديد  )�أ(
التي  المعلومات  �أنواع  وماهية  المحمية  البيانات  عن  العلني  الك�شف  على  المنطبق  للقانون 

علناً؛ ك�شفها   لايجوز 
الخا�ضعة  المعلومات  ا�ستعمال  ال�سجل  لأمين  فيها  يجوز  التي  الحالات  تحديد     )ب(

عنها. الك�شف  �أو  ال�سرية  لقيود 

لاع على معلومات �إ�ضافية ب�ش�أن التو�صية 24 ال�صادرة عن فرقة العمل المعنية  )24(انظر الحا�شية 17 �أعلاه للاطِّ

بالإجراءات المالية.



 �إتاحة الو�صول �إلى خدمات ال�سجل مبا�شرة و�إلكترونيًّا واو-

بحيث  �أمكن،  �إن  ال�سجل،  ت�صميم  ينبغي  �إلكتروني،  �سجل  �إن�شاء  الدولة  اختارت   �إذا  -186
ى لم�ستعمليه تقديم طلبات مبا�شرةً و�إجراء عمليات البحث با�ستخدام �أيِّ جهاز �إلكتروني، بما  يت�سنَّ
في ذلك الأجهزة المحمولة، و�أيِّ مرافق حا�سوبية متاحة لعامة النا�س في مكاتب ال�سجل �أو �أماكن 
�أخرى. وزيادةً في تي�سير الو�صول �إلى خدمات ال�سجل التجاري، يجوز �أن ت�سمح �شروط ا�ستعمال 
القطاع  من  الخارجيين  الخدمات  مي  مقدِّ �أو  العقود  قي  موثِّ �أو  المحامين  )مثل  لو�سطاء  ال�سجل 
�إذا كان  نيابةً عن زبائنهم،  لة  الم�سجَّ المعلومات  الت�سجيل والبحث عن  ب�إجراء عمليات  الخا�ص( 

القانون المنطبق يتيح �أو ي�شترط �إ�شراك �أولئك الو�سطاء. 

ل م�ستعملو ال�سجل )بمن فيهم   وعندما ي�سمح ال�سجل بالو�صول الإلكتروني المبا�شر، يتحمَّ -187
الو�سطاء( عبء كفالة دقة �أيِّ طلب ت�سجيل �أو تعديل �أو �أيِّ بحث في ال�سجل. وبما �أنَّ م�ستعملي 
ال�سجل،  موظفي  من  م�ساعدة  دون  المطلوبة  الإلكترونية  الا�ستمارات  يمل�ؤون  الذين  هم  ال�سجل 
ف�إنَّ ذلك يقلل �إلى حد كبير من احتمال �أن يجري موظفو ال�سجل تغييرات على تلك الا�ستمارات، 
�إلكترونيًّا وتجهيز الر�سوم  �إدارة وت�سهيل و�صول الم�ستعملين  �إذ تقت�صر واجباتهم الأ�سا�سية على 
والإ�شراف على ت�شغيل نظام ال�سجل و�صيانته وجمع المعلومات الإح�صائية. ولكن احتمال ارتكاب 
المبا�شر، قد  الإلكتروني  بالو�صول  ل�سوء ت�صرف، حتى في حال �سُمح  �أو  ال�سجل لأخطاء  موظفي 
م �إلى ال�سجل �إلكترونيًّا في قيود  يبقى وارداً �إذا كانوا ملزَمين بالتدخل و�إدخال المعلومات التي تقدَّ

ال�سجل التجاري )انظر �أي�ضاً الفقرة 213 �أدناه(.

 ويحدُّ الو�صول الإلكتروني المبا�شر بدرجة كبيرة من تكاليف ت�شغيل النظام و�صيانته،  -188
خلال  من  البحث  �أو  الت�سجيل  يجري  عندما  ذلك  في  )بما  ال�سجل  خدمات  �إلى  الو�صول  ز  ويعزِّ
ز �أي�ضاً فعالية عملية الت�سجيل �إذ يزيل الو�صول الإلكتروني المبا�شر �أيَّ فارق زمني  و�سطاء(، ويعزِّ
بين تقديم المعلومات �إلى ال�سجل و�إدخال تلك المعلومات فعليًّا في قيود ال�سجل. وفي بع�ض الدول، 
ال�سجل(  مكاتب  �أحد  من  �أو  المن�ش�أة  �أو  الت�سجيل  �صاحب  مباني  الإلكتروني )من  الو�صول  يمثِّل 
من  العديد  في  ف�إنه  الواقع  وفي  التجاري.  ال�سجل  لخدمات  المتاحة  الوحيدة  الو�صول  وا�سطة 
خدمات  �إلى  الو�صول  بعيد  حد  �إلى  ي�شيع  معاً،  و�إلكترونيًّا  ا  ورقيًّ ال�سجل  فيها  يكون  التي  الدول 

ال�سجل �إلكترونيًّا.

ويتيح  محو�سباً  يكون  تجارياًّ  �سجلًا  الإمكان،  قدر  الدول،  تن�شئ  ب�أن  يُو�صى  ثم،   ومن  -189
ال�سجل  �إن�شاء  عليه  ينطوي  لما  نظراً  ولكنْ  المبا�شر.  الإلكتروني  الو�صول  �إمكانية  ال�سجل  لزبائن 
رة على الأقل،  الإلكتروني من اعتبارات عملية، ينبغي �أن تتاح لم�ستعمليه، في مراحل التنفيذ المبكِّ
دة من �أجل طم�أنة الم�ستعملين الذين لي�سوا على دراية بالنظام. و�أخيراً، ينبغي  و�سائط و�صول متعدِّ
كان  و�سواء  دة.  متعدِّ و�صول  نقاط  ر  يوفِّ بحيث  ماً  منظَّ ا�ستعماله،  ت�سهيل  بغية  ال�سجل،  �أن يكون 
ا و�إلكترونيًّا معاً ف�إن الهدف العام يظل هو نف�سه، �أيْ جعل عملية  ا �أم ورقيًّ ا �أم �إلكترونيًّ ال�سجل ورقيًّ

ر الو�صول وتبادل المعلومات� 75   تي�سُّ الف�صل ال�ساد�س-
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النا�س  لعامة  رةً  ومي�سَّ التكلفة  وزهيدة  وناجعةً  افةً  و�شفَّ ب�سيطةً  المعلومات  وا�سترجاع   الت�سجيل 
قدر الإمكان.

و�إلكترونيًّا مبا�شرة  ال�سجل  خدمات  �إلى  الو�صول  �إتاحة   :37 التو�صية 

حال  وفي  الم�شترعة،  الدول  في  المنطبقة  الأخرى  القوانين  مع  ات�ساقاً  القانون،  ين�ص  �أن  ينبغي 
المن�ش�آت  ت�سجيل  طلبات  تقديم  جواز  على  اللازمة،  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا  ر  توفُّ

الإلكترونية. بالو�سائل  بُعد  عن  للمن�ش�آت  لة  الم�سجَّ المعلومات  تعديل  وطلبات 

و�إلكترونيًّا مبا�شرة  ال�سجل  في  البحث  �إتاحة   :38 التو�صية 

ر تكنولوجيا المعلومات والات�صالات، على جواز البحث في  ينبغي �أن ين�ص القانون، في حال توفُّ
الإلكترونية. بالو�سائل  بُعد  عن  ال�سجل 

 تي�سير الو�صول �إلى المعلومات زاي-

ال�سجل رها  يوفِّ التي  المعلومات   نوع  -1

 يمكن �أن تكون للمعلومات قيمة بالغة لدى الم�ستعملين �إذا كانت متاحةً لعامة النا�س، مع  -190
لة المتاحة يتوقف على ال�شكل القانوني للمن�ش�أة التي يُبحَث عن معلومات  �أنَّ نوع المعلومات الم�سجَّ
ب�ش�أنها وعلى ما �إذا كانت المعلومات الم�سجلة محمية �أم �أنها متاحة لعامة النا�س. وت�شمل المعلومات 
مة عن المن�ش�أة التجارية التي يمكن �أن تتوفر في ال�سجل التجاري ما يلي: �سمات المن�ش�أة و�أ�سماء  القيِّ
موظفيها )المديرين ومراجعي الح�سابات(؛ والح�سابات ال�سنوية؛ وقائمة �شُعب الن�شاط التجاري 
للمن�ش�أة �أو �أماكن عملها؛ و�إ�شعار الت�سجيل �أو الت�أ�سي�س؛ والمواد المن�شورة عن ميثاق المن�ش�أة الأ�سا�سي 
�أو وثيقة تكوينها �أو �أيِّ قواعد �أخرى تحكم كيفية عمل المن�ش�أة و�إدارتها؛ و�أ�سماء المن�ش�أة الموجودة 
من  قة  الم�صدَّ والن�سخ  للمن�ش�أة؛  �سهمي  مال  ر�أ�س  و�أيُّ  بالإع�سار؛  المتعلقة  والمعلومات  وتاريخها؛ 
ر تقديم الح�سابات ال�سنوية، الم�ستندات  م�ستندات الت�سجيل؛ والتبليغات عن �أحداث معيَّنة )ت�أخُّ
مة المتعلقة ب�سجل ال�شركة �أن ت�شمل تحديد  مة حديثاً، �إلخ(. ويمكن للمعلومات الأخرى القيِّ المقدَّ
القوانين واللوائح التنظيمية الأخرى ذات ال�صلة؛ �أو معلومات عن الفترة الزمنية المتوقعة لتقديم 
خدمات ال�سجل ور�سوم تلك الخدمات. و�إ�ضافة �إلى ذلك، تُعِدُّ بع�ض ال�سجلات تقارير عن ت�شغيل 
الأكاديميين  والباحثين  ال�سيا�سات  ري  ومقرِّ ال�سجلات  مي  د م�صمِّ تُزوِّ �أن  التجاري يمكن  ال�سجل 
ت�شغيل  تكاليف  �أو عن  والبحث،  الت�سجيل  المثال، عن حجم عمليات  �سبيل  ببيانات مفيدة )على 
المتعلقة  والمعلومات  معيَّنة(.  فترة  مدى  على  لة  المح�صَّ والبحث  الت�سجيل  ر�سوم  عن  �أو  ال�سجل، 
ببيانات المن�ش�أة وح�ساباتها ال�سنوية وبيانات عائداتها الدورية، وكذلك المعلومات المتعلقة بر�سوم 



خدمات ال�سجل، هي عادة المعلومات الأكثر رواجاً والتي يطلبها النا�س �أكثر من �سواها. ويمكن 
ل�سجل المن�ش�آت التجارية �أي�ضاً �أن يوفر لم�ستعمليه معلومات �إح�صائية مف�صلة قُدمت �إليه طوعاً 
فيما يتعلق بنوع جن�س الأ�شخا�ص الذين لهم علاقة بالمن�ش�أة التجارية و�إثنيتهم ولغتهم، ب�شرط �أن 
تتيح �إجراءات الت�سجيل وقانون الدولة الم�شترعة ذلك. ويمكن �أن تحظى هذه المعلومات ب�أهمية 
الممثَّلة تمثيلًا  الفئات المجتمعية  التي ترغب في و�ضع �سيا�سات وبرامج لدعم  الدول  خا�صة لدى 

ناق�صاً )انظر الفقرتين 56 و130 �أعلاه(.

 و�إذا كانت الدولة تتَّبع نهجاً يق�ضي بت�سجيل بيانات تف�صيلية عن الأع�ضاء �أو الم�ساهمين،  -191
فقد يجوز �أي�ضاً �إتاحة و�صول عامة النا�س �إلى تلك المعلومات. ويمكن الأخذ بنهج م�شابه ب�ش�أن 
المعلومات المتعلقة بمالكي المن�ش�أة المنتفعين، �إذ يمكن �إتاحتها لعامة النا�س من �أجل تبديد المخاوف 
المرتبطة ب�إ�ساءة ا�ستعمال الكيانات التجارية. لكنَّ ح�سا�سية المعلومات المتعلقة بالمالكين المنتفعين 

ي الحر�ص قبل الأخذ بنهج �إف�شاء تلك المعلومات دون �أيِّ تقييد.)25( قد تتطلَّب من الدولة توخِّ

ال�ضرورية الو�صول غير  معوقات   �إزالة  -2

فيها  البحث  يُراد  التي  المعلومات  �إلى  الو�صول  يكون  ب�أن  ل  يتكفَّ �أن  ال�سجل  على   يتعيَّ  -192
ر. �إذ كثيراً ما تكون  مي�سوراً. فكون المعلومات متاحةً  لايعني دائماً �أنَّ و�صول الم�ستعملين �إليها مي�سَّ
هناك عوائق مختلفة �أمام الح�صول على المعلومات، مثل ال�شكل الذي تُعر�ض به المعلومات؛ ف�إذا 
�شكل  في  متاحةً  المعلومات  كانت  �إذا  �أو  المعلومات،  لقراءة  خا�صة  برامجية  ا�ستخدام  يلزم  كان 
ر على نطاق وا�سع. وثمة دول عدة تُتاح فيها  معيَّ فقط، فلا يمكن �أن يقال �إنَّ الو�صول �إليها مُي�سَّ
ا �إذا كانت المعلومات متاحةً في �شكل ورقي فقط  بع�ض المعلومات بال�شكلين الورقي والإلكتروني؛ �أمَّ
ح �أن يف�ضي هذا �إلى الحدِّ من و�صول عامة النا�س �إليها. وثمة عوائق �أخرى يمكن �أن  فمن المرجَّ
دات الهوية الفريدة  تجعل الو�صول �إلى المعلومات �أقل يُ�سراً، هي: ق�صر معايير البحث على محدِّ
للمن�ش�أة التجارية )عو�ضاً عن ال�سماح �أي�ضاً بالبحث با�ستخدام ا�سمها التجاري(؛ وفر�ض ر�سوم 
ل نف�سه قبل  على تقديم خدمات المعلومات )انظر الفقرة 203 �أدناه(؛ و�إلزام الم�ستعمل ب�أن ي�سجِّ
�أن تجد  للدول  وينبغي  الم�ستعمل.  ت�سجيل  ر�سم على  وفر�ض  المعلومات،  �إلى  الو�صول  تمكينه من 

الحل الأن�سب تبعاً لاحتياجاتها وظروفها وقوانينها. 

ع المعلومات   وبع�ض الدول  لاتكتفي ب�إتاحة البحث عن المعلومات �إلكترونيًّا فح�سب، بل تُوزَّ -193
ل ا�ستخدام الإنترنت، بل قد تمثِّل الطريقة الرئي�سية للتوزيع  �أي�ضاً عبر قنوات �أخرى يمكنها �أن تكمِّ
�إذا لم يكن نظام الت�سجيل الإلكتروني قد اكتمل تطوره بعد. وتُ�ستخدم في بع�ض الدول �أي�ضاً و�سائل 

�أخرى لتبادل المعلومات، وهي:

لاع على معلومات �إ�ضافية ب�ش�أن التو�صية 24 ال�صادرة عن فرقة العمل المعنية  )25(انظر الحا�شية 17 �أعلاه للاطِّ

بالإجراءات المالية.

ر الو�صول وتبادل المعلومات� 77   تي�سُّ الف�صل ال�ساد�س-
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لة وطلبيات المنتجات؛ ر معلومات عن المن�ش�آت الم�سجَّ  خدمات هاتفية توفِّ )�أ(
نة �أو من     خدمات ا�شتراك من �أجل تبليغ الم�شتركين عن �أحداث متعلقة بمن�ش�آت معيَّ )ب(

ي �إعلانات عن �أنواع معيَّنة من عمليات ت�سجيل المن�ش�آت؛ �أجل تلقِّ
خلال  من  �شتى،  منتجات  على  الح�صول  �إمكانية  تتيح  بطلبيات،  تتعلق  خدمات      )ج(

ح �إنترنت في معظم الأحيان؛ مت�صفِّ
     خدمات ت�سليم لإر�سال منتجات مختلفة، مثل النُّ�سَخ المطابقة للأ�صل من المعلومات  )د(

لة عن المن�ش�أة، �أو القوائم الورقية �أو الملفات ال�إلكترونية التي تحتوي على بيانات مختارة. الم�سجَّ

 وثمة عائق �أمام الو�صول �إلى خدمات ال�سجل التجاري كثيراً ما يُغفل عنه، �سواء �أكان  -194
ذلك الو�صول بغر�ض ت�سجيل من�ش�أة �أم ا�ستعرا�ض معلومات مقيَّدة في ال�سجل، وهو الافتقار �إلى 
ر  المعرفة باللغة )باللغات( الر�سمية. ومن �ش�أن توفير الا�ستمارات والتعليمات بلغات �أخرى �أن يي�سِّ
ر تلك الخدمات  نادراً ما توفِّ التجارية  ال�سجلات  �أنَّ  الم�ستعملين. غير  �أمام  ال�سجل  �إلى  الو�صول 
�إ�ضافية قد  بلغات  المعلومات  �إتاحة جميع  �أنَّ  الر�سمية. وبما  اللغة )اللغات(  �إ�ضافية غير  بلغات 
المعلومات  �إتاحة  النظر في جعل  �أب�سط وهو  نهج  التكلفة، فربما كان هناك  بع�ض  ال�سجل  ل  يحمِّ
المتعلقة  تلك  مثل  الأ�سا�سية،  الت�سجيل  بجوانب  المتعلقة  المعلومات  على  قا�صرةً  ر�سمية  غير  بلغة 
ال�سجل  يودُّ  الأن�سب، ربما  الر�سمية  اللغة غير  البتِّ في ماهية  ولدى  الا�ستمارات.  �أو  بالتعليمات 
التاريخية والم�صالح الاقت�صادية للولاية الق�ضائية المعنية والمنطقة  �أن يبني قراره على الروابط 
و�أن  �أعلاه(   22 والتو�صية  �إلى 135  الفقرات 133  )انظر  الولاية  تلك  فيها  تقع  التي  الجغرافية 

ل التوا�صل عبر الحدود.  ينظر �أي�ضاً في اختيار لغة �شائعة الا�ستخدام ت�سهِّ

المعلومات  كُتَل  -3

بع�ض  في  التجارية  ال�سجلات  تتيح  المن�ش�آت،  فرادى  عن  المعلومات  �إتاحة  جانب   �إلى  -195
المعلومات  مجموعة  �أيْ  المعلومات،  من  "كُتَل"  على  الح�صول  �إمكانية  �أي�ضاً  الق�ضائية  الولايات 
�أن تُطلَب لأغرا�ض  �أو بعدد مختار منها. فهذه المعلومات يمكن  لة  المتعلقة بجميع المن�ش�آت الم�سجَّ
تجارية �أو غير تجارية، وكثيراً ما ت�ستخدمها الهيئات العمومية، وكذلك م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص 
)مثل الم�صارف( التي تتعامل مع المن�ش�آت وتقوم بكثير من �أن�شطة معالجة البيانات المتعلقة بها. 
ي وقدراته. ومن �أجل �أداء هذه الوظيفة،  ويتباين تعميم كُتَل المعلومات تبعاً لاحتياجات الكيان المتلقِّ
يمكن لل�سجل �أن يتَّبع نهجاً يتمثَّل في �ضمان النقل الإلكتروني لبيانات مختارة عن جميع المن�ش�آت 
التي  الت�سجيل الجديدة  و�إلغاء  والتعديل  الت�سجيل  البيانات عن جميع عمليات  نقل  لة، مع  الم�سجَّ
حدثت �أثناء فترة معيَّنة. وثمة نهج �آخر، هو �أن ي�ستعين ال�سجل بخدمات قائمة على ال�شبكة العالمية 
�إمكانية الو�صول المبا�شر �إلى بيانات مختارة  �أو بخدمات م�شابهة لإقامة تكامل بين النُّظُم يتيح 
المبا�شر  الو�صول  ف�إمكانية  الا�سم.  على  قائمة  بحث  عمليات  �إجراء  و�إمكانية  معيَّنة  كيانات  عن 
ية عبء تخزين المعلومات غير ال�ضروري �أو الزائد عن الحاجة، وينبغي  ر على الم�ؤ�س�سة المتلقِّ توفِّ



للدول التي  لاتتوافر فيها هذه الخدمات �أن تعتبر تلك الإمكانية خياراً مجدياً عند �إ�لاصح نظامها 
�أن يمثِّل لل�سجل نهجاً عمليًّا لا�ستجلاب  كُتَل المعلومات يمكن  الخا�ص بت�سجيل المن�ش�آت. وتعميم 

�أموال مولَّدة ذاتيًّا )انظر الفقرة 203 �أدناه(.

المعلومات �إلى  الو�صول  تي�سير   :39 التو�صية 

المن�ش�آت  عن  النا�س  لعامة  المتاحة  المعلومات  �إلى  الو�صول  تي�سير  القانون  يكفل  �أن  ينبغي 
معيَّنة؛  برامجيات  تركيب  ا�شتراط  مثل  �ضرورية  غير  عوائق  و�ضع  تفادي  خلال  من  لة  الم�سجَّ
معلومات  تقديم  �أو  ل  بالت�سجُّ المعلومات  خدمات  م�ستعملي  �إلزام  �أو  مرتفعة؛  ر�سوم  فر�ض  �أو 

هويتهم. عن 

 الو�صول عبر الحدود �إلى المعلومات   حاء-
لة المتاحة لعامة النا�س  الم�سجَّ

 ي�ؤدي تدويل المن�ش�آت، �أيًّا كان حجمها، �إلى تزايد الطلب على الو�صول �إلى معلومات عن  -196
لة لي�ست  ال�شركات العاملة خارج الحدود الوطنية. �إلاَّ �أنَّ المعلومات الر�سمية عن المن�ش�آت الم�سجَّ
دائماً مي�سورة المنال عبر الحدود ب�سبب عوائق تقنية �أو لغوية. ومن ثم، يكت�سي تب�سيط وت�سريع 
تتبُّع  �إمكانية  �أهمية كبرى في �ضمان  �أق�صى مدى ممكن  �إلى  المعلومات عبر الحدود  تبادل هذه 

ال�شركات و�ضمان �شفافية عملياتها، وفي تهيئة بيئة �أن�سب للأعمال التجارية.

المعلومات  �إلى  الأجانب  الم�ستعملين  و�صول  لتي�سير  التدابير  من  طائفة  اعتماد   ويمكن  -197
الم�ستعملين  �أولئك  ا�ستخراج  يُ�سر  لكفالة  معينة  تدابير  اتخاذ  ويمكن  التجاري.  ال�سجل  قيود  في 
البحث  طلبات  وتقديم  الت�سجيل  �إتاحة  على  فعلاوة  التجاري.  ال�سجل  في  المحفوظة  للمعلومات 
بحث  معايير  اعتماد  �ش�أن  من  �أعلاه(،   194 الفقرة  )انظر  الأقل  على  واحدة  ر�سمية  غير  بلغة 
ي�سيرة الا�ستعمال وبنية معلومات ي�سيرة الفهم �أن يزيد من تب�سيط و�صول الم�ستعملين من الولايات 
)على  �أخرى  دول  مع  التن�سيق  في  تنظر  �أن  تودُّ  الدول  ولعلَّ  المعلومات.  �إلى  الأجنبية  الق�ضائية 
الأقل مع الدول الموجودة في المنطقة الجغرافية نف�سها( بغية اعتماد نُهُج تتيح التوحيد القيا�سي 
لَع عليها وتوافُقها عبر الولايات الق�ضائية. وتتمثل مجموعة �أخرى من التدابير التي  للمعلومات المطَّ
يمكن اعتمادها في �إتاحة المعلومات عن كيفية ا�ستفادة الم�ستعملين الأجانب من خدمات ال�سجل 
التجاري بلغة غير ر�سمية ولكنها مفهومة على نطاق وا�سع. وينبغي �إطلاع الم�ستعملين من الولايات 
مع  المبا�شر  التوا�صل  �إمكانية  على  المحليين،  ال�سجل  م�ستعملي  �ش�أن  �ش�أنهم  الأجنبية،  الق�ضائية 
�أرقام  �أو  �إلكترونية  ات�صال  ا�ستمارات  �أو  لل�سجل  المعيَّ  الإلكتروني  العنوان  ال�سجل عبر  موظفي 

هواتف خدمة الزبائن )انظر الفقرة 120 �أعلاه(.

ر الو�صول وتبادل المعلومات� 79   تي�سُّ الف�صل ال�ساد�س-
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�إلى  الو�صول عبر الحدود   :40  التو�صية 
النا�س لعامة  المتاحة  لة  الم�سجَّ المعلومات 

لاع عبر الحدود على  الاطِّ ر  تي�سِّ المن�ش�آت حلولًا  ت�سجيل  نُظُم  تعتمد  �أن  القانون  يكفل  �أن  ينبغي 
النا�س. لعامة  والمتاحة  ال�سجل  في  المدرجة  المعلومات 



81

 الر�سوم �سابعاً-
ي خدمات   من الممار�سات النمطية في كثير من الدول �أن ت�شترط الدولة دفع ر�سوم لتلقِّ -198
على خدمات  �سبل الح�صول  من  التجارية  المن�ش�آت  ت�ستفيد  الر�سوم،  تلك  مقابل  وفي  الت�سجيل. 
�أنواع الر�سوم هي  ال�سجل التجاري وعلى كثير من المزايا التي يوفرها لها الت�سجيل فيه. و�أ�شيع 
وخدمات  منتجات  على  الح�صول  ور�سوم  التجارية  المن�ش�أة  ت�سجيل  �أجل  من  تُدفع  التي  الر�سوم 
معلوماتية. وفي بع�ض الولايات الق�ضائية يمكن لل�سجلات �أي�ضاً �أن تتقا�ضى من المن�ش�آت التجارية 
و�أن   ،) معيَّ ن�شاط  ب�أيِّ   لايرتبط  الر�سم  )هذا  ال�سجل  في  مدرجة  �إبقائها  نظير  �سنويًّا  ر�سماً 

تتقا�ضى كذلك ر�سوماً على ت�سجيل الح�سابات ال�سنوية �أو البيانات المالية.

التجارية  المن�ش�أة  قرار  في  ر  ت�ؤثِّ قد  فهي  ال�سجلات،  على  عوائد  تدرُّ  الر�سوم  �أنَّ   ومع  -199
وخ�صو�صاً  المن�ش�آت،  على  عبئاً  تلقي  قد  المدفوعات  تلك  لأنَّ  الت�سجيل،  عدم  �أو  ب�ش�أن الت�سجيل 
المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة )انظر �أي�ضاً الفقرتين 9 و25 �أعلاه(. فالر�سوم المفرو�ضة 
ر المن�ش�آت من الت�سجيل، كما �أنَّ  على عمليات الت�سجيل الجديدة، على �سبيل المثال، يمكن �أن تُنَفِّ
الر�سوم ال�سنوية المفرو�ضة مقابل �إبقاء �شركة في ال�سجل �أو ت�سجيل ح�ساباتها ال�سنوية يمكن �أن 
لة. وينبغي للدول �أن ت�أخذ في اعتبارها هذه  ي�ضعف حر�ص المن�ش�آت على الاحتفاظ بو�ضعيتها الم�سجَّ
، ينبغي  الآثار، وغيرها من الآثار غير المبا�شرة، عند تحديد ر�سوم على خدمات الت�سجيل. ومن ثمَّ
لة و�إلى دعم المن�ش�آت  للدول ال�ساعية �إلى زيادة عدد المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة الم�سجَّ
التجارية طوال دورة عمرها �أن تنظر في تقديم خدمات الت�سجيل وما بعد الت�سجيل مجاناً. وفي 
ع المن�ش�آت  عدد من الدول التي تَعتبر ت�سجيل المن�ش�آت التجارية خدمةً عموميةً يُق�صد بها �أن ت�شجِّ
د ر�سوم  بجميع �أحجامها و�أ�شكالها القانونية على �أن تت�سجل، � لاآليةً لإدرار عائدات، كثيراً ماتُ دَّ
الت�سجيل بمقدار  لايحبط المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة عن الت�سجيل. والنهج الأ�شيع 
المن�ش�أة  النظر عن حجم  ب�صرف  الت�سجيل  لر�سوم  ثابتة  ت�سعيرات  ا�ستخدام  هو  الدول  تلك  في 
التي  الدول  وفي  مجاناً.  التجاري  الت�سجيل  خدمات  م  تقدِّ دول  على  �أمثلة  توجد  كما  التجارية. 
وال�ضمان  ال�ضرائب  و�سلطات  التجاري  ال�سجل  فيما بين  المتبادل  للت�شغيل  القابلية  بتعزيز  تت�سم 
الاجتماعي بما ي�ؤدي �إلى اعتماد ا�ستمارات �شكلية متكاملة للت�سجيل ودفع الر�سوم، ينبغي اتخاذ 

د ب�ش�أن الر�سوم المتقا�ضاة عن الت�سجيل لدى جميع ال�سلطات المعنية. نهج موحَّ

 الر�سوم المفرو�ضة على خدمات ال�سجل التجاري �ألف-
 يُعَدُّ تحقيق توازن بين ا�ستدامة عمليات ال�سجل والت�شجيع على ت�سجيل المن�ش�آت التجارية  -200
�أحد الاعتبارات المحورية لدى تحديد الر�سوم، �أيًّا كان نوعها. وثمة نهج مو�صى به مُتَّبع في كثير 
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من الدول، هو تطبيق مبد�أ ا�سترداد التكاليف، وبمقت�ضاه  لاينبغي جَنْي �أرباح من خلال تح�صيل 
ر�سوم تزيد على التكاليف. وعند تطبيق هذا المبد�أ ينبغي للدول �أن تحدد �أولًا مقدار العائدات التي 
تلزم من ر�سوم ال�سجل من �أجل ا�سترداد التكاليف، وينبغي �إدراك �ألاَّ ت�ؤخذ في الاعتبار تكاليف 
�أي�ضاً.  ت�شغيله  لتمويل  اللازمة  والتكاليف  بل  فح�سب،  ال�سجل  ب�إن�شاء  المتعلقة  الأولية  الت�أ�سي�س 
والبرامجيات  بالأجهزة  الارتقاء  و)ب(  ال�سجل؛  موظفي  رواتب  )�أ(  التكاليف:  هذه  وقد ت�شمل 
وتدريب  الترويجية  الأن�شطة  و)د(  للموظفين؛  الم�ستمر  التدريب  و)ج(  وتبديلها؛  الحا�سوبية 
م�ستعملي ال�سجل. وفي حالة �إن�شاء �سجل قائم على خط الإنترنت المبا�شر، �إذا ما ا�ستُحدث ال�سجل 
بالت�شارك مع كيان من القطاع الخا�ص، قد يكون من الممكن �أن يتولى ذلك الكيان الخ�صو�صي 
توفير الا�ستثمار الر�أ�سمالي الأولي في البنية التحتية لل�سجل ثم ي�سترجع قيمة ا�ستثماراته ب�أخذ 

ن�سبة مئوية من ر�سوم الخدمة المتقا�ضاة من م�ستعملي ال�سجل متى بد�أ ت�شغيله.

للتنويع في تطبيقه بين  ف�إنَّ هناك مت�سعاً  التكاليف  ا�سترداد  نهج  اتباع   وحتى في حال  -201
ة التكاليف التي ينبغي �إدراجها. ففي �إحدى الدول،  الدول، �إذ �إنَّ ذلك النهج يتطلب تحديد ماهيَّ
على  العادية  التجارية  المن�ش�أة  تتكبدها  التي  للتكاليف  تبعاً  الجديدة  الت�سجيلات  ر�سوم  تُ�سب 
�أن�شطة الت�سجيل طوال دورة حياتها. وبهذه الطريقة، تكون تكلفة �أيِّ تعديلات محتملة، با�ستثناء 
الت�سجيل  مقابل  ال�شركات  تدفعها  التي  الر�سوم  في  قبلُ  من  م�شمولة  ر�سميًّا،  �إعلاناً  ما يقت�ضي 
الجديد. ويقال �إنَّ لهذا النهج عدة فوائد منها: )�أ( جعل معظم التعديلات مجانية، مما ي�شجع 
ر�سوم  ب�سداد  المتعلقة  الموارد  في  وَفْر  تحقيق  و)ب(  الامتثال؛  على  لة  الم�سجَّ التجارية  المن�ش�آت 
التعديلات لكلٍّ من ال�سجل والمن�ش�آت؛ و)ج( ا�ستخدام الفائ�ض الم�ؤقت الناتج عن ال�سداد الم�سبق 
فر�ضُ  الدول  ر  تقرِّ �أخرى،  حالات  وفي  ووظائفه.  ال�سجل  عمليات  تح�سين  في  التعديلات  لر�سوم 
ر�سوم �أدنى من التكاليف الفعلية التي تتكبدها ال�سجلات التجارية، وذلك ت�شجيعاً على ت�سجيل 
مة �إلى المن�ش�آت التجارية  ح في هذه الحالة �أن تكون الخدمات المقدَّ المن�ش�آت التجارية؛ غير �أنه يُرجَّ

مُعانة ب�أموال عمومية.

الدولة  ر  تقرِّ �أن  المعقول  من  يكون  قد  مختلط،  �سجل  نظام  في  الر�سوم  تحديد   ولدى  -202
مة  مة وطلبات الح�صول على المعلومات المقدَّ فر�ض ر�سوم �أعلى على معالجة طلبات الت�سجيل المقدَّ
م طلبات الت�سجيل وطلبات  ورقيًّا، لأنها ت�ستوجب معالجتها من جانب موظفي ال�سجل، في حين تُقدَّ
من  عنايةً  تتطلب  �أن  احتمال  فيقل  مبا�شرة،  ال�سجل  �إلى  الإلكترونية  المعلومات  على  الح�صول 
موظفيه. كما �أنَّ فر�ض ر�سوم �أعلى على طلبات الت�سجيل الورقية وطلبات الح�صول على المعلومات 
وظيفتي  خدمات  ا�ستعمال  �إلى  المطاف  نهاية  في  الانتقال  على  الم�ستعملين  �أو�ساط  ع  ي�شجِّ �سوف 
قرارها  اتخاذ  عند  بالدول،  يجدر  �أنه  غير  المبا�شرين.  الإلكترونيين  المعلومات  وطلب  الت�سجيل 
المن�ش�آت  الر�سوم تبعات غير متنا�سبة على  �إذا كان لفر�ض هذه  �أن تنظر فيما  في هذا ال�صدد، 

ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة التي قد  لايتي�سر لها الو�صول �إلى الخدمات الإلكترونية.



التجاري ال�سجل  خدمات  على  المفرو�ضة  الر�سوم   :41 التو�صية 

�إن  الت�سجيل،  التجارية وخدمات ما بعد  القانون تحديد ر�سوم ت�سجيل المن�ش�آت  �أن يكفل  ينبغي 
المن�ش�آت  وخ�صو�صاً  التجارية،  المن�ش�آت  ت�سجيل  على  للت�شجيع  يكفي  منخف�ض  بمقدار  وُجدت، 
ال�سجل  ن  يمكِّ الذي  المقدار  حال  �أيِّ  في  تتجاوز  �ألاَّ  على  والمتو�سطة،  وال�صغيرة  ال�صغرى 

توفير هذه الخدمات. تكاليف  ا�سترداد  التجاري من 

 الر�سوم المفرو�ضة لقاء تقديم المعلومات باء-

 في عدة دول، تُثِّل الر�سوم المفرو�ضة لقاء خدمات تقديم المعلومات خياراً �أجدى لدى  -203
تزويد  على  ال�سجلات  ت�شجع  الر�سوم  هذه  �أنَّ  كما  ذاتي.  تمويل  على  منه  ل  لتتح�صَّ ال�سجلات 
�أكثر  معلوماتية  خدمات  وتوفير  قيودها،  تحديث  على  والمثابرة  مة،  قيِّ معلومات  بنواتج  زبائنها 
تقدماً. وثمة ممار�سة جيدة تُو�صى بها الدول ال�ساعية �إلى تح�سين هذا النوع من �إدرار العائدات، 
الب�سيطة عن  هي تجنُّب فر�ض ر�سوم على الخدمات المعلوماتية الأ�سا�سية، مثل عمليات البحث 
الأ�سماء �أو العناوين )انظر �أي�ضاً الفقرة 179 �أعلاه(، مع تقا�ضي ر�سوم على الخدمات المعلوماتية 
�أكثر  التي يكون تقديمها  �أو  التجاري  لل�سجل  بالن�سبة  �أكبر  التي تتطلب معالجة  �أو  ماً  تقدُّ الأكثر 
انظر  المعلومات؛  من  كتل  توفير  خدمات  �أو  الا�شتراك  خدمات  �أو  المبا�شر  )مثل التن‍زيل  تكلفة 
�أي�ضاً الفقرتين 190 و195 �أعلاه(. ولأنَّ الر�سوم المفرو�ضة على الخدمات المعلوماتية يُحتمل �أن 
الكفاية لزيادة  الر�سوم بمقدار متدنٍّ بما فيه  تلك  الم�ستعملين، فينبغي تحديد  ت�ؤثر على اختيار 
جاذبية هذه الخدمات. كما ينبغي تحديد الر�سوم وفقاً لمبد�أ ا�ستعادة التكاليف بحيث لا يُ�ستح�صل 
على �أرباح زيادة عن ا�سترداد تكاليف الخدمات. وعلاوة على ذلك، عندما تُفر�ض ر�سوم ب�ش�أن 
خدمات المعلومات، قد تنظر الدول في م��سألة �إن�شاء �أنظمة مختلفة للر�سوم بح�سب اختلاف فئات 
الم�ستعملين، مثلًا الم�ستعملين الأفراد �أو ال�شركات �أو الكيانات العمومية، �أو الم�ستعملين العرَ�ضيين �أو 
الم�ستعملين ذوي الح�ساب الـمُن�ش�أ. ومن �ش�أن هذا النهج �أن ي�ضع في الح�سبان تواتر �أو غر�ض طلب 
المعلومات  نواتج  نوع  �أو  �أو منتظمة  لة  �إلى خدمات معجَّ المعلومات، وحاجتهم  الم�ستعملين خدمات 

المطلوبة )مثلًا معلومات عن فرادى المن�ش�آت �أو كتل معلومات(.

المعلومات تقديم  لقاء  المفرو�ضة  الر�سوم   :42 التو�صية 

ما يلي: على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

لعامة  متاحة  تكون  �أن  ينبغي  التجاري  ال�سجل  في  المدرجة  الأ�سا�سية   المعلومات  )�أ(
مجاناً؛ النا�س 

التجاري  ال�سجل  من  المعالجة  من  كبيراً  قدراً  تتطلب  التي  المعلومات  خدمات     )ب(
المطلوبة. المعلومات  نواتج  تقديم  تكلفة  يمثل  ر�سم  مقابل  تقديمها  يمكن 

 الر�سوم� 83  الف�صل ال�سابع-
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 �إعلان قيمة الر�سوم   جيم-
وطرائق �سدادها 

د بو�ضوح مبلغ   �أيًّا كان النهج المتبع في تقرير الر�سوم المفرو�ضة، ينبغي للدول �أن تحدِّ -204
الطرائق  وكذلك  ال�سجل،  م�ستعملي  من  المتقا�ضاة  المعلومات  على  والح�صول  الت�سجيل  ر�سوم 
مع  اتفاق  ب�إبرام  للم�ستعملين  ال�سماح  تلك  ال�سداد  �أ�ساليب  ت�شمل  �أن  وينبغي  ل�سدادها.  المقبولة 
دون من خلالها الر�سوم. كما ينبغي  ال�سجل التجاري لفتح ح�سابات م�ستعملين خا�صة بهم ي�سدِّ
ل عبر خط الإنترنت المبا�شر �أن تنظر في �إن�شاء  للدول التي يمكن فيها للمن�ش�آت التجارية �أن تت�سجَّ
�إلى  طلباتها  تقديم  عند  �إلكترونيًّا  الر�سوم  �سداد  التجارية  للمن�ش�آت  تتيح  �إلكترونية  من�صات 
ال�سجل )انظر الفقرتين 76 �أعلاه و205 �أدناه(. ومن النُّهُج التي قد تُتَّبع لدى �إعلان مبلغ ر�سوم 
الت�سجيل والمعلومات �أن تبيِّ الدولة الر�سوم �إما في لائحة تنظيمية ر�سمية و�إما في توجيهات �إدارية 
يغلب عليها الطابع غير الر�سمي، فيمكن لل�سجل �أن ينقحها ح�سب احتياجاته. و�إذا ما اتُّبع نهج 
التوجيهات الإدارية، ف�إنَّ من �ش�أنه �أن يتيح مزيداً من المرونة في تعديل الر�سوم تجاوباً مع �أحداث 
لاحقة، ك�أن تن�ش�أ حاجة �إلى خف�ض الر�سوم متى تم ا�سترداد التكلفة الر�أ�سمالية المتكبَّدة في �إن�شاء 
ن ال�سجل من �أن ي�سيء  ال�سجل. غير �أنَّ عيب هذا النهج هو �أنَّ هذا القدر الأكبر من المرونة يمكِّ
غ. وبدلًا من ذلك، يمكن للدولة �أن تختار عدم تحديد مبلغ ر�سوم  ا�ستغلال زيادة الر�سوم دون م�سوِّ
الواجبة  الر�سوم  بتحديد  لها  الم�أذون  ال�سلطة  تعيين  �إلى  تعمد  �أن  بل  ال�سداد،  الواجبة  الت�سجيل 
ا يحدد �أنواع الخدمات التي يجوز  ال�سداد. ولعلَّ الدولة تودُّ �أي�ضاً �أن تنظر في ت�ضمين القانون ن�صًّ

لل�سجل، �أو يجب عليه، �أن يقدمها مجاناً.

�سدادها وطرائق  الر�سوم  قيمة  �إعلان   :43 التو�صية 

ينبغي �أن يكفل القانون �أن تُن�شر على نطاق وا�سع الر�سوم الواجبة الدفع، �إنْ وجدت، للت�سجيل 
ل�سدادها. المقبولة  الطرائق  وكذلك  المعلومات  خدمات  على  والح�صول 

 المدفوعات الإلكترونية دال-
�سداد  التجارية  للمن�ش�آت  تتيح  �إلكترونية  من�صات  �إن�شاء  في  تنظر  �أن  للدول   ينبغي  -205
�أ�شكال  من  وغيرها  المبالغ  دفع  في  المحمولة  النُظم  با�ستخدام  ذلك  في  )بما  �إلكترونيًّا  الر�سوم 
)انظر  ر�سوم  لدفع  الخا�ضعة  ال�سجل  خدمات  على  الح�صول  �أجل  من  الحديثة(  التكنولوجيا 
الفقرة 76 �أعلاه(. و�سوف يتطلب ذلك �سن القوانين المنا�سبة بخ�صو�ص المدفوعات الإلكترونية 
من �أجل تمكين ال�سجل من قبول المدفوعات عبر الإنترنت مبا�شرة. وعلى �سبيل المثال، ينبغي لتلك 
ة الجهة التي يُ�سمح لها بتقديم هذه الخدمة، وب�أيِّ �شروط؛  القوانين �أن تعالج م�سائل مثل ماهيَّ
تقدم  التي  الم�ؤ�س�سة  وم��سؤولية  الإنترنت؛  عبر  ال�سداد  نُظُم  �إلى  الم�ستعملين  و�صول  �سُبل  و�إتاحة 



الخدمة؛ وم��سؤولية الزبون؛ وت�صويب الأخطاء. وينبغي �أخيراً �أن تكون تلك القوانين مت�سقة مع 
ال�سيا�سة العامة التي تتبعها الدولة ب�ش�أن الخدمات المالية.

الإلكترونية المدفوعات   :44 التو�صية 
رها. يي�سِّ و�أنْ  الإلكترونية  المدفوعات  القانون  يجيز  �أن  ينبغي 

 الر�سوم� 85  الف�صل ال�سابع-
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والجزاءات  الم��سؤولية  ثامناً-

لة دقيقة ما �أمكن   في حين يجب على كل من�ش�أة تجارية �أن تكفل �أن تكون معلوماتها الم�سجَّ -206
وذلك بتقديم التعديلات اللازمة في الوقت المنا�سب، ينبغي في الوقت نف�سه �أن يكون بمقدور الدولة 
المتطلبات  لهذه  ع الامتثال  ويُ�شجَّ الأولية والجارية.  الت�سجيل  ال�سليم لمتطلبات  بالامتثال  تُلزِم  �أن 
�إلى  م  �إنفاذ مثل فر�ض جزاءات على المن�ش�آت التجارية التي  لاتقدِّ �آليات  عادة من خلال توافر 

ال�سجل معلومات �صحيحة في الوقت المنا�سب )انظر الفقرتين 155 و156 والتو�صية 29 �أعلاه(.

 و�إ�ضافةً �إلى ذلك، يمكن و�ضع نظام لإر�سال الإ�شعارات والتحذيرات بغية تنبيه المن�ش�آت  -207
التجارية �إلى عواقب عدم الامتثال للمتطلبات المحددة لت�سجيل المن�ش�آت التجارية )من ذلك على 
�إلكترونيًّا، يمكن  البيانات الدورية(. وعندما يكون ت�شغيل ال�سجل  ر في تقديم  الت�أخُّ �سبيل المثال 
�إلى ذلك  و�إ�ضافةً  لة.  الم�سجَّ التجارية  المن�ش�آت  �إلى  م�ؤتمتة  و�إ�شعارات  دوريًّا تحذيرات  تُر�سَل  �أن 
وكذلك  الت�سجيل،  ب�صورة مرئية في مباني مكاتب  والتحذيرات  الإ�شعارات  �أي�ضاً، يمكن عر�ض 
على  المن�ش�آت  م�ساعدة  وبغية  المطبوعة.  الإعلام  و�سائط  وفي  �إلكترونيًّا  معتاد  نحو  على  ن�شرها 
نحو �أف�ضل، وخ�صو�صاً المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، يمكن �أي�ضاً �أن تنظر الدول في 
ت�صميم برامج تدريبية موجهة �إلى المن�ش�آت التجارية لتوعيتها بخ�صو�ص م��سؤوليتها عن الامتثال 

لمتطلبات الت�سجيل، و�إ�سداء الم�شورة �إليها ب�ش�أن كيفية الا�ضطلاع بهذه الم��سؤولية.

 الم��سؤولية عن تقديم معلومات   �ألف-
م�ضلِّلة �أو كاذبة �أو خادعة

كاذبة  �أو  م�ضللة  معلومات  �أيِّ  عن  الم��سؤولية  تر�سي  �أحكاماً  تعتمد  �أن  للدول   ينبغي  -208
تقديم  عدم  وعن  لة،  الم�سجَّ المعلومات  تعديل  عند  �أو  الت�سجيل  عند  ال�سجل  �إلى  م  تقدَّ خادعة  �أو 
العناية في تمييز  توخي  ينبغي  ولكن  تقديمها.  يتعيَّ  التجاري عندما  لل�سجل  اللازمة  المعلومات 
�أو  كاذبة  �أو  م�ضللة  معلومات  تقديم  تعمد  عن  اللازمة  للمعلومات  المق�صود  غير  التقديم  عدم 
م�ضللة  معلومات  تقديم  يُعتبر  �أن  يمكن  الذي  المعلومات  تقديم  عدم  تعمد  عن  وكذلك  خادعة، 
للجزاء  �إرادي  نحو  على  الفعل  �إغفال  �أو  الفعل  يخ�ضع  �أن  ينبغي  حين  وفي  خادعة.  �أو  كاذبة  �أو 
بح�سب التدابير المنا�سبة، ف�إنَّ عدم التقديم غير المق�صود للمعلومات اللازمة ينبغي �أن ي�ؤدي �إلى 
 فر�ض تدابير عقابية �أقل، وخ�صو�صاً �إذا ما جرى تدارك التق�صير غير المق�صود بالت�صحيح في 

الوقت المنا�سب.



�أن يحدد  �أن ت�ضمن  للدول  �أي�ضاً  ينبغي  الم��سؤولية المحتملة،  تبعة   وبغية زيادة تو�ضيح  -209
ال�سجل التجاري بو�ضوح ما �إذا كان المعلومات التي يحتوي عليها لها �أثر قانوني وقابلة للاحتجاج 
)ز(   52 الفقرة  �أي�ضاً  )انظر  ال�سجل  فيه في  �أوُدعت  الذي  ال�شكل  الثالثة في   بها تجاه الأطراف 

والتو�صية 10 )ز( �أعلاه(.

معلومات  تقديم  عن  الم��سؤولية   :45  التو�صية 
�أو خادعة كاذبة  �أو  م�ضلِّلة 

م  تقدَّ �أو خادعة  كاذبة  �أو  م�ضلِّلة  معلومات  �أيِّ  المنا�سبة عن  الم��سؤولية  القانون  د  يحدِّ �أن  ينبغي 
�إليه. اللازمة  المعلومات  �أو عن عدم تقديم  التجاري  ال�سجل  �إلى 

 الجزاءات باء-
 الغرامات المفرو�ضة على مخالفة الالتزامات المتعلقة بت�سجيل المن�ش�آت التجارية، مثل  -210
لة )انظر  الت�أخر في تقديم البيانات الدورية �أو عدم تدوين التغييرات اللازمة على المعلومات الم�سجَّ
الفقرة 157 �أعلاه(، هي تدابير كثيراً ما تعتمدها الدول كو�سيلة للإلزام بالامتثال للمتطلبات. 
�أي�ضاً و�سيلةً لإدرار العائدات. لكن فر�ض الغرامات يتطلب هو الآخر  �أن تمثل الغرامات  ويمكن 
الغرامات  دول  عدة  ت�ستخدم  بالت�سجيل،  ملزمة  التجارية  المن�ش�آت  تكون  وعندما  متوازناً.  نهجاً 
ك�أداة لردع تلك المن�ش�آت التجارية عن العمل خارج نطاق الاقت�صاد الر�سمي. وفي بع�ض الحالات، 
اللازمة في  الم�ستندات  بتقديم  معيَّنة مرتبطاً  ال�شركة بمزايا  ت�شريعية تجعل تمتُّع  �أحكام  هناك 
�أوانها؛ وفي حالات �أخرى، ثمة �سل�سلة غرامات متزايدة تُفر�ض على الت�أخر في تقديم الم�ستندات 
ا  اللازمة بحيث يمكن �أن ينتهي الأمر �إلى الت�صفية الق�سرية. بيد �أنَّ اتخاذ الغرامات م�صدراً رئي�سيًّ
�أن يت�أتى عنه ت�أثير �ضار على كفاءة ال�سجل. ولأنَّ ال�سجلات في  لتمويل ال�سجل التجاري، يمكن 
تلك الدول يمكن �أن تفقد بع�ض العائدات المتولدة عن الغرامات عندما يتح�سن الامتثال لمتطلبات 
�س تلك ال�سجلات لتح�سين م�ستوى الامتثال. ولذلك،  الت�سجيل، فقد يت�سبب هذا في �إ�ضعاف تحمُّ
التجاري، بل  ال�سجل  لعائدات  الرئي�سي  باعتبارها الم�صدر  الغرامات  ل على  تعوِّ �ألاَّ  للدول  ينبغي 
ر الغرامات وتُفر�ض على م�ستوى ي�شجع المن�ش�آت التجارية على الت�سجيل دون جعل  ينبغي �أنْ تقرَّ

ن الامتثال ي�ؤثر �سلباً على تمويل ال�سجلات. تح�سُّ

بمتطلبات  الإخلال  على  المجازاة  �أجل  من  الغرامات  فر�ض  �إلى  المتكرر   واللجوء  -211
الت�سجيل الأولية والجارية قد يثبط عزم المن�ش�آت التجارية، وخا�صة المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة 
لها على نحو �سليم. وينبغي �أن تنظر الدول في  ل �أو على الحفاظ على ت�سجُّ والمتو�سطة، على الت�سجُّ
�أن ت�ضع فيما يخ�ص  �أو  و�ضع طائفة من الجزاءات الممكنة التي تنطبق تبعاً لج�سامة الانتهاك، 
القانون، تدابير  دة في  التي ت�ستوفي �شروطاً معيَّنة محدَّ المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة 

للعفو عن المن�ش�آت التجارية التي ترتكب �أخطاء للمرة الأولى.
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دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 88

الجزاءات  :46 التو�صية 

للقانون: ينبغي 

الإخلال  عند  التجارية  المن�ش�آت  على  فر�ضها  يجوز  التي  الجزاءات  د  يحدِّ  �أن  )�أ(
وفي  دقيقة  ب�صورة  التجاري  ال�سجل  �إلى  تقديمها  اللازم  المعلومات  بخ�صو�ص  بالتزاماتها 

المنا�سب؛ الوقت 
�أحكاماً تجيز العفو عن الإخلال بالالتزامات في حال تدارك الخط�أ  �أن يت�ضمن     )ب(

د؛ �أجل محدَّ في غ�ضون 
القواعد على نطاق وا�سع. ن�شر هذه  ب�أن يكفل  ال�سجل  �أميَن  �أن يطالِب      )ج(

 م��سؤولية ال�سجل التجاري  جيم-
ال�ضرر  �أو  الخ�سارة  عن  الم��سؤولية  تحميل  كيفية  على  الدولة  قانون  ين�ص  �أن   ينبغي  -212
�أو ت�شغيل نظام ت�سجيل المن�ش�آت وتوفير  �إدارة  �أو عن طريق �إهمال في  النا�شئ عن ارتكاب خط�أ 

المعلومات عنها.

ل م�ستعملو   وح�سبما ذُكر �أعلاه )انظر، على �سبيل المثال، الفقرتين 208 و209(، يتحمَّ -213
مونه �إلى ال�سجل من طلبات  ال�سجل م��سؤولية �أيِّ �أخطاء �أو �إغفالات في المعلومات الواردة فيما يقدِّ
مون  ت�سجيل �أو تعديل، كما يتحملون عبء �إجراء الت�صحيحات اللازمة. ف�إذا كان الم�ستعملون يقدِّ
ل موظفي ال�سجل، ف�إنَّ الم��سؤولية  طلبات الت�سجيل والتعديل مبا�شرةً بو�سائل �إلكترونية دون تدخُّ
التي يمكن �أن تتحملها الدولة الم�شترعة تكون من ثمَّ مح�صورةً في �سوء �أداء النظام، لأنَّ �أيَّ خط�أ 
ورقيًّا،  التعديل  �أو طلبات  الت�سجيل  ا�ستمارات  مت  قُدِّ �إذا  ا  �أمَّ الم�ستعملين.  �إلى  يُعزى  �سوف  �آخر 
فيتعيَّ على الدولة �أن تعالج مدى الم��سؤولية التي يُحتمل �أن تقع عليها ب�سبب رف�ض مكتب ال�سجل �أو 
تق�صيره �إدخال المعلومات على نحو �صحيح. وينبغي �أن يُتبع نهج مماثل في الدول التي لديها �سجل 
تجاري �إلكتروني يتطلب مع ذلك �أن يقوم موظفو ال�سجل ب�إدخال معلومات معيَّنة مقدمة �إلكترونيًّا 
في قيود ال�سجل وكذلك في الحالات التي قد يكون فيها ذلك الإدخال عر�ضة للخط�أ )انظر �أي�ضاً 

الفقرة 187 �أعلاه(.

 لايجوز  �أنه  خدماته  وم�ستعملي  ال�سجل  لموظفي  ح  يُو�ضَّ �أن  ينبغي  ذلك،  على   وعلاوة  -214
لموظفي ال�سجل تقديم م�شورة قانونية ب�ش�أن المتطلبات القانونية لنفاذ مفعول الت�سجيل والتعديل، 
موا  �أو ب�ش�أن �آثارها القانونية، ما لم ي�ؤذن لهم تحديداً بذلك، كما �أنه  لاينبغي للموظفين �أن يقدِّ
تختارها  �أن  التجارية  للمن�ش�أة  ينبغي  التي  وُجدت(  )�إن  الو�سيطة  الجهة  ماهيَّة  ب�ش�أن  تو�صيات 
للم�ساعدة في مهمة ت�سجيلها �أو �إجراء �أيِّ تعديلات بهذا ال�ش�أن. غير �أنه ينبغي �أن يكون م�سموحاً 
موا �إر�شادات عمليةً بخ�صو�ص عمليات الت�سجيل والتعديل. وفي الدول التي  لموظفي ال�سجل �أن يقدِّ
تختار اللجوء �إلى نظام الموافقة )انظر الفقرة 116 �أعلاه(، ينبغي بطبيعة الحال �ألاَّ يكون هذا 



قي العقود والمحامين الذين يُعهَد  التدبير ب�ش�أن تقديم الم�شورة القانونية �سارياً على الق�ضاة وموثِّ
�إليهم ب�إدارة �إجراءات الت�سجيل.

موا م�شورةً قانونيةً )رهناً  �أنه  لايُ�سمَح لموظفي ال�سجل ب�أن يقدِّ �أنَّه ينبغي تو�ضيح   ومع  -215
بنوع نظام الت�سجيل لدى الدولة(، يتعيَّ على الدولة �أي�ضاً �أن تعالج م��سألة ما �إذا كان ينبغي لها 
ل م��سؤوليةً عن قيام موظفي ال�سجل، رغم ذلك، بتقديم معلومات خاطئة �أو م�ضلِّلة عن  �أن تتحمَّ
متطلبات نفاذ مفعول الت�سجيل وطلبات التعديل �أو ب�ش�أن الآثار القانونية لعملية الت�سجيل، وكذلك 

نطاق تلك الم��سؤولية.

 و�إ�ضافة �إلى ذلك، وبغية التقليل �إلى الحد الأدنى من �إمكانية �إ�ساءة ت�صرف موظفي  -216
ال�سجل، ينبغي �أن ينظر ال�سجل في �إر�ساء بع�ض الممار�سات مثل ا�ستحداث �ضوابط رقابية مالية 
تفر�ض رقابةً �صارمةً على �إمكانية و�صول الموظفين �إلى المدفوعات النقدية و�إلى المعلومات المالية 
مها الزبائن الذين ي�ستخدمون و�سائط دفع �أخرى. ويمكن �أن ت�شمل هذه الممار�سات �أي�ضاً  التي يقدِّ

�إر�ساء �آليات للمراجعة تتولى بانتظام تقييم كفاءة ال�سجل وفعاليته المالية والإدارية.

النا�شئ عن �سوء  ال�ضرر  �أو  القانونية عن الخ�سارة  الم��سؤولية  ل  الدولة تحمُّ  و�إذا قبلت  -217
فهم، فيمكن لها �أن تنظر فيما �إذا كان ينبغي لها  �أداء النظام �أو خط�أ موظفي ال�سجل �أو �سوء ت�صرُّ
لها ال�سجل ل�صندوق تعوي�ضات من  تخ�صي�ص جزء من ر�سوم الت�سجيل وطلب المعلومات التي يُح�صِّ
�أجل تغطية المطالبات المحتملة، �أو ما �إذا كان ينبغي دفع مبالغ المطالبات من الإيرادات العامة. 
ر �إر�ساء حدٍّ �أق�صى لمقدار التعوي�ض النقدي الذي يمكن �أن يُدفَع ب�ش�أن  ويمكن للدولة �أي�ضاً �أن تقرِّ

كلِّ مطالبة.

التجاري ال�سجل  م��سؤولية   :47 التو�صية 

ا قد  الم��سؤولية، عمَّ تلك  للم��سؤولية، ومدى  الدولة عر�ضة  ما �إذا كانت  القانون  د  �أن يحدِّ ينبغي 
ت�سجيل  في  التجاري  ال�سجل  جانب  من  الإهمال  �أو  الخط�أ  ب�سبب  �أ�ضرار  �أو  خ�سائر  من  ين�ش�أ 

ت�شغيله. �أو  ال�سجل  �إدارة  �أو في  التجارية  المن�ش�آت 
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الت�سجيل  �إلغاء  تا�سعاً-

 �إلغاء الت�سجيل �ألف-

 يحدث �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية متى توقفت توقفاً دائماً عن العمل، بما في ذلك  -218
نتيجة لحالات الاندماج �أو الت�صفية الق�سرية ب�سبب الإع�سار، �أو في الحالات التي يُلزِم فيها القانون 
المنطبق �أميَن ال�سجل ب�إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية ب�سبب عدم �إيفائها بمتطلبات قانونية معيَّنة. 
وعندما يُلغى ت�سجيل المن�ش�أة التجارية، تبقى التفا�صيل المتاحة للعموم المتعلقة بالمن�ش�أة التجارية 
�أو  ال�سجل  �أُزيلت من  �أنها  يتبين  لكي  يتغيَّ  التجارية  المن�ش�أة  و�ضع  لكن  ال�سجل،  عادةً مرئية في 

لة.  لم تعد م�سجَّ

التجارية. وفي معظم  المن�ش�أة  ت�سجيل  �إلغاء  ال�سجل في  دور  تنظر في  �أن  للدول   وينبغي  -219
الرئي�سية.  ال�سجل  واحدة من وظائف  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  �إلغاء  يُعتبر  الق�ضائية  الولايات 
�إلغاء  ينبغي  كان  �إذا  فيما  بالبتِّ  ال�سجل  �إلى  يُعهد  �أن  �شيوعاً  �أقل  تبدو  التي  الأمور  من  غير �أنَّ 
ت�سجيل المن�ش�أة التجارية نتيجة لإجراءات �إع�سارها �أو ت�صفيتها. وفي الدول التي تكون فيها هذه 
د الا�شتراطات التي ت�ؤدي �إلى �إلغاء  الوظيفة مدرَجةً �ضمن وظائف ال�سجل، ثمة �أحكام قانونية تحدِّ

باعها في ذلك.  الت�سجيل والإجراءات الواجب اتِّ

 ولأنَّ م��سألة �إلغاء الت�سجيل �إثر �إجراءات ت�صفية المن�ش�أة التجارية و�إع�سارها هي م��سألة  -220
تتباين  القوانين  �أنَّ هذه  المن�ش�آت، وبما  ت�سجيل هذه  التي تحكم  تلك  رقابيًّا قوانين غير  تنظمها 
كثيراً من دولة �إلى �أخرى، ف�إنَّ هذا الدليل الت�شريعي  لاي�شير �إلاَّ �إلى �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية 
القانوني  النظام  �أو لم تعد عاملة، بمقت�ضى  نا�شطة  الدولة الم�شترعة غير  التي تعتبرها  المو�سرة 
الذي يحكم ال�سجل التجاري. وفي هذه الحالات، يجيز معظم الدول �إلغاء الت�سجيل �إما بطلب من 
و�إما بمبادرة من  الت�سجيل الطوعي"(  "�إلغاء  �إلى ذلك بعبارة  التجارية )كثيراً ما يُ�شار  المن�ش�أة 
ال�سجل )كثيراً ما يُ�شار �إلى ذلك بعبارة "ال�شطب"(. ومن �أجل تجنب ال�صعوبات التي قد يتعر�ض 
لها �أمين ال�سجل في البت في ماهيَّة الحالات التي ت�ستدعي ممار�سة �لاصحية �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة 
د القانون بو�ضوح ال�شروط  التجارية لأنها مو�سرة لكن غير نا�شطة �أو لم تعد عاملة، ينبغي �أن يحدِّ
ب قيام حالة يمكن فيها ممار�سة  الواجب الوفاء بها. ومن �ش�أن الأخذ بهذا النهج �أي�ضاً �أن يُجنِّ
هذه ال�لاصحية على نحو تع�سفي. فال�سماح لأمين ال�سجل ب�أن يلغي ت�سجيل من�ش�أة بمقت�ضى قواعد 
�أيَّ   لاتمار�س  تجارية  من�ش�آت  بت�سجيل  قيوده  �إثقال  وتجنُّب  راهن  �سجل  بتعهد  ي�سمح  وا�ضحة 
ن�شاط. وعندما يبادر �أمين ال�سجل �إلى �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية، يجب �أن يكون لديه �سبب 
ا �أو �أنها لم تكن تعمل لمدة زمنية  لة لم تمار�س عملًا تجاريًّ وجيه للاعتقاد ب�أنَّ تلك المن�ش�أة الم�سجَّ



م المن�ش�أة التجارية ما يتعيَّ عليها تقديمه  معيَّنة. ويمكن �أن تن�ش�أ هذه الحالة، مثلًا، عندما  لاتقدِّ
من بيانات عائدات دورية �أو ح�سابات �سنوية ت�شترط الدولة تقديمها، في غ�ضون مدة معيَّنة عقب 
انق�ضاء مهلة التقديم. وعلى �أيِّ حال، ف�إنَّ قدرة �أمين ال�سجل على �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية 
ت�سجيل  لا�ستمرار  ومو�ضوعية  وا�ضحة  قانونية  لمتطلبات  الامتثال  �ضمان  على  تقت�صر  �أن  يجب 
المن�ش�أة. وفي دول عدة، يجب على �أمين ال�سجل، قبل بدء �إجراءات �إلغاء الت�سجيل، �أن يبلِّغ المن�ش�أة 
كتابةً ب�أنه يعتزم �إلغاء ت�سجيلها و�أن يتيح للمن�ش�أة وقتاً كافياً للرد وللاعترا�ض على ذلك القرار. 
ا مفاده �أنَّ المن�ش�أة لم تعد نا�شطة �أو �إذا لم يتلقَّ  ى �أمين ال�سجل ردًّ ولا يُلغى ت�سجيل المن�ش�أة �إلاَّ �إذا تلقَّ

ا في غ�ضون المدة المن�صو�ص عليها في القانون. ردًّ

ما يحدث  وكثيراً  التجارية،  المن�ش�أة  طلب  على  بناءً  الت�سجيل  �إلغاء  �أي�ضاً   ويجوز  -221
د  تحدِّ �أن  للدول  وينبغي  �أ�لًاص.  قط  لم تزاوله  �أو  ن�شاطها  مزاولة  عن  المن�ش�أة  توقفت  �إذا  ذلك 
والأ�شخا�ص  الت�سجيل  ب�إلغاء  طلباً  تقدم  �أن  التجارية  للمن�ش�آت  فيها  يمكن  التي  الظروف 
يُعَدُّ  ولا  المن�ش�أة.  عن  نيابة  الت�سجيل  �إلغاء  طلب  بتقديم  لهم  الم�أذون  بالمن�ش�أة  المرتبطين 
�إجراءات  مثل  الر�سمي،  بالطابع  ات�ساماً  �أكثر  لإجراءات  بديلًا  الطوعي  الت�سجيل  �إلغاء 
ت�صفية  �أجل  من  الدولة  قانون  في  دة  محدَّ الإجراءات  هذه  تكون  عندما  الإع�سار،  �أو   الت�صفية 

المن�ش�أة التجارية.

ا �إذا ا�ستُهل  �إلغاء الت�سجيل مجاناً ب�صرف النظر عمَّ  وينبغي من حيث المبد�أ �أن يكون  -222
بمبادرة من �أمين ال�سجل �أو بناءً على طلب المن�ش�أة التجارية نف�سها. وكذلك ينبغي للدول �أن تنظر 

طة لإلغاء ت�سجيل المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة. في اعتماد �إجراءات مب�سَّ

للت�سجيل  الطوعي  الإلغاء   :48 التو�صية 

للقانون: ينبغي 

�إلغاء  تطلب  �أن  التجارية  للمن�ش�أة  بمقت�ضاها  يجوز  التي  ال�شروط  د  يحدِّ  �أن  )�أ(
؛ ت�سجيلها

ال�شروط؛ تلك  ت�ستوفي  من�ش�أة تجارية  �أيِّ  ت�سجيل  ب�إلغاء  ال�سجل  �أمين  يُلزِم  �أن     )ب(
ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  لإلغاء  طة  مب�سَّ �إجراءات  باعتماد  للدولة  ي�سمح  �أن     )ج(

والمتو�سطة. وال�صغيرة 

للت�سجيل الطوعي  غير  الإلغاء   :49 التو�صية 

ت�سجيل  يلغي  �أن  ال�سجل  لأمين  بمقت�ضاها  يمكن  التي  ال�شروط  القانون  د  يحدِّ �أن  ينبغي 
من�ش�أة تجارية.
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 �إجراءات �إلغاء الت�سجيل   باء-
ووقت ونفاذ �إلغاء الت�سجيل 

 ب�صرف النظر عما �إذا كان �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية مطلوباً بمبادرة من المن�ش�أة  -223
باعتبارها  لة  المن�ش�أة م�سجَّ ال�سجل، عندما تكون  ال�سجل، يجب على  �أمين  �أو بمبادرة من  نف�سها 
نفاذ  فيه  يبد�أ  الذي  وبالوقت  المقترح  الت�سجيل  ب�إلغاء  ا  علنيًّ �إ�شعاراً  يُ�صدر  �أن  منف�لًاص،  كياناً 
الر�سمية،  المن�شورات  �أحد  في  �أو  لل�سجل  ال�شبكي  الموقع  على  عادةً  الإعلان  هذا  ويُن�شَر  مفعوله. 
المن�ش�آت  ت�سجيل  �إلغاء  الإجراء عدم  ويكفل هذا  كليهما.  �أو في  الوطنية،  الر�سمية  مثل الجريدة 
لحماية  المن�ش�أة(  و�أع�ضاء  الدائنين  )مثلًا  المهتمة  للأطراف  الفر�صة  توفير  دون  من  التجارية 
حقوقهم )الممار�سة المعتادة هي تقديم �شكوى كتابية م�شفوعة ب�أيِّ �أدلة �إثباتية لازمة �إلى ال�سجل(. 
وبعد انق�ضاء الفترة المبيَّنة في الإعلان، تُدرج ملحوظة في ال�سجل ب�أنَّ المن�ش�أة التجارية قد �أُلغي 
ت�سجيلها. وقبل �أن ي�صبح �إلغاء الت�سجيل نافذ المفعول، يجوز �أن ي�شترط القانون الواجب تطبيقه 
ن�شر �إ�شعار �إ�ضافي بهذا الخ�صو�ص. وريثما يتم ا�ستكمال �إجراءات �إلغاء الت�سجيل، تظل المن�ش�أة 

عاملة، وتوا�صل الا�ضطلاع ب�أن�شطتها.

المن�ش�أة  لو�ضعية  وينبغي  الت�سجيل،  �إلغاء  مفعول  نفاذ  وقت  يحدد  �أن  للقانون   وينبغي  -224
�إلغاء  �إلى  الداعية  الأ�سباب  �إلى  �إ�ضافةً  المفعول،  نفاذ  وتاريخ  وقت  تبين  �أن  ال�سجل  التجارية في 
ممكن  وقت  �أقرب  في  ال�سجل  في  المعلومات  هذه  يدخِل  �أن  ال�سجل  لأمين  كما ينبغي  ت�سجيلها. 
على  طر�أ  الذي  التغيُّ  على  له،   لاداعي  ت�أخير  دونما  ال�سجل،  م�ستعملو  لع  يطَّ لكي  وذلك   عمليًّا 

و�ضع المن�ش�أة.

�أُلغي  التي  التجارية  المن�ش�آت  عن  التاريخية  بالمعلومات  ال�سجل  يحتفظ  �أن   وينبغي  -225
تلك  على  الحفاظ  خلالها  ينبغي  التي  المنا�سبة  المدة  في  البت  للدولة  يُترك  �أن  على  ت�سجيلها، 
المعلومات )انظر الفقرات 227 �إلى 230 والتو�صية 52 �أدناه(. وعندما تعتمد الدولة نظاماً فريداً 
الهوية  د  �أن تظل مرتبطة بمحدِّ ينبغي  التجارية  بالمن�ش�أة  المتعلقة  المعلومات  ف�إنَّ  الهوية،  لتحديد 

المعني حتى و�إن �أُلغي ت�سجيل المن�ش�أة.

الت�سجيل �إلغاء  ونفاذ  ووقت  الت�سجيل  �إلغاء  �إجراءات   :50 التو�صية 

ما يلي:  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

لة؛ الم�سجَّ التجارية  المن�ش�أة  �إلى  الت�سجيل  ب�إلغاء  مكتوب  �إ�شعار   �إر�سال  )�أ(
الم�شترعة؛ الدولة  لدى  القانونية  للمتطلبات  وفقاً  الت�سجيل  �إلغاء  �إعلان     )ب(

نافذاً؛ التجارية  المن�ش�أة  ت�سجيل  �إلغاء  يكون  متى     تحديد  )ج(
الت�سجيل. لإلغاء  القانونية  الآثار     تحديد  )د(



 �إعادة قيد الت�سجيل جيم-
ت�سجيلها  �أُلغي  التي  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  قيد  �إعادة  دول  عدة  في  الممكن   من  -226
�إعادة  ي�ستوفي طلب  �أن  �شريطة  المن�ش�أة،  بناءً على طلب من  و�إما  ال�سجل  �أمين  �إما بمبادرة من 
الإجراء  �إلى هذا  ي�شار  الدول،  بع�ض  نةً )في  معيَّ �شروطاً  ال�سجل  �أمين  �إلى  م  المقدَّ الت�سجيل  قيد 
بع�ض  وفي  ق�ضائي.  �أمر  طريق  عن  الت�سجيل  قيد  يُعاد  �أو  الإدارية"(،  "الا�ستعادة  با�سم  الأخير 
الدول المعينة، يُتاح الإجراءان كلاهما، وعادةً ما يعتمد اختيار �أيٍّ منهما على �سبب �إلغاء ت�سجيل 
المن�ش�أة �أو الغر�ض من ا�ستعادة المن�ش�أة التجارية. وعادةً ما يختلف الإجراءان في بع�ض الجوانب 
الرئي�سية، ومنها مثلًا مَن يمكنه تقديم الطلب لا�ستعادة المن�ش�أة، وما هي الكيانات التجارية الم�ؤهلة 
دة لتقديم طلب الا�ستعادة. وكثيراً ما تكون متطلبات "الا�ستعادة الإدارية"  للا�ستعادة، والمدة المحدَّ
الا�ستعادة  تقت�ضي  التي  المتطلبات  تلك  من  �صرامة  �أ�شد  الإجراءين  بكلا  ت�أخذ  التي  الدول  في 
بموجب �أمر من المحكمة. فعلى �سبيل المثال، في تلك الدول،  لايمكن �سوى لل�شخ�ص المت�ضرر، وهو 
من فئة قد ت�شمل مديراً �أو ع�ضواً �سابقاً، �أن يقدم طلباً �إلى �أمين ال�سجل، كما �أنَّ الحد الزمني 
الذي يمكن في غ�ضونه تقديم الطلب �إلى ال�سجل قد يكون �أق�صر من الوقت الممنوح للتقدم بطلب 
من �أجل ا�ست�صدار �أمر من المحكمة. وب�صرف النظر عن الأ�سلوب الذي تختاره )�أو الأ�ساليب التي 
تختارها( الدولة لل�سماح ب�إعادة قيد ت�سجيل المن�ش�أة التجارية، ف�إنه في حال �إعادة قيد الت�سجيل، 
يُعتبر �أنَّ المن�ش�أة التجارية ا�ستمرت في الوجود كما لو �أنَّ ت�سجيلها لم يُلغَ، وي�شمل ذلك احتفاظها 
قد  يكون  متاحاً )ك�أن  التجاري  الا�سم  فيها  التي  لايعود  ال�سابق. وفي الحالات  التجاري  با�سمها 
�إجراءات  الدولة  الانتقالية(، عادةً ما ت�ضع  الفترة  لت خلال  �سُجِّ �أخرى  لمن�ش�أة تجارية  خُ�ص�ص 

تنظم تغيير ا�سم المن�ش�أة المعاد قيد ت�سجيلها.

الت�سجيل قيد  �إعادة   :51 التو�صية 

ملزَماً  ال�سجل  �أمين  فيها  يكون  التي  المحددة  الزمنية  والمهلة  الظروف  القانون  د  يحدِّ �أن  ينبغي 
ت�سجيلها. �أُلغي  تجارية  من�ش�أة  ت�سجيل  قيد  ب�إعادة 
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ال�سجل قيود   حفظ  عا�شراً-

 حفظ قيود ال�سجل �ألف-

 كقاعدة عامة، ينبغي �أن يُحتفظ بالمعلومات المقيَّدة في ال�سجل التجاري �إلى �أجل غير  -227
ى. وينبغي للدولة الم�شترعة �أن تبتَّ في الفترة الزمنية المنا�سبة للاحتفاظ بهذه المعلومات،  م�سمَّ

ويجوز لها في هذا ال�صدد �أن تختار تطبيق قواعدها العامة على حفظ الوثائق العمومية.

بطريقة  الأحيان  معظم  في  يت�أثر  ال�سجلات  على  الحفاظ  مدة  طول  ف�إنَّ  ذلك،   ومع  -228
ال�سجلات  حالة  وفي  مختلطاً.  �أو  ا  ورقيًّ �أو  ا  �إلكترونيًّ ال�سجل  كان  �إذا  وما  ال�سجل،  ت�شغيل 
مة بن�سخة ورقية قد  لة على الم�ستندات الأ�صلية المقدَّ الإلكترونية، ف�إنَّ الحفاظ لفترة زمنية مطوَّ
�أن تكون المعلومات الواردة في تلك الم�ستندات قد دُونت في قيود ال�سجل،   لايكون لازماً، �شريطة 
لت رقميًّا )من خلال الم�سح الت�صويري �أو �أيِّ و�سيلة معالجة  �أو �أن تكون الم�ستندات الورقية قد حُوِّ

�إلكترونية �أخرى(.

�أن تقرر ب�ش�أن طول الفترة  �أو مختلط مثلًا   ويتعيَّ على الدول التي لديها �سجل ورقي  -229
وخ�صو�صاً  �إليه،  مة  المقدَّ الورقية  بالم�ستندات  خلالها  ال�سجل  يحتفظ  �أن  ينبغي  التي  الزمنية 
ز  بتوافر حيِّ المتعلقة  للاعتبارات  يكون  �أن  المرجح  ومن  التجارية.  المن�ش�أة  ت�سجيل  �إلغاء  في حالة 

للتخزين وبتكاليف تخزين تلك الم�ستندات دور مهم في ذلك القرار. 

 وب�صرف النظر عن طريقة ت�شغيل ال�سجل التجاري، ف�إنَّ تزويد الم�ستعملين المحتملين في  -230
لاع في الأمد الطويل على المعلومات المحفوظة في ال�سجل له �أهمية �أ�سا�سية،  الم�ستقبل ب�سبل الاطِّ
لي�س لأ�سباب تتعلق بتاريخ المن�ش�آت التجارية فح�سب، و�إنما كذلك لتوفير �إثباتات ب�ش�أن الم�سائل 
القيود  �أما حفظ  �أهمية.  والتي قد تظل ذات  المن�ش�آت،  بهذه  المتعلقة  والإدارية  والمالية  القانونية 
�أي�سر و�أكثر جدوى من حيث التكلفة من حفظ القيود  �أن يكون  الإلكترونية لل�سجل فمن الأرجح 
الورقية. وبغية التقليل �إلى �أدنى حد من التكاليف ومن الحجم الكبير لحيز التخزين اللازم لحفظ 
الم�ستندات الورقية، يمكن لل�سجلات العاملة بالنظام الورقي التي يتعذر عليها تحويل الم�ستندات 
المتلقاة �إلى �شكل �إلكتروني �أن ت�أخذ بحلول بديلة تتيح نقل المعلومات وتخزينها وقراءتها وطباعتها 

)مثل ا�ستخدام الميكروفيلم(.



ال�سجل قيود  حفظ   :52 التو�صية 
�صاحب  من  مة  المقدَّ والمعلومات  بالم�ستندات  ال�سجل  يحتفظ  �أن  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
التي  التجارية  بالمن�ش�آت  المتعلقة  المعلومات  ذلك  في  بما  لة،  الم�سجَّ التجارية  والمن�ش�أة  الت�سجيل 

ا�سترجاعها. من  المهتمين  الم�ستعملين  و�سائر  ال�سجل  ن  تمكِّ بطريقة  وذلك  ت�سجيلها،  �أُلغي 

 تغيير المعلومات �أو حذفها باء-

�إزالتها،  �أو  لة  الم�سجَّ المعلومات  تغيير  لل�سجل   لايجوز  �أنه  القانون على  ين�ص  �أن   ينبغي  -231
�إلاَّ في الحالات المن�صو�ص عليها في القانون، و�أنه  لايمكن �إجراء �أيِّ تغيير في المعلومات �إلاَّ وفقاً 
م �أ�صحاب الت�سجيل  للقانون المنطبق. غير �أنه ل�ضمان �لاس�سة عمل ال�سجل، وخ�صو�صاً عندما يقدِّ
المعلومات با�ستخدام ا�ستمارات ورقية، ينبغي �أن ي�ؤذَن لأمين ال�سجل بت�صحيح الأخطاء الكتابية 
الا�ستمارات  من  المعلومات  نقل  لدى  هو  ارتكبها  التي  �أعلاه(  و147  و45   28 الفقرات  )انظر 
�إ�شعار  ب�إر�سال  الإ�سراع  ينبغي  النهج،  هذا  اعتماد  حال  وفي  ال�سجل.  قيود  في  و�إدخالها  الورقية 
بهذا الت�صحيح �أو �أيِّ ت�صحيح �آخر �إلى المن�ش�أة التجارية )كما ينبغي �أن تُ�ضاف �إلى قيود ال�سجل 
العمومية ذات ال�صلة بالمن�ش�أة التجارية المعنية ملحوظةٌ تبيِّ طبيعة الت�صحيح وتاريخ �إجرائه(. 
وبدلًا من ذلك، يمكن للدولة �أن تلزِم �أمين ال�سجل ب�إبلاغ المن�ش�أة التجارية بالخط�أ الذي ارتكبه، 

و�أن ت�سمح بتقديم تعديل مجاناً.

موظفي  ف  ت�صرُّ �سوء  احتمالات  من  حد  �أدنى  �إلى  التقليل  ينبغي  ذلك،  على   وعلاوة  -232
وا  ال�سجل بالو�سائل التالية: )�أ( ت�صميم نظام ال�سجل بحيث ي�ستحيل على موظفي ال�سجل �أن يغيِّ
البنية  ت�صميم  و)ب(  الت�سجيل؛  �صاحب  قدمها  لة  م�سجَّ معلومة  �أيَّ  �أو  وتاريخه  الت�سجيل  وقت 
التجارية  بالمن�ش�آت  المتعلقة  والم�ستندات  المعلومات  �إمكانية حفظ  له  تكفل  بحيث  لل�سجل  التحتية 

التي �ألُغي ت�سجيلها طوال الفترة المن�صو�ص عليها في قانون الدولة الم�شترعة.

حذفها �أو  المعلومات  تغيير   :53 التو�صية 
في  الواردة  المعلومات  تغيير  �لاصحية  له  لي�ست  ال�سجل  �أمين  �أنَّ  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 

القانون. دة في  �إلا في الحالات المحدَّ �أو حذفها،  التجاري  ال�سجل  قيود 

ب ل�ضياع قيود ال�سجل  التح�سُّ  جيم-
التجاري �أو تلفها 

التلف  �أو  المادي  ال�ضرر  �أو  ال�ضياع  التجاري من مخاطر  ال�سجل  �أجل حماية قيود   من  -233
)انظر �أي�ضاً الفقرة 52 )و( والتو�صية 10 )و( �أعلاه(، ينبغي للدولة �أن تحتفظ بن�سخ احتياطية 
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لقيود ال�سجل. ويمكن �أن ت�سري في هذا ال�سياق �أيُّ قواعد تحكم �أمن القيود العمومية الأخرى في 
الدولة الم�شترعة.

الأن�شطة  �أي�ضاً  الإلكتروني  ال�سجل  لها  يتعر�ض  �أن  يمكن  التي  الأخطار   وتت�ضمن  -234
، ف�إنَّ توفير تدابير �إنفاذ  الإجرامية التي يُحتمل ارتكابها با�ستخدام و�سائل التكنولوجيا. ومن ثمَّ
ا من �أيِّ �إطار ت�شريعي ي�ستهدف دعم ا�ستخدام الحلول الإلكترونية  الة يُعَدُّ جزءاً مهمًّ انت�صافية فعَّ
في ت�سجيل المن�ش�آت التجارية. ومن الم�سائل النمطية التي ينبغي للدول الم�شترعة معالجتها �سبل 
الو�صول �إلى ال�سجل الإلكتروني �أو التدخل في عمله من دون �إذن؛ واعترا�ض البيانات �أو العبث بها 

من دون �إذن؛ و�إ�ساءة ا�ستعمال الأجهزة؛ والاحتيال والتزييف.

تلفها �أو  التجاري  ال�سجل  قيود  ل�ضياع  ب  التح�سُّ  :54 التو�صية 

للقانون: ينبغي 

تلفها؛ �أو  �ضياعها  قيوده من خطر  بحماية  التجاري  ال�سجل  �أمين  يُلزِم   �أنْ  )�أ(
ال�سجل  قيود  ا�سترجاع  تتيح  احتياطية  �آليات  د  وتعهُّ �إر�ساء  على  ين�ص  �أنْ     )ب(

عند ال�ضرورة.

 �ضمانات الوقاية من التلف العار�ض دال-

 ثمة جانب قد ي�ستدعي �أن ت�أخذه الدول في الاعتبار هو الأخطار الطبيعية �أو الحوادث  -235
الأخرى التي من �ش�أنها �أن تم�سَّ بمعالجة البيانات الموجودة لدى ال�سجل الإلكتروني وتحت م��سؤولية 
البيانات ونقلها وحمايتها. ونظراً لما يتوقعه الم�ستعملون من موثوقية  ال�سجل، وبجمع تلك  مكتب 
وجيزاً وغير  العمليات  انقطاع في  �أيُّ  يكون  ب�أن  يتكفل  �أن  ال�سجل  لأمين  ينبغي  ال�سجل،  في عمل 
متكرر و�ضئيل التعطيل للم�ستعملين وللدول. ولذلك، ينبغي للدول �أن ت�ضع تدابير منا�سبة لتي�سير 
د  حماية ال�سجل. ويمكن �أن يتمثل �أحد تلك التدابير في و�ضع خطة لا�ستمرارية �سير الأعمال تحدِّ
الترتيبات اللازمة لإدارة حالات الانقطاع في عمليات ال�سجل، وتكفل �إمكانية ا�ستمرار الخدمات 
للمخاطر"،  "�سجلاًّ  ال�سجل  �أن�ش�أ  المثال،  �سبيل  على  الدول،  �إحدى  ففي  للم�ستعملين.  مة  المقدَّ
ث كلما طر�أت تغيرات على ت�شغيل ال�سجل. ويتيح "�سجل المخاطر" المذكور  �أيْ وثيقة دينامية تُدَّ
د المخاطر المحتملة على خدمات الت�سجيل وكذلك التدابير المنا�سبة لتخفيف  لأمين ال�سجل �أن يحدِّ
موا تقارير على �أ�سا�س �سنوي بالمخاطر على ال�سجل  �آثارها. ويُطلب �إلى موظفين معيَّنين �أن يقدِّ

والإجراءات ذات ال�صلة المتخذة للتخفيف من تلك المخاطر.



العار�ض التلف  من  الوقاية  �ضمانات   :55 التو�صية 

التعر�ض  عن  النا�شئة  المخاطر  لتخفيف  منا�سبة  �إجراءات  و�ضع  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
ر على معالجة وجمع ونقل وحماية  ت�ؤثِّ �أخرى قد  �أو لحوادث  �أو لأخطار طبيعية  لظروف قهرية 

الورقية. �أو  الإلكترونية  التجارية  ال�سجلات  في  المقيَّدة  البيانات 
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الأ�سا�سية القوانين   �إ�صلاحات  ع�شر- حادي 
 �إدخال تغييرات على القوانين الأ�سا�سية �ألف-

من  مختلفة  جوانب  تعديل  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  نظام  �إ�لاصح  ي�ستتبع  �أن   يمكن  -236
قانون الدولة. و�إلى جانب الت�شريع الرامي �إلى تحديد الطريقة التي يجرى بها ت�سجيل المن�ش�آت 
ر فح�سب في عملية الت�سجيل  التجارية، قد تحتاج الدول �إلى تحديث �أو تغيير القوانين التي قد ت�ؤثِّ
من �أجل كفالة �أن تفي تلك القوانين باحتياجات المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة و�سائر 
المن�ش�آت التجارية. و لايوجد في هذه العملية حل وحيد ينا�سب جميع الدول، لأنَّ الإ�لاصحات تت�أثر 
بالنهج الت�شريعي للدولة. ومع ذلك، ينبغي �أن ترمي الإ�لاصحات �إلى �إن�شاء �إطار قانوني داخلي 
يدعم ت�سجيل المن�ش�آت التجارية ب�سمات مثل: ال�شفافية والم�ساءلة، والو�ضوح، وا�ستخدام �أ�شكال 

قانونية مرنة للمن�ش�آت التجارية.

 وب�صرف النظر عن النهج المتَّبع في الإ�لاصح، ومدى ذلك الإ�لاصح، ينبغي لأيِّ تغييرات  -237
القدرة  مدى  وكذلك  المحتملة،  ومنافعها  العملية  هذه  تكاليف  الاعتبار  في  ت�أخذ  �أن  القوانين  في 
الإ�لاصح.  لتنفيذ  الب�شرية  الموارد  من  ما يكفي  هناك  كان  �إذا  وما  والتزامها  للحكومة  المالية 
وتحليل  ح�صر  �إجراء  على  �إ�لاصحي  برنامج  �أيِّ  في  المهمة  التمهيدية  الخطوات  �إحدى  وتنطوي 
التغيير  �إلى  الحاجة  مدى  تقييم  بغية  التجارية  المن�ش�آت  بت�سجيل  ال�صلة  ذات  للقوانين  وافيين 
ال. وقد يف�ضي هذا التقييم، في بع�ض الحالات،  وتقييم الحلول المحتملة وفر�ص تحقيق �إ�لاصح فعَّ
�أمكن تحقيق تح�سينات كبيرة في عملية  �إذا  ت�شريعي جذري، وخ�صو�صاً  �إ�لاصح  �أيِّ  �إرجاء  �إلى 
وكيفية  اللازمة  التغييرات  ة  ماهيَّ تقررت  فمتى  ت�شغيلية.  �أدوات  ا�ستحداث  خلال  من  التب�سيط 
�إجرائها، �أ�صبح ل�ضمان تنفيذها القدر نف�سه من الأهمية. ومن �أجل تي�سير نجاح الإ�لاصح، ينبغي 

ر�صد تنفيذ النظام القانوني الجديد ر�صداً دقيقاً. 

 و�ضوح القانون باء-

وخ�صو�صاً  التجارية،  المن�ش�آت  ت�أ�سي�س  تي�سير  في  الراغبة  الدول  تُري  �أن  المهم   من  -238
المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، مراجعة للقوانين القائمة من �أجل ا�ستبانة ما قد يوجد 

من معوقات �أمام تب�سيط عملية الت�سجيل.

في  داً  جيِّ تو�ضيحاً  القانون  ح  تو�ضِّ �أن  يمكن  التي  الإ�لاصحات  �أحد  يتمثل  �أن   ويمكن  -239
�إجراء مراجعة �شاملة لجميع القوانين التي ت�ؤثر في ت�سجيل المن�ش�آت التجارية، وتب�سيط �أحكامها، 



ر بناء قدر من  وتوحيدها وجمعها، �إن �أمكن، في ن�ص ت�شريعي واحد. ومن �ش�أن هذا �أي�ضاً �أن يي�سِّ
المرونة في النظام، بدمج المبادئ العامة لت�سجيل المن�ش�آت في الت�شريعات، وترك الأحكام الأكثر 
�سيا�ساتية  �أي�ضاً، لأدوات  بها في مرحلة لاحقة  الأخذ  التي يمكن  النظام،  ت�شغيل  ب�ش�أن  تف�صيلًا 

�أو قانونية �أخرى )انظر �أي�ضاً الفقرة 245 �أدناه(.

القانون و�ضوح   :56 التو�صية 

بت�سجيل  الخا�صة  القانونية  الأحكام  وا�ضح،  نحو  وعلى  الإمكان  قدر  يدمج،  �أن  للقانون  ينبغي 
التجارية. المن�ش�آت 

 الأ�شكال القانونية المرنة  جيم-
مو الم�شاريع �إلى الأخذ ب�أب�سط �شكل قانوني متاح لمن�ش�آتهم التجارية عندما   يميل منظِّ -240
يقررون ت�سجيلها، كما �أنَّ ن�سبة الت�سجيل في الدول التي ت�أخذ ب�أ�شكال قانونية جامدة تقل كثيراً 
عنها في الدول التي تكون فيها المتطلبات �أكثر مرونة. فعلى �سبيل المثال، في الدول التي ا�ستحدثت 
طة للمن�ش�آت التجارية، تت�سم عملية ت�سجيل تلك الأنواع من المن�ش�آت  �أ�شكالًا قانونية جديدة ومب�سَّ
�أو  لت�شغيلها  مة  المنظِّ القواعد  بن�شر  التجارية  المن�ش�آت  تُلزَم  ولا  تكلفةً.  و�أقل  بكثير  �أ�سرع  بكونها 
�إدارتها في الجريدة الر�سمية؛ بل يمكن عو�ضاً عن ذلك ن�شرها على الإنترنت من خلال ال�سجل 
ا  التجاري. وفي العديد من الدول،  لاتكون الا�ستعانة بمحامٍ �أو كاتب عدل �أو و�سيط �آخر �أمراً �إلزاميًّ
من �أجل �إعداد الم�ستندات �أو �إجراء بحث ي�ستند �إلى ا�سم المن�ش�أة التجارية )انظر الفقرات 115 

�إلى 117 �أعلاه(.
لر�أ�س  الأدنى  الحد  ا�شتراط  �إ�سقاط  �إلى  الرامية  الت�شريعية  التغييرات  ت�سهم   كما  -241
المال المدفوع �أو تقليل مقداره فيما يخ�ص المن�ش�آت التجارية في تي�سير ت�سجيل المن�ش�آت ال�صغرى 
وال�صغيرة والمتو�سطة، لأنَّ الأموال التي تمتلكها المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة قد تكون محدودة 
بحيث  لاتفي با�شتراط الحد الأدنى لر�أ�س المال، �أو قد  لايكون لديها ا�ستعداد لحجز ر�أ�س مالها 
من  بدلًا  الدول،  بع�ض  لج�أ  وقد  ذلك.  على  القدرة  لديها   لاتكون  قد  �أو  المن�ش�أة  لت�أ�سي�س  المتاح 
الاعتماد في حماية الدائنين والم�ستثمرين على ا�شتراط الحد الأدنى لر�أ�س المال، �إلى تنفيذ نُهُج 
اختبارات  �إجراء  �أو  الإع�سار؛  من  احترازية  تدابير  ب�ش�أن  �أحكاماً  ت�شريعاتها  ت�ضمين  مثل  بديلة 
كاف  ال�شركة  ا�ستثمرته  الذي  المبلغ  �أن  تثبت  ح�سابات  مراجعة  تقارير  �إعداد  �أو  مالية؛  ملاءة 

لتغطية تكاليف الت�أ�سي�س.
المحدودة  الم��سؤولية  ذات  المن�ش�آت  من  جديدة  مب�سطة  �أ�شكال  ا�ستحداث  يقترن   وقد  -242
الأدنى  كامل لا�شتراط الحد  �إ�سقاط  �أو  كبير  بخف�ض  �أي�ضاً  التجارية  المن�ش�آت  من  �أخرى  و�أنواع 
وقد  �سها.  ت�أ�سُّ عند  به  بالوفاء  الأخرى  القانونية  الأ�شكال  ذات  المن�ش�آت  تُلزَم  الذي  المال  لر�أ�س 
�أُ�سقط ا�شتراط الحد الأدنى لر�أ�س المال كليًّا في عدد من الدول التي اعتمدت الأ�شكال القانونية 
طة للمن�ش�آت التجارية، بينما �سُمح في حالات �أخرى بالت�سجيل �أو الت�أ�سي�س الأوَّلي عند �إيداع  المب�سَّ

 �إ�لاصحات القوانين الأ�سا�سية� 99  الف�صل الحادي ع�شر-
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مقدار ا�سمي من ر�أ�س المال. كما ا�ستُحدث في دول �أخرى نظام الر�سملة التدريجية، الذي ي�شترط 
�أرباحها ال�سنوية جانباً �إلى �أن يبلغ مجموع احتياطيها  ع ن�سبة مئوية معيَّنة من  على المن�ش�أة وَ�ضْ
ور�أ�س مالها ال�سهمي معاً المبلغ المطلوب. وفي حالات �أخرى،  لاتُ�شترط الر�سملة التدريجية �إلاَّ �إذا 
ط ذو الم��سؤولية المحدودة يعتزم الارتقاء �إلى �شركة محدودة الم��سؤولية بكل معنى  كان الكيان المب�سَّ

الكلمة )مما يتطلب قدراً �أكبر من ر�أ�س المال ال�سهمي(، غير �أنَّ فعل ذلك لي�س �إلزاميًّا.

التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  عملية  تح�سين  على  ت�ساعد  التي  الأخرى  الإ�لاصحات   ومن  -243
نطاق  بتحديد  مطالبتهم  دون  من  الم�شروعة  الأن�شطة  مزاولة جميع  الم�شاريع حرية  مي  منظِّ منح 
مي  منظِّ على  فيها  يُ�شترط  التي  الق�ضائية  الولايات  في  خا�صة  �أهمية  هذا  ويكت�سي  م�شروعهم. 
ة الن�شاط �أو الأن�شطة التي يعتزمون مزاولتها، وذلك من  دوا في عقد الت�أ�سي�س ماهيَّ الم�شاريع �أن يحدِّ
�أجل ردع المن�ش�آت التجارية عن العمل خارج نطاق �أهدافها، وكذلك لحماية الم�ساهمين والدائنين، 
لدى الاقت�ضاء. ومن �ش�أن ال�سماح بت�ضمين عقد الت�أ�سي�س )�أو غيره من القواعد التي تحكم ت�شغيل 
المن�ش�أة �أو �إدارتها( ما ي�سمى بتعبير "بند الغر�ض العام"، الذي ين�ص على �أنَّ الغر�ض من المن�ش�أة 
ل ت�سجيل المن�ش�آت.  التجارية هو مزاولة �أيِّ تجارة �أو �أعمال ويمنحها ال�لاصحية لفعل ذلك، �أن يُ�سهِّ
ل، �إذ يتيح  وفي هذا النهج، يقلُّ كثيراً احتمال الا�ضطرار م�ستقبلًا �إلى �إجراء ت�سجيل �إ�ضافي �أو معدَّ
للمن�ش�آت تغيير مجال تركيزها و�أن�شطتها من دون تعديل الت�سجيل، �شريطة كون ن�شاط الأعمال 
الجديد ن�شاطاً م�شروعاً والح�صول على التراخي�ص اللازمة. و�إلى جانب خيار �إدراج بند الغر�ض 
العام، يمكن �أن ت�شمل الخيارات الإ�ضافية التي تدعم الغاية ذاتها �إ�صدار ت�شريع يجعل عدم تقييد 
الأهداف هو القاعدة العامة في الولاية الق�ضائية، �أو �إ�سقاط �أيِّ ا�شتراط على المن�ش�آت التجارية، 

ل. وخ�صو�صاً المن�ش�آت التي يملكها �أفراد، ب�أن تبيِّ �أهدافها لكي تُ�سجَّ

المرنة القانونية  الأ�شكال   :57 التو�صية 

وت�شجيعاً  تي�سيراً  التجارية،  للمن�ش�آت  ومب�سطة  مرنة  قانونية  �أ�شكالًا  القانون  يجيز  �أن  ينبغي 
�أحجامها. بجميع  التجارية  المن�ش�آت  لت�سجيل 

 النهج الت�شريعي لا�ستيعاب  دال-
التطور التكنولوجي

القائل  الر�أي  الدليل  ي�ؤيد هذا  والتو�صية 13(،  و85   8 الفقرتين  �أعلاه )انظر  ذُكر   كما  -244
والمتو�سطة.  وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  كبيرة  بدرجة  ل  ت�سهِّ الإلكترونية  ال�سجلات  ب�أن 
ف�إذا لم تكن هناك قوانين منا�سبة تنظم المعاملات الإلكترونية، يكون �إقرار وتنظيم ا�ستخدام تلك 
ت�سجيل  دعم  �إلى  يهدف  �إ�لاصح  لأيِّ  لية  الأوَّ الخطوات  �إحدى  الداخلية  الت�شريعات  في  المعاملات 
ت�سمح  قوانين  اعتماد  في  تنظر  �أن  للدول  ينبغي  ال�صدد،  هذا  وفي  �إلكترونيًّا.  التجارية  المن�ش�آت 
بالتوقيعات الإلكترونية، �أو بطرائق �أخرى لإثبات الهوية والتوثق، وبا�ستخدام الخطابات الإلكترونية.



 بيد �أنه بما �أنَّ تكنولوجيا المعلومات هي مجال مُتَّ�سِم ب�سرعة التطور، ف�إن المتطلبات في  -245
القانون التي تر�سي نهجاً قائماً على التكنولوجيا قد ت�ؤدي �إلى منع المزيد من التطور التكنولوجي. 
ولذا ينبغي للدول �أن تنظر في �إر�ساء مبادئ قانونية توجيهية فح�سب في ت�شريعاتها )وخ�صو�صاً 
تلك المتعلقة بالحياد التقني والتكاف�ؤ الوظيفي، انظر الفقرة 85 والتو�صية 13 �أعلاه(، مع تَرْك 
م��سألة الن�ص على الأحكام المحددة بخ�صو�ص التنظيم الرقابي للعمل التف�صيلي ومتطلبات نظام 

ت�سجيل قائم على الات�صال الحا�سوبي المبا�شر لأدوات �سيا�ساتية �أو قانونية �أخرى.

لا�ستيعاب  الت�شريعي  النهج   :58  التو�صية 
التكنولوجي التطور 

التكنولوجي. التطور  ت�ستوعب  الإلكترونية  المعاملات  ب�ش�أن  �أحكاماً  ي�ضع  �أن  للقانون  ينبغي 
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الأول المرفق 
التو�صيات

التجاري ال�سجل   �أهداف  �أولًا-

التجاري ال�سجل  �أهداف   :1 التو�صية 
ر ت�شغيل المن�ش�آت في �إطار الاقت�صاد الر�سمي  ينبغي �أن يكفل القانون �إقامة �سجل للمن�ش�آت يي�سِّ
كجزء من النظام ال�شامل لجميع الت�سجيلات التي قد تطالَب بها المن�ش�آت وقد ت�شمل الت�سجيلَ 
لدى  وكذلك  الاجتماعي  وال�ضمان  بال�ضرائب  المعنية  الهيئات  ولدى  التجاري  ال�سجل  في 

ال�سلطات الأخرى.

التجاري ال�سجل  �أغرا�ض   :2 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على �إن�شاء ال�سجل التجاري للغر�ضين التاليين:

 تزويد المن�ش�آت التجارية بهوية تعترف بها الدولة الم�شترعة؛ )�أ(
لة و�إتاحتها لعامة النا�س. ي وتخزين معلومات ب�ش�أن المن�ش�آت التجارية الم�سجَّ    تلقِّ )ب(

الت�سجيل يتيح  به  للتنب�ؤ  وقابل  ب�سيط  قوانين  نظام  و�ضع   :3 التو�صية 
ينبغي للقانون الناظم لل�سجل التجاري:

ال�لاصحية  منح  �أو  الا�ستثناءات  ا�ستخدام  ويتجنب  هيكله  بب�ساطة  يت�سم   �أن  )�أ(
التقديرية دون �ضرورة؛ 

لها  الم�سموح  �أو  الملزَمة  والمتو�سطة  وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  خ�ضوع  يكفل  �أن     )ب(
بالت�سجيل للحد الأدنى من الإجراءات اللازمة.
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التجاري لل�سجل  الرئي�سية  ال�سمات   :4 التو�صية 
ينبغي �أن ي�ضمن القانون ات�صاف ال�سجل التجاري بال�سمات الرئي�سية التالية:

 �أن يكون الت�سجيل متاحاً لعامة النا�س وب�سيطاً و�سهل الا�ستعمال وناجعاً من حيث  )�أ(
الوقت والتكلفة؛

وال�صغيرة  ال�صغرى  المن�ش�آت  لاحتياجات  منا�سبة  الت�سجيل  �إجراءات  تكون  �أن     )ب(
والمتو�سطة؛

لة عن المن�ش�آت التجارية والمتاحة لعامة النا�س     �أن يكون البحث في المعلومات الم�سجَّ )ج(
وا�ستخراجها ي�سيرين؛

لة جيديْ النوعية وموثوقين و�أن يُحتفظ بهما       �أن يكون نظام ال�سجل والمعلومات الم�سجَّ  )د( 
على ذلك الحال من خلال تحديثات دورية ومن خلال التحقق من النظام.

ووظائفه التجاري  ال�سجل   �إن�شاء  ثانياً-

الم��سؤولة ال�سلطة   :5 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي:

نه الدولة بت�شغيل ال�سجل التجاري؛   �أن ت�ضطلع الدولة �أو كيان تعيِّ )�أ(
   �أن تحتفظ الدولة ب�سلطتها على ال�سجل التجاري. )ب(

وم��سؤوليته ال�سجل  �أمين  تعيين   :6 التو�صية 
ينبغي للقانون �أن:

 ين�ص على �أن يملك ال�شخ�ص �أو الكيان الم�أذون له من جانب الدولة الم�شترعة، �أو  )�أ(
بموجب قانون الدولة الم�شترعة، �لاصحية تعيين �أمين ال�سجل و�إقالته ومراقبة �أدائه؛

تلك  تفوي�ض  بالإمكان  كان  �إذا  وما  وواجباته  ال�سجل  �أمين  �لاصحيات  د  يحدِّ     )ب(
ال�لاصحيات والواجبات ومدى ذلك.

التجاري  ال�سجل  ت�شغيل  ال�شفافية في   :7 التو�صية 
ينبغي �أن ي�ضمن القانون �إعلام عامة النا�س بالقواعد والإجراءات ومعايير الخدمة التي تو�ضع 

لت�شغيل ال�سجل التجاري من �أجل �ضمان ال�شفافية في �إجراءات الت�سجيل.



دة الموحَّ الت�سجيل  ا�ستمارات  ا�ستخدام   :8 التو�صية 
المن�ش�أة  ت�سجيل  لإتاحة  ب�سيطة  دة  موحَّ ت�سجيل  با�ستمارات  الأخذ  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
كيفية ملء  ب�ش�أن  الت�سجيل  لأ�صحاب  الإر�شادات  �إتاحة  ال�سجل  �أمين  يكفل  �أن  وينبغي  التجارية، 

تلك الا�ستمارات.

ال�سجل موظفي  قدرات  بناء   :9 التو�صية 
موظفي  ومهارات  معارف  وتعزيز  تطوير  �أجل  من  منا�سبة  برامج  و�ضع  القانون  يكفل  �أن  ينبغي 
ال�سجل ب�ش�أن �إجراءات ت�سجيل المن�ش�آت التجارية ومعايير الخدمة وت�شغيل ال�سجلات الإلكترونية، 

وكذلك قدرات موظفي ال�سجل على تقديم الخدمات المطلوبة. 

التجارية لل�سجلات  الأ�سا�سية  الوظائف   :10 التو�صية 
ينبغي �أن يحدد القانون الوظائف الأ�سا�سية لل�سجل التجاري، ومنها ما يلي:

عليها  المن�صو�ص  اللازمة  ال�شروط  ت�ستوفي  عندما  التجارية  المن�ش�آت   ت�سجيل  )�أ(
في القانون؛

لة المتاحة لعامة النا�س؛ لاع على المعلومات الم�سجَّ   �إتاحة الاطِّ )ب(
لة؛ د هوية فريد للمن�ش�أة التجارية الم�سجَّ     تخ�صي�ص محدِّ )ج(

    تبادل المعلومات بين ال�سلطات العمومية على النحو المطلوب؛ )د(
ثة قدر الإمكان؛    الحفاظ على المعلومات الواردة في ال�سجل محدَّ )ه‍(

 �صون �لاسمة المعلومات المدرجة في قيود ال�سجل؛ )و(
وم��سؤوليات  التزامات  ذلك  في  بما  التجارية،  المن�ش�أة  �إن�شاء  عن  المعلومات   توفير  )ز(

المن�ش�أة والآثار القانونية للمعلومات المتاحة لعامة النا�س في ال�سجل التجاري؛
يقت�ضي  عندما  وحجزه  تجاري  ا�سم  عن  البحث  في  التجارية  المن�ش�آت  م�ساعدة      )ح(

القانون ذلك.

ال�سجل  عنا�صر  �إليها من خلال جميع  والو�صول  المعلومات  تخزين   :11 التو�صية 
التجاري

ينبغي �أن ين�ص القانون على الربط بين مكاتب ال�سجل التجاري فيما يتعلق بتخزين المعلومات التي 
نها موظفو ال�سجل، وفيما يتعلق ب�إتاحة  لة �أو التي يُدوِّ ترد من �أ�صحاب الت�سجيل والمن�ش�آت الم�سجَّ

�إمكانية الو�صول �إليها.
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التجاري ال�سجل   ت�شغيل  ثالثاً-

التجاري ال�سجل  ت�شغيل   :12 التو�صية 
ر  ينبغي �أن ين�ص القانون على �أنَّ �أمثل ت�شغيل ل�سجل تجاري فعال هو الت�شغيل الإلكتروني. ف�إذا تعذَّ
على الدولة الم�شترعة الأخذ بنظام كامل للخدمات الإلكترونية في الوقت الحالي، فعليها �أن ت�سعى 
�إلى العمل بهذا النهج �إلى �أق�صى حد ت�سمح به بنيتها التحتية التكنولوجية الحالية وكذلك �إطارها 

ن البنية التحتية. ع في تنفيذه مع تح�سُّ الم�ؤ�س�سي وقوانينها، على �أن تتو�سَّ

الإلكتروني التوثُّق  وطرائق  الإلكترونية  13: الخطابات  التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي: 

و�سائر  الإلكترونية  التوقيعات  وكذلك  الإلكترونية  الخطابات  با�ستخدام   ال�سماح  )�أ(
طرائق ا�ستبانة الهوية، والت�شجيع على ذلك؛

والتوقيعات  الخطابات  �أنَّ  م�ؤداها  التي  للمبادئ  وفقاً  الا�ستخدامات  هذه  تنظيم     )ب(
�أو  القانونية  ال�لاصحية  من  تجريدها  يمكن  ولا  الورقية  لنظيراتها  وظيفيًّا  معادلة  الإلكترونية 

القابلية للإنفاذ لمجرد كونها في �شكل �إلكتروني. 

لدى  والت�سجيل  التجاري  للت�سجيل  14: مجمع خدمات   التو�صية 
�أخرى �سلطات 

�سلطات  لدى  والت�سجيل  التجاري  للت�سجيل  خدمات  مجمع  �إن�شاء  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
عمومية �أخرى، وعلى تعيين ال�سلطة العمومية التي ت�شرف على ت�شغيل هذه الجهة الواحدة، مع 

مراعاة �أنَّ هذه الجهة المعنية:
  يمكن �أن تتكون من من�صة �إلكترونية �أو مكاتب مادية؛ )�أ(

   ينبغي �أن تكفل ترابط خدمات �أكبر عدد ممكن من ال�سلطات، على �أن ي�شمل هذا،  )ب(
على �سبيل المثال لا الح�صر، ال�سجل التجاري وال�سلطات المعنية بال�ضرائب وال�ضمان الاجتماعي؛

    ينبغي �أن تكفل تبادل المعلومات ب�ش�أن المن�ش�آت بين ال�سلطات المترابطة، وا�ستخدام  )ج(
د هوية فريد. ا�ستمارة متكاملة وحيدة لطلب الت�سجيل لدى تلك ال�سلطات والدفع لها ومحدِّ

الفريدة الهوية  دات  ا�ستخدام محدِّ  :15 التو�صية 
د هوية فريد يراعَى فيه  لة محدِّ �أن يكون لكل من�ش�أة تجارية م�سجَّ �أن ين�ص القانون على  ينبغي 

ما يلي:
 �أن تت�ألف بنيته من مجموعة من الأرقام �أو الحروف؛ )�أ(



�ص لها دون غيرها؛    �أن يُفرَد للمن�ش�أة التجارية التي يُخ�صَّ )ب(
    �ألاَّ يتغير و�ألاَّ يعاد تخ�صي�صه بعد �أيِّ �إلغاء لت�سجيل المن�ش�أة التجارية. )ج(

الفريدة الهوية  دات  تخ�صي�ص محدِّ  :16 التو�صية 
د الهوية الفريد للمن�ش�أة التجارية  �ص ال�سجل التجاري محدِّ ينبغي �أن ين�ص القانون على �أن يخ�صِّ
�صه لها قبل الت�سجيل ال�سلطة المعيَّنة. وينبغي في كلتا الحالتين �إتاحة  لدى ت�سجيلها �أو �أن تخ�صِّ
د الهوية الفريد لجميع ال�سلطات العمومية الأخرى الم�شاركة في عملية ت�سجيل المن�ش�آت وفي  محدِّ
تبادل المعلومات المقترنة به، وا�ستخدامه في جميع الخطابات الر�سمية المتعلقة بالمن�ش�أة التجارية 

�ص لها. التي خُ�صِّ

الفريد الهوية  د  نظام محدِّ تطبيق   :17 التو�صية 
د الهوية الفريد ما يلي: ينبغي �أن يكفل القانون، عند اعتماد نظام لا�ستعمال محدِّ

 قابلية الت�شغيل المتبادل بين البنى التحتية التكنولوجية لل�سجل التجاري وال�سلطات  )�أ(
د الهوية؛ العمومية الأخرى التي تتبادل المعلومات المرتبطة بمحدِّ

حلوله  �أو  التجارية  للمن�ش�أة  الفريد  الهوية  د  بمحدِّ القائمة  الهوية  دات  محدِّ ربط     )ب(
محلها.

العمومية ال�سلطات  بين  المحمية  البيانات  تبادل   :18 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ال�شروط التي يمكن على �أ�سا�سها تبادل البيانات المحمية بين ال�سلطات 

د الهوية الفريد.  العمومية، عملًا بنظام محدِّ

التجارية المن�ش�أة   ت�سجيل  رابعاً-

الت�سجيل كيفية  المعلومات عن  �إلى  الو�صول  �سُبل  �إتاحة   :19 التو�صية 
يُلزِم القانون �أمين ال�سجل بكفالة ن�شر المعلومات عن عملية ت�سجيل المن�ش�آت التجارية  �أن  ينبغي 

وعما قد يكون مفرو�ضاً من الر�سوم على نطاق وا�سع، ويُ�سر الح�صول عليها دونما مقابل.

به  الملزَمة  �أو  بالت�سجيل  لها  الم�سموح  التجارية  المن�ش�آت   :20 التو�صية 
ينبغي للقانون:

د الأ�شكال القانونية للمن�ش�آت التجارية الملزَمة بالت�سجيل؛   �أن يحدِّ )�أ(
م�سموح  القانونية  و�أ�شكالها  �أحجامها  بجميع  التجارية  المن�ش�آت  �أنَّ  يبيِّ  �أن     )ب(

لها بالت�سجيل.
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للت�سجيل المطلوبة  المعلومات  من  الأدنى  الحد   :21 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على المعلومات والم�ستندات الداعمة المطلوبة لت�سجيل المن�ش�أة التجارية، 

على �أن يت�ضمن ذلك على �أقل تقدير ما يلي:
 ا�سم المن�ش�أة التجارية؛ )�أ(

   عنوان المن�ش�أة الذي يمكن اعتبار �أنها تتلقى المرا�لاست عليه، �أو الو�صف الدقيق  )ب(
لموقعها الجغرافي �إن لم يكن لها عنوان بال�شكل المعتاد؛ 

    هوية �صاحب �أو �أ�صحاب الت�سجيل؛ )ج(
    هوية ال�شخ�ص الم�أذون له )الأ�شخا�ص الم�أذون لهم( بالتوقيع بالنيابة عن المن�ش�أة  )د(

التجارية، �أو القائم )القائمين( بمهمة التمثيل القانوني للمن�ش�أة التجارية؛
د هويتها الفريد �إذا كان     ال�شكل القانوني للمن�ش�أة التجارية المراد ت�سجيلها، ومحدِّ )ه‍(

�ص لها. قد خُ�صِّ

المعلومات  بها  م  تُقدَّ �أن  ينبغي  التي  اللغة   :22 التو�صية 
�أو  �أن ين�ص القانون على وجوب تقديم المعلومات والم�ستندات �إلى ال�سجل التجاري باللغة  ينبغي 

دها ال�سجل التجاري ويعلنها. دة، وبمجموعة الحروف والأرقام التي يحدِّ اللغات المحدَّ

بالت�سجيل الإ�شعار   :23 التو�صية 
ينبغي �أن ي�شترط القانون على ال�سجل التجاري �أن يبلِّغ �صاحب الت�سجيل، في �أقرب وقت ممكن 
ر له، بما �إذا كان ت�سجيل من�ش�أته قد �أ�صبح نافذاً. وفي نظام  عمليًّا، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير لا مبرِّ
ا �إلى �صاحب الت�سجيل فور  الت�سجيل الإلكتروني، ينبغي لل�سجل التجاري �أن ير�سل �إ�شعاراً �إلكترونيًّ

ا�ستيفاء جميع متطلبات ت�سجيل المن�ش�أة بنجاح.

بالت�سجيل الإ�شعار  24: محتوى  التو�صية 
�أن  على  بطاقة،  �أو  �إخطار  �أو  �شهادة  �شكل  بالت�سجيل  الإ�شعار  ي�أخذ  �أن  القانون  يجيز  �أن  ينبغي 

يت�ضمن على �أقل تقدير المعلومات التالية:
د الهوية التجارية الفريد للمن�ش�أة التجارية؛   محدِّ )�أ(

   تاريخ ووقت ت�سجيل المن�ش�أة التجارية؛  )ب(
    ا�سم المن�ش�أة التجارية؛  )ج(

    ال�شكل القانوني للمن�ش�أة التجارية؛ )د(
لت بموجبه المن�ش�أة التجارية.    القانون الذي �سُجِّ )ه‍(

الت�سجيل نفاذ  مدة   :25 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون �صراحةً على بقاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية نافذاً حتى وقت �إلغائه.



ونفاذه الت�سجيل  وقت   :26 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي: 

ق ال�سجل التجاري تاريخ ووقت تلقي طلب الت�سجيل و�أن يعالج الطلبات ح�سب   �أن يوثِّ )�أ(
الترتيب الزمني لورودها في �أقرب وقت ممكن عمليًّا، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير لا مبرر له؛ 

د بو�ضوح الوقت الذي ي�صبح فيه ت�سجيل المن�ش�أة التجارية نافذاً؛    �أن يحدِّ )ب(
د ال�سجل التجاري ت�سجيل المن�ش�أة التجارية لديه في �أقرب وقت ممكن عمليًّا      �أن يُقيِّ )ج(

بعد ذلك، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير لا مبرر له. 

الت�سجيل رف�ض طلب   :27 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي:

�إذا كان الطلب لا يفي  �إلا  التجارية  ال�سجل طلب ت�سجيل المن�ش�أة  �أمين  �ألّا يرف�ض     )�أ(
دة في القانون؛ بالمتطلبات المحدَّ

م �أمين ال�سجل �إلى �صاحب الت�سجيل �أ�سباب الرف�ض كتابةً؛   �أن يقدِّ )ب(
   �أن يُنَح �أميُن ال�سجل �لاصحية ت�صحيح ما قد يقع في ال�سجل من �أخطاء �إ�ضافةً  )ج(
مة دعماً لت�سجيل المن�ش�أة التجارية،  م من معلومات مقدَّ �إلى �أيِّ �أخطاء عَرَ�ضية قد تظهر فيما يقدَّ

د بدقة �شروط ممار�سة �أمين ال�سجل لهذه ال�لاصحية. �شريطة �أن تحدَّ

الفروع ت�سجيل   :28 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي:

ا �أو م�سموحاً به؛   ما �إذا كان ت�سجيل فرع المن�ش�أة التجارية �إلزاميًّ )�أ(
في  الوارد  التعريف  مع  يت�سق  نحو  على  الت�سجيل  لأغرا�ض  "الفرع"  معنى  تعريف     )ب(

موا�ضع �أخرى في قانون الدولة الم�شترعة؛
 �أحكام تتعلق بت�سجيل الفروع لمعالجة الم�سائل التالية:  )ج(

الت�سجيل؛ وا�سم  ا�سم وعنوان �صاحب   �متطلبات الإف�صاح عن م�سائل منها  ‘1’

تلتم�س  التي  الرئي�سية  �أو  للمن�ش�أة الأ�صلية  القانوني  الفرع؛ وال�شكل  وعنوان 
الرئي�سية �صادر  �أو  الأ�صلية  المن�ش�أة  راهن على وجود  ودليل  الفرع؛  ت�سجيل 
المن�ش�أة  تكون  التي  الأخرى  الق�ضائية  للولاية  �أو  للدولة  مخت�صة  �سلطة  عن 

لة فيها؛  م�سجَّ
 �معلومات عن ال�شخ�ص الذي يمكنه تمثيل الفرع قانوناً، �أو الأ�شخا�ص الذين  ‘2’

يمكنهم القيام بذلك.
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الت�سجيل بعد   ما  خام�ساً-

الت�سجيل بعد  المطلوبة  المعلومات   :29 التو�صية 
م �إلى ال�سجل التجاري بعد ت�سجيلها كحد  د القانون �أنَّ على المن�ش�أة التجارية �أن تقدِّ ينبغي �أن يحدِّ
�أدنى معلومات عن �أيَّ تغييرات �أو تعديلات في المعلومات التي كانت مطلوبة في البداية لت�سجيل 

المن�ش�أة التجارية عملًا بالتو�صية 21.

ث �سجل محدَّ د  تعهُّ  :30 التو�صية 
ال�سجل  في  المقيَّدة  للمعلومات  المنتظم  التحديث  ب�ضمان  ال�سجل  �أمين  القانون  يُلزِم  �أن  ينبغي 

التجاري، بطرائق منها:
لة لكي تبلِّغ ال�سجل بما �إذا كانت   �إر�سال طلب م�ؤتمت �إلى المن�ش�آت التجارية الم�سجَّ )�أ(

د التغييرات التي ينبغي �إدخالها؛ المعلومات المتعلقة بها المحفوظة فيه ما زالت دقيقة �أو تحدِّ
  عر�ض الإ�شعارات بعمليات التحديث المطلوبة في مكتب ال�سجل ومكاتبه الفرعية،  )ب(
ون�شر ر�سائل تذكيرية منتظمة في الموقع ال�شبكي لل�سجل وفي و�سائل التوا�صل الاجتماعي وو�سائط 

الإعلام الوطنية والمحلية الإلكترونية والمطبوعة؛
في  ت�ساعد  �أن  �ش�أنها  من  التي  الم�سجلة،  المن�ش�آت  عن  المعلومات  م�صادر  ا�ستبانة      )ج(

الحفاظ على حداثة ال�سجل؛
وقت  �أقرب  في  المقيدة  المعلومات  على  التعديلات  تلقي  بعد  ال�سجل  قيود  تحديث       )د(

ممكن عمليًّا، وفي �أيِّ حال دون ت�أخير لا مبرر له.

لة الم�سجَّ المعلومات  تعديل   :31 التو�صية 
ينبغي �أن ين�صَّ القانون على ما يلي: 

  �إلزام ال�سجل التجاري بما يلي: )�أ(

ترتيب  لة ح�سب  الم�سجَّ المعلومات  على  �إدخالها  المطلوب  التعديلات   �معالجة  ‘1’

ورودها؛

 �ت�سجيل تاريخ ووقت �إدخال التعديلات في قيود ال�سجل؛ ‘2’

لة في �أقرب وقت ممكن عمليًّا، وفي �أيِّ حال   ��إخطار المن�ش�أة التجارية الم�سجَّ ‘3’

لة؛ دون ت�أخير لا مبرر له، بتعديل معلوماتها الم�سجَّ

لة نافذاً.    تحديد التوقيت الذي ي�صبح فيه تعديل المعلومات الم�سجَّ )ب(



المعلومات وتبادل  الو�صول  ر   تي�سُّ �ساد�ساً-

التجاري ال�سجل  دوام  �أوقات   :32 التو�صية 
ينبغي �أن يكفل القانون ما يلي:

ر �إلكترونيًّا، �أن يتاح الح�صول عليها في جميع   �إذا كانت خدمات ال�سجل التجاري تُوفَّ )�أ(
الأوقات؛

ر من خلال مكتب قائم ماديًّا:   �إذا كانت خدمات ال�سجل التجاري تُوفَّ )ب(
 ��أن يُفتح كل مكتب من مكاتب ال�سجل �أمام عامة النا�س �أثناء الأيام والأوقات  ‘1’

دها الدولة الم�شترعة؛ التي تحدِّ

�أماكن مكاتب ال�سجل و�أيام و�أوقات عملها في الموقع  تُن�شر معلومات عن   ��أن  ‘2’

ف بها بطريقة �أخرى على نطاق وا�سع،  ال�شبكي لل�سجل، �إن وُجد، و�إلاَّ فيعرَّ
وتُن�شر �أيام و�أوقات عمل كل مكتب في عين المكان؛

   ب�صرف النظر عن �أحكام الفقرتين الفرعيتين )�أ( و)ب( من هذه التو�صية، يجوز  )ج(
�أو  ال�سجل  �أعمال ل�صيانة  �أداء  �أجل  �أو جزئيًّا من  ا  كليًّ يعلِّق تقديم خدماته  �أن  التجاري  لل�سجل 

ت�صليحه، �شريطة: 
 ��أن يكون تعليق تقديم خدمات الت�سجيل لأق�صر مدة ممكنة عمليًّا؛  ‘1’

 ��أن يُن�شَر �إخطار بتعليق تقديم الخدمات ومدته المتوقعة على نطاق وا�سع؛ ‘2’

م ذلك الإخطار قبل تعليق تقديم الخدمات �أو، �إذا لم يت�سنَّ ذلك، في   ��أن يُقدَّ ‘3’

�أقرب وقت معقول بعده. 

التجاري  ال�سجل  �إتاحة خدمات   :33 التو�صية 
ينبغي �أن يجيز القانون الو�صول �إلى ال�سجل التجاري بدون �أيِّ تمييز على �أ�سا�س العرق �أو اللون �أو 
نوع الجن�س �أو اللغة �أو الدين �أو الر�أي ال�سيا�سي �أو �أي �آراء �أخرى �أو الأ�صل الوطني �أو الاجتماعي 

�أو الممتلكات �أو الميلاد �أو حالة �أخرى.

في  الت�سجيل  خدمات  �إلى  الو�صول  حقوق  في  الجن�سين  بين  الم�ساواة   :34 التو�صية 
التجاري ال�سجل 

ينبغي للقانون:
�إلى  الو�صول  الإنفاذ في  الواجبة  الم�ساواة بين الجن�سين في الحقوق   �أن ين�ص على  )�أ(
خدمات الت�سجيل في ال�سجل التجاري من �أجل مبا�شرة الأعمال التجارية، و�أنَّ حقوقها في ذلك 

واجبة النفاذ؛
الت�سجيل  �أ�صحاب  �ضد  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  متطلبات  تمييز  عدم  يكفل  �أن     )ب(

المحتملين ب�سبب نوع جن�سهم؛
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   �أن ين�ص على اعتماد �سيا�سات لجمع بيانات من ال�سجل التجاري عن الم�سجلين فيه  )ج(
مف�صلة ح�سب نوع الجن�س دون تحديد هوية �أ�صحابها.

المعلومات  على  النا�س  عامة  لاع  اطِّ  :35 التو�صية 
لة ما لم تكن  لاع عامة النا�س دون قيود �أو �صعوبات على المعلومات الم�سجَّ ينبغي �أن يكفل القانون اطِّ

بيانات محمية بمقت�ضى القانون المنطبق.

المعلومات على  النا�س  عامة  لاع  اطِّ تقييد  36: حالات  التو�صية 
�أن ين�ص  التجاري، ينبغي  ال�سجل  المعلومات المدرجة في  النا�س على  لاع عامة  في حال تقييد اطِّ

القانون على ما يلي:
للقانون  تخ�ضع  التي  لة  الم�سجَّ التجارية  بالمن�ش�آت  المتعلقة  المعلومات  ة  ماهيَّ  تحديد  )�أ(
ك�شفها   لايجوز  التي  المعلومات  �أنواع  وماهية  المحمية  البيانات  عن  العلني  الك�شف  على  المنطبق 

علناً؛
  تحديد الحالات التي يجوز فيها لأمين ال�سجل ا�ستعمال المعلومات الخا�ضعة لقيود  )ب(

ال�سرية �أو الك�شف عنها.

ا و�إلكترونيًّ مبا�شرة  ال�سجل  �إلى خدمات  الو�صول  �إتاحة   :37 التو�صية 
ر  ينبغي �أن ين�ص القانون، ات�ساقاً مع القوانين الأخرى المنطبقة في الدول الم�شترعة، وفي حال توفُّ
وطلبات  المن�ش�آت  ت�سجيل  طلبات  تقديم  جواز  على  اللازمة،  والات�صالات  المعلومات  تكنولوجيا 

لة للمن�ش�آت عن بُعد بالو�سائل الإلكترونية. تعديل المعلومات الم�سجَّ

و�إلكترونيًّا مبا�شرة  ال�سجل  البحث في  �إتاحة   :38 التو�صية 
البحث في  والات�صالات، على جواز  المعلومات  تكنولوجيا  ر  توفُّ القانون، في حال  ين�ص  �أن  ينبغي 

ال�سجل عن بُعد بالو�سائل الإلكترونية.

المعلومات �إلى  الو�صول  تي�سير   :39 التو�صية 
لة  ينبغي �أن يكفل القانون تي�سير الو�صول �إلى المعلومات المتاحة لعامة النا�س عن المن�ش�آت الم�سجَّ
نة؛ �أو فر�ض ر�سوم  من خلال تفادي و�ضع عوائق غير �ضرورية مثل ا�شتراط تركيب برامجيات معيَّ

ل �أو تقديم معلومات عن هويتهم. مرتفعة؛ �أو �إلزام م�ستعملي خدمات المعلومات بالت�سجُّ

النا�س لعامة  المتاحة  لة  الم�سجَّ المعلومات  �إلى  الحدود  الو�صول عبر   :40 التو�صية 
على  الحدود  عبر  الاطّلاع  ر  تي�سِّ حلولًا  المن�ش�آت  ت�سجيل  نُظُم  تعتمد  �أن  القانون  يكفل  �أن  ينبغي 

المعلومات المدرجة في ال�سجل والمتاحة لعامة النا�س.



 الر�سوم �سابعاً-

التجاري ال�سجل  على خدمات  المفرو�ضة  الر�سوم   :41 التو�صية 
�إن  الت�سجيل،  بعد  ما  التجارية وخدمات  المن�ش�آت  ت�سجيل  ر�سوم  القانون تحديد  يكفل  �أن  ينبغي 
المن�ش�آت  وخ�صو�صاً  التجارية،  المن�ش�آت  ت�سجيل  على  للت�شجيع  يكفي  منخف�ض  بمقدار  وُجدت، 
ن ال�سجل التجاري  ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، على �ألاَّ تتجاوز في �أيِّ حال المقدار الذي يمكِّ

من ا�سترداد تكاليف توفير هذه الخدمات.

المعلومات تقديم  لقاء  المفرو�ضة  الر�سوم   :42 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي:

 المعلومات الأ�سا�سية المدرجة في ال�سجل التجاري ينبغي �أن تكون متاحة لعامة النا�س  )�أ(
مجاناً؛

  خدمات المعلومات التي تتطلب قدراً كبيراً من المعالجة من ال�سجل التجاري يمكن  )ب(
تقديمها مقابل ر�سم يمثل تكلفة تقديم نواتج المعلومات المطلوبة.

�سدادها وطرائق  الر�سوم  قيمة  �إعلان   :43 التو�صية 
للت�سجيل  �إنْ وجدت،  الواجبة الدفع،  تُن�شر على نطاق وا�سع الر�سوم  �أن  القانون  �أن يكفل  ينبغي 

والح�صول على خدمات المعلومات وكذلك الطرائق المقبولة ل�سدادها. 

الإلكترونية المدفوعات   :44 التو�صية 
رها. ينبغي �أن يجيز القانون المدفوعات الإلكترونية و�أنْ يي�سِّ

والجزاءات  الم��سؤولية  ثامناً-

�أو خادعة كاذبة  �أو  م�ضللة  معلومات  تقديم  الم��سؤولية عن   :45 التو�صية 
م �إلى  د القانون الم��سؤولية المنا�سبة عن �أيِّ معلومات م�ضلِّلة �أو كاذبة �أو خادعة تقدَّ ينبغي �أن يحدِّ

ال�سجل التجاري �أو عن عدم تقديم المعلومات اللازمة �إليه.

الجزاءات  :46 التو�صية 
ينبغي للقانون:

الإخلال  عند  التجارية  المن�ش�آت  على  فر�ضها  يجوز  التي  الجزاءات  د  يحدِّ  �أن  )�أ(
وفي  دقيقة  ب�صورة  التجاري  ال�سجل  �إلى  تقديمها  اللازم  المعلومات  بخ�صو�ص   بالتزاماتها 

الوقت المنا�سب؛
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  �أن يت�ضمن �أحكاماً تجيز العفو عن الإخلال بالالتزامات في حال تدارك الخط�أ في  )ب(
د؛ غ�ضون �أجل محدَّ

   �أن يطالِب �أميَن ال�سجل ب�أن يكفل ن�شر هذه القواعد على نطاق وا�سع. )ج(

التجاري ال�سجل  م��سؤولية   :47 التو�صية 
ا قد ين�ش�أ  د القانون ما �إذا كانت الدولة عر�ضة للم��سؤولية، ومدى تلك الم��سؤولية، عمَّ ينبغي �أن يحدِّ
المن�ش�آت  ت�سجيل  التجاري في  ال�سجل  الإهمال من جانب  �أو  ب�سبب الخط�أ  �أ�ضرار  �أو  من خ�سائر 

التجارية �أو في �إدارة ال�سجل �أو ت�شغيله.

الت�سجيل  �إلغاء  تا�سعاً-

للت�سجيل  الطوعي  الإلغاء   :48 التو�صية 
ينبغي للقانون:

د ال�شروط التي يجوز بمقت�ضاها للمن�ش�أة التجارية �أن تطلب �إلغاء ت�سجيلها؛  �أن يحدِّ )�أ(
  �أن يُلزِم �أمين ال�سجل ب�إلغاء ت�سجيل �أيِّ من�ش�أة تجارية ت�ستوفي تلك ال�شروط؛ )ب(

ال�صغرى  المن�ش�آت  ت�سجيل  لإلغاء  طة  مب�سَّ �إجراءات  باعتماد  للدولة  ي�سمح  �أن     )ج(
وال�صغيرة والمتو�سطة.

للت�سجيل الطوعي  الإلغاء غير   :49 التو�صية 
د القانون ال�شروط التي يمكن بمقت�ضاها لأمين ال�سجل �أن يلغي ت�سجيل من�ش�أة تجارية. ينبغي �أن يحدِّ

الت�سجيل �إلغاء  ونفاذ  ووقت  الت�سجيل  �إلغاء  �إجراءات   :50 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على ما يلي: 

لة؛  �إر�سال �إ�شعار مكتوب ب�إلغاء الت�سجيل �إلى المن�ش�أة التجارية الم�سجَّ )�أ(
  �إعلان �إلغاء الت�سجيل وفقاً للمتطلبات القانونية لدى الدولة الم�شترعة؛ )ب(

    تحديد متى يكون �إلغاء ت�سجيل المن�ش�أة التجارية نافذاً؛ )ج(
    تحديد الآثار القانونية لإلغاء الت�سجيل. )د(

الت�سجيل قيد  �إعادة   :51 التو�صية 
ملزَماً  ال�سجل  �أمين  فيها  يكون  التي  المحددة  الزمنية  والمهلة  الظروف  القانون  د  يحدِّ �أن  ينبغي 

ب�إعادة قيد ت�سجيل من�ش�أة تجارية �أُلغي ت�سجيلها.



ال�سجل قيود   حفظ  عا�شراً-

ال�سجل قيود  52: حفظ  التو�صية 
�صاحب  من  مة  المقدَّ والمعلومات  بالم�ستندات  ال�سجل  يحتفظ  �أن  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
لة، بما في ذلك المعلومات المتعلقة بالمن�ش�آت التجارية التي �أُلغي  الت�سجيل والمن�ش�أة التجارية الم�سجَّ

ن ال�سجل و�سائر الم�ستعملين المهتمين من ا�سترجاعها. ت�سجيلها، وذلك بطريقة تمكِّ

�أو حذفها المعلومات  تغيير   :53 التو�صية 
ينبغي �أن ين�ص القانون على �أنَّ �أمين ال�سجل لي�ست له �لاصحية تغيير المعلومات الواردة في قيود 

دة في القانون. ال�سجل التجاري �أو حذفها، �إلا في الحالات المحدَّ

تلفها �أو  التجاري  ال�سجل  قيود  ل�ضياع  ب  التح�سُّ  :54 التو�صية 
ينبغي للقانون:

 �أنْ يُلزِم �أمين ال�سجل التجاري بحماية قيوده من خطر �ضياعها �أو تلفها؛ )�أ(
ال�سجل  قيود  ا�سترجاع  تتيح  احتياطية  �آليات  د  وتعهُّ �إر�ساء  على  ين�ص  �أنْ     )ب(

عند ال�ضرورة.

العار�ض التلف  من  الوقاية  �ضمانات   :55 التو�صية 
التعر�ض  عن  النا�شئة  المخاطر  لتخفيف  منا�سبة  �إجراءات  و�ضع  على  القانون  ين�ص  �أن  ينبغي 
وحماية  ونقل  وجمع  معالجة  على  ر  ت�ؤثِّ قد  �أخرى  �أو لحوادث  لأخطار طبيعية  �أو  قهرية  لظروف 

البيانات المقيَّدة في ال�سجلات التجارية الإلكترونية �أو الورقية.

الأ�سا�سية القوانين   �إ�صلاحات  ع�شر- حادي 

القانون و�ضوح   :56 التو�صية 
بت�سجيل  الخا�صة  القانونية  الأحكام  وا�ضح،  نحو  وعلى  الإمكان  قدر  يدمج،  �أن  للقانون  ينبغي 

المن�ش�آت التجارية.

المرنة القانونية  الأ�شكال   :57 التو�صية 
وت�شجيعاً  تي�سيراً  التجارية،  للمن�ش�آت  ومب�سطة  مرنة  قانونية  �أ�شكالًا  القانون  يجيز  �أن  ينبغي 

لت�سجيل المن�ش�آت التجارية بجميع �أحجامها.

المرفقات� 115 
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التكنولوجي التطور  لا�ستيعاب  الت�شريعي  النهج   :58 التو�صية 
ينبغي للقانون �أن ي�ضع �أحكاماً ب�ش�أن المعاملات الإلكترونية ت�ستوعب التطور التكنولوجي.
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الثاني المرفق 

للقانون  المتحدة  الأمم   قرار لجنة 
الدولي التجاري 

اعتمدت اللجنة، في جل�ستها 1074، المعقودة في 27 حزيران/يونيه 2018، القرار التالي:

�إنَّ لجنة الأمم المتحدة للقانون التجاري الدولي،

خ 17 كانون الأول/ دي�سمبر 1966،  �إذ ت�شير �إلى قرار الجمعية العامة 2205 )د-21(، الم�ؤرَّ
ت�شجيع  بهدف  الدولي  التجاري  للقانون  المتحدة  الأمم  لجنة  بمقت�ضاه  الجمعية  �أن�ش�أت  الذي 
 التن�سيق والتوحيد التدريجيين للقانون التجاري الدولي لم�صلحة جميع ال�شعوب، وخ�صو�صاً �شعوب 

البلدان النامية،

و�إذ تدرك ما لوجود �إطار قانوني من�صف وم�ستقر ويمكن التنب�ؤ به من �أهمية لجميع الدول 
في تعزيز ال�سيا�سات الموجهة نحو التنمية التي تدعم الأن�شطة الإنتاجية، وخلق فر�ص عمل لائقة، 
وتنظيم الم�شاريع، وح�صول المر�أة على حقوق مت�ساوية في الموارد الاقت�صادية، والإبداع، والابتكار، 

وت�شجع على �إ�ضفاء الطابع الر�سمي على المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة، ونموها، 

التكلفة  حيث  من  والفعال  والكفء  الب�سيط  التجاري  للت�سجيل  يمكن  �أنَّه  �إلى  ت�شير  و�إذ 
ال�صغرى  المن�ش�آت  وبخا�صة  و�أنواعها،  �أحجامها  بجميع  التجارية  المن�ش�آت  تكوين  في  ي�ساعد  �أن 

وال�صغيرة والمتو�سطة، 

وفقاً لإجراءات مب�سطة  ت�ؤدي مهامها  التجارية عندما  ال�سجلات  �أنَّ  �إلى  �أي�ضاً  ت�شير  و�إذ 
رة ت�سهم �إ�سهاماً كبيراً في تحقيق التنمية الاقت�صادية للدولة لأنها تتيح التعجيل بالح�صول  ومي�سَّ
الولايات  من  ذلك  في  بما  المهتمين،  الم�ستعملين  من  التجارية  بالمن�ش�آت  المتعلقة  المعلومات  على 
ر البحث عن �شركاء تجاريين �أو زبائن �أو م�صادر تمويل محتملين  الق�ضائية الأجنبية، مما يي�سِّ

ويحدُّ من المخاطر المقترنة بالمعاملات والتعاقد، 

التي  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  لنظم  الوا�سعة  الإ�لاصحات  موجة  �إلى  كذلك  ت�شير  و�إذ 
ت�ضطلع بها الدول في جميع المناطق وعلى جميع م�ستويات النمو، ومن ثم، �إلى الكم الهائل من 
الدرو�س الم�ستفادة التي ا�تُس�شِد بها في �إعداد الدليل الت�شريعي ب�ش�أن المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل 

التجاري وات�ساع الفر�ص المتاحة لا�ستعمال هذا الدليل وتطبيقه،



دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن  المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري � 118

ال�صغرى  بالمن�ش�آت  )المعني  الأول  العامل  الفريق  �إلى  الم�سنَدة  الولاية  �إلى  ت�شير  و�إذ 
العقبات  من  التخفيف  �إلى  ترمي  قانونية  معايير  ب�إعداد  والمتعلقة  والمتو�سطة(  وال�صغيرة 
 القانونية التي تواجهها المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة خلال دورة حياتها، ولا �سيما في 

الاقت�صادات النامية،

واقتناعاً منها ب�أنَّ التو�صيات الت�شريعية التي يجري التفاو�ض عليها دوليًّا في �إطار عملية 
لها  لي�س  التي  الدول  المعنية �سوف تكون مفيدة لكل من  ت�شارك فيها طائفة وا�سعة من الجهات 
و�إ�لاصح  ا�ستعرا�ض  بعملية  ت�ضطلع  التي  والدول  التجارية  المن�ش�آت  لت�سجيل  ال  وفعَّ كف�ؤ  نظام 

لنظمها الخا�صة بت�سجيل المن�ش�آت التجارية، 

الدليل  م�شروع  ل�صوغ  عمل  من  به  قام  لما  الأول  العامل  للفريق  تقديرها  عن  تعرب  و�إذ 
والمنظمات  الدولية  الحكومية  وللمنظمات  التجاري،  لل�سجل  الأ�سا�سية  المبادئ  ب�ش�أن  الت�شريعي 
ولما  لم�شاركتها  التجارية  المن�ش�آت  ت�سجيل  نظام  �إ�لاصح  العاملة في مجال  المدعوة  غير الحكومية 

مته من دعم، قدَّ

 تعتمد دليل الأون�سيترال الت�شريعي ب�ش�أن المبادئ الأ�سا�سية لل�سجل التجاري، الوارد  -1
حتها اللجنة في دورتها الحادية والخم�سين،)26( وت�أذن  في الوثيقة A/CN.9/940، ب�صيغته التي نقَّ

ح ن�ص الدليل الت�شريعي وت�ضعه في �صيغته النهائية في �ضوء تلك التنقيحات؛ للأمانة ب�أن تنقِّ

باللغات  �إلكترونيًّا،  ذلك  في  بما  الت�شريعي،  الدليل  ن�شر  العام  الأمين  �إلى   تطلب  -2
ي�صبح  لكي  ة،  المهتمَّ الهيئات  و�سائر  الحكومات  �إلى  و�إحالته  المتحدة،  للأمم  ال�ست  الر�سمية 

معروفاً ومتاحاً على نطاق وا�سع؛

و�سائر  ال�سجلات  نظم  مو  وم�صمِّ ال�سيا�سات  رو  ومقرِّ عون  الم�شرِّ يولي  ب�أن   تو�صي  -3
الهيئات والأفراد المهتمين الاعتبار الواجب للدليل الت�شريعي، ح�سب الاقت�ضاء.

 71 الفقرات   ،)A/73/17(  17 رقم  الملحق  وال�سبعون،  الثالثة  الدورة  العامة،  للجمعية  الر�سمية   )26(الوثائق 

�إلى 110.
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				�)انظر �أي�ضا "الم�ساواة بين      المعلومات غير الم�صنفة / الم�صنفة
 الجن�سين ونوع الجن�س

والمجموعة اللغوية"( منتجات المعلومات
12 المقدمة� 					        التعريف

ال�سابع 				       الر�سوم على المعلومات
 198 )انظر �أي�ضا "الر�سوم"(� 						    
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156-155 الخام��س 				   المعلومات المطلوبة بعد الت�سجيل 
خدمات المعلومات

12 المقدمة� 					        التعريف
198 ال�سابع� 				       الر�سوم على المعلومات

)انظر �أي�ضا "الر�سوم"( 						    
)انظر "�سبل الو�صول"( 					        تقديم المعلومات

			�)انظر "المجموعة   م بها المعلومات  اللغة التي ينبغي �أن تُقدَّ
اللغوية/اللغة"(

132-131 ،129-128 الرابع� 			  الحد الأدنى من المعلومات المطلوبة للت�سجيل 
)انظر "الم��سؤولية"( 			  تقديم معلومات م�ضللة �أو كاذبة �أو خادعة

190 ال�ساد��س 				   رها ال�سجل المعلومات التي يوفِّ
183-176 ال�ساد��س 			  لاع عامة النا�س على المعلومات      اطِّ

المعلومات الم�سجلة
194-192 ال�ساد��س 			      �إتاحة �سبل الو�صول �إلى المعلومات
232-231 العا�شر� 				       تغيير المعلومات �أو حذفها
161 الخام��س 		 ا          تعديل المعلومات التي يقدمها الم�ستعملون �إلكترونيًّ
213 الثامن� 						    
161 الخام��س 			          تعديل المعلومات من جانب موظفي ال�سجل
213 الثامن� 						    
195 ال�ساد��س 					        كُتَل المعلومات

)انظر "عابر للحدود"( 			      الو�صول عبر الحدود �إلى المعلومات
)انظر "عابر للحدود"( 				       تبادل المعلومات عبر الحدود

)انظر "الم��سؤولية"( 			      الأخطاء �أو الإغفالات في المعلومات
)انظر "الر�سوم"( 				       الر�سوم على المعلومات

			 )انظر "جودة نوعية وموثوقية"(      المعلومات الجيدة النوعية والموثوقية
225 التا�سع� 					        المعلومات التاريخية

						�)انظر �أي�ضاً "قيود ال�سجل"-       
"حفظ قيود ال�سجل"(

61-60 الثاني� 					        تخزين المعلومات
35 ،30 الأول� 					        تحديث المعلومات

قابلية الت�شغيل المتبادل )�أو البيني(
		�)انظر "تكنولوجيا   قابلية الت�شغيل المتبادل لتكنولوجيا المعلومات والات�صالات

المعلومات  والات�صالات"(
 قابلية الت�شغيل المتبادل بين مكاتب ال�سجل التجاري

61 الثالث� 				   والترابط الإلكتروني فيما بينها
9 المقدمة� 			  قابلية الت�شغيل المتبادل على الم�ستوى الم�ؤ�س�سي

110 ،94 ،61 �	 الثالث 						    
111 الثالث� 			  قابلية الت�شغيل المتبادل من حيث دلالة الألفاظ

70 ،61 الثالث� 			  قابلية الت�شغيل المتبادل من الناحية التقنية

المجموعة اللغوية
130 الرابع� 			  المجموعة اللغوية ل�صاحب الت�سجيل
193 ال�ساد��س 			  المجموعة اللغوية لا�ستمارات خدمات ال�سجل
134-133 الرابع� 			  لة المجموعة اللغوية للمعلومات الم�سجَّ
120 الرابع� 				   اللغة الر�سمية واللغة المحلية
135 الرابع� 				   المجموعة اللغوية لخدمات ال�سجل 
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القانون
12 المقدمة� 						     التعريف
30-28 الأول� 		 ال�سمات الرئي�سية للقانون الناظم لت�سجيل المن�ش�آت

)انظر "المجموعة اللغوية/اللغة"( 				   القوانين المتعلقة باللغة في الدولة
الإ�لاصح الت�شريعي

238-237 الحادي ع�شر� 					    و�ضوح القانون
243-240 الحادي ع�شر� 		 ا�ستحداث �أ�شكال قانونية مرنة للمن�ش�آت التجارية
237-236 الحادي ع�شر� 		 الإ�لاصح الت�شريعي المتعلق بقوانين ت�سجيل المن�ش�آت
245-244 ،78 الحادي ع�شر� 		 الإ�لاصح الت�شريعي لا�ستيعاب ال�سجلات الإلكترونية

الدليل الت�شريعي
11-5 المقدمة� 				   الغر�ض من الدليل الت�شريعي

الم��سؤولية )انظر �أي�ضا "الجزاءات"(
209-208 الثامن� 		 م��سؤولية المن�ش�أة عن �أيِّ معلومات م�ضلِّلة �أو كاذبة �أو خادعة
217-212 الثامن� 				   م��سؤولية ال�سجل التجاري

المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة
12 المقدمة� 						     التعريف

 ا�ستخدام �أ�شكال قانونية مرنة للمن�ش�آت ال�صغرى 
243-240 الحادي ع�شر� 					    وال�صغيرة والمتو�سطة

 المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة ومزايا 
د الهوية الفريد"( )انظر "محدِّ 				   دات الهوية الفريدة محدِّ

 المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة والر�سوم 
)انظر "الر�سوم"( 					    على خدمات الت�سجيل

)انظر "المر�أة"( 		 المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة المملوكة للمر�أة
9-8 المقدمة� 		 ت�شجيع ت�سجيل المن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة

						�)انظر "�إ�لاصح الإجراءات       
 الخا�صة بت�سجيل المن�ش�آت"(

		�)انظر �أي�ضاً "ال�سجل التجاري"-   الت�سجيل الطوعي للمن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة
 "�أغرا�ض ال�سجل التجاري" 

و "�إجراءات الت�سجيل"(
				�)انظر "المعلومات المطلوبة      تقديم المعلومات طوعيا

ما بعد الت�سجيل"(
مَع الخدمات مَْ

9   			  المقدمة 				   مزايا مجمع الخدمات
87 الثالث� 						    
12 المقدمة� 						     التعريف
92-88               						     �أ�شكال مجمع الخدمات
9 المقدمة� 			  �إجراءات متكاملة للت�سجيل ودفع الر�سوم

95 الثالث� 						    
199 ال�ساد��س 						    

 الت�شغيل المتبادل )�أو البيني( على الم�ستوى الم�ؤ�س�سي 
				�)انظر "الت�شغيل     بين مجمعات الخدمات

المتبادل/�أو البيني"(
بيانات العائدات الدورية

12 المقدمة� 						     التعريف
155 الخام��س 			  بيانات العائدات الدورية كم�صادر للمعلومات
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 تقديم بيانات العائدات الدورية لحث المن�ش�آت على 
156 الخام��س 				   تقديم المعلومات المطلوبة
207 الثامن� 			  الت�أخُّر في تقديم بيانات العائدات الدورية

ما بعد الت�سجيل
)انظر "المعلومات"( 				   لة تعديل المعلومات الم�سجَّ

)انظر "الر�سوم"( 			  الر�سوم على خدمات ما بعد الت�سجيل
156-155 الخام��س 				   المعلومات المطلوبة بعد الت�سجيل
161-157 الخام��س 				   ثة الاحتفاظ بمعلومات محدَّ

البيانات المحمية
185-184 ال�ساد��س 				   الو�صول �إلى البيانات المحمية

12 المقدمة� 						     التعريف
			�)انظر "الم�ساواة بين     المعلومات عن نوع الجن�س كبيانات محمية 

الجن�سين/نوع الجن�س"(
)انظر "المعلومات"( 		 لاع عامة النا�س على المعلومات البيانات المحمية واطِّ

114 الثالث� 			  تبادل البيانات المحمية بين ال�سلطات العمومية
185 ال�ساد��س 				   معاملة البيانات المحمية

�إ�لاصح �إجراءات ت�سجيل المن�ش�آت
22-21 المقدمة� 					    ا�ستراتيجيات التوعية
23 المقدمة� 				   الحوافز على ت�سجيل المن�ش�آت
24 المقدمة� 				   عملية الإ�لاصح على مراحل
20 المقدمة� 					    فريق الم�شروع
16 المقدمة� 					    ن�صير للإ�لاصح
15 المقدمة� 					    زات الإ�لاصح محفِّ
17 المقدمة� 					    اللجنة التوجيهية

لة المن�ش�أة الم�سجَّ
12 المقدمة� 						     التعريف

)انظر "�إلغاء الت�سجيل"( 				   �إلغاء ت�سجيل من�ش�أة م�سجلة
)انظر "المعلومات"( 				   معلومات عن المن�ش�آت الم�سجلة
)انظر "الم��سؤولية"( 				   م��سؤولية المن�ش�آت الم�سجلة

�صاحب الت�سجيل
12 المقدمة� 				   تعريف �صاحب الت�سجيل

130 الرابع� 			  معلومات عن نوع جن�س �صاحب الت�سجيل
				�)انظر "الحد الأدنى من المعلومات      هوية �صاحب الت�سجيل

 المطلوبة للت�سجيل و�إتاحة خدمات 
ال�سجل التجاري"(

)انظر "�إجراءات الت�سجيل"( 			  �إ�شعار ت�سجيل موجه �إلى �صاحب الت�سجيل
197 ال�ساد��س 					    م�ستعمل �أجنبي
170-168 ال�ساد��س 				   المتطلبات من �أ�صحاب الت�سجيل

�أمين ال�سجل
43 الثاني� 				   تعيين �أمين ال�سجل وم��سؤوليته

)انظر �أي�ضا "ال�سلطة"( 						    
�لاصحيات �أمين ال�سجل
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)انظر "المعلومات"( 				       لتغيير المعلومات �أو حذفها
147 الرابع� 					        لت�صحيح الأخطاء

						�)انظر �أي�ضا "المعلومات" -       
"تغيير �أو حذف المعلومات"(

147 الرابع� 				       لطلب معلومات �إ�ضافية
)انظر "طلب الت�سجيل"( 				       لرف�ض طلب الت�سجيل

�إجراءات الت�سجيل
126-123 الرابع� 		 المن�ش�آت التجارية الم�سموح لها بالت�سجيل �أو الملزَمة به
137 الرابع� 				   محتوى الإ�شعار بالت�سجيل 
117-115 الرابع� 			  مدى التمحي�ص الذي يقوم به ال�سجل 
136 الرابع� 					    الإ�شعار بالت�سجيل 
141-138 الرابع� 					    مدة نفاذ الت�سجيل

46 الثاني� 				   ا�ستمارات الت�سجيل الموحدة
145-142 الرابع� 					    وقت الت�سجيل ونفاذه

قيود ال�سجل
)انظر "المعلومات"( 				   تغيير قيود ال�سجل �أو حذفها

)انظر "ال�سجل التجاري"( 				   قيود رقمية )�أو �إلكترونية(
145 الرابع� 			  �إدخال المعلومات في قيود ال�سجل يدوياً
163 ،161 الخام��س 						    
230-227 العا�شر� 					    حفظ قيود ال�سجل 
234-233 العا�شر� 			  ب ل�ضياع قيود ال�سجل �أو تلفها التح�سُّ
235 العا�شر� 				   �ضمانات حماية قيود ال�سجل

)انظر "المعلومات"( 					    تحديث قيود ال�سجل

موظفي ال�سجل
48-47 الثاني� 				   بناء قدرات موظفي ال�سجل

49 الثاني� 				       التعلم المتبادل بين النظراء
187 ال�ساد��س 			  خط�أ / �سوء ت�صرف موظفي ال�سجل
217-216 الثامن� 						    
232 العا�شر� 						    

الجزاءات )انظر �أي�ضا "الم��سؤولية"(
211-210 الثامن� 					    فر�ض الجزاءات

معايير خدمة
45 الثاني� 			  �إر�ساء معايير خدمة لل�سجل التجاري

ال�سلطات/الهيئات المعنية بال�ضمان الاجتماعي
مَع الخدمات"( )انظر "مَْ 				   �إجراءات ت�سجيل متكاملة

)انظر "ال�سجل التجاري" 			   قابلية الت�شغيل المتبادل مع ال�سجلات التجارية
					�- "نهج التنفيذ على مراحل       و�سلطات ال�ضرائب

مَع الخدمات"( ومَْ
57 الثاني� الت�سجيل لدى ال�سلطات/الهيئات المعنية بال�ضمان الاجتماعي	

د الهوية الفريد"( )انظر "محدِّ 				   واعتماد محددات هوية فريدة

�سلطات ال�ضرائب
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مَع الخدمات"( )انظر "مَْ 				   �إجراءات ت�سجيل متكاملة
 قابلية الت�شغيل المتبادل مع ال�سجلات التجارية 

				�)انظر "ال�سجل التجاري" -     و�سلطات ال�ضمان الاجتماعي
 "نهج التنفيذ على مراحل 

مَع الخدمات"( ومَْ
57 الثاني� 				   الت�سجيل لدى �سلطات ال�ضرائب

د الهوية الفريد"( )انظر "محدِّ 		 دات هوية فريدة �سلطات ال�ضرائب واعتماد محدِّ
ال�شفافية

33 الأول� 			  لة وحفظها ال�شفافية في جمع المعلومات الم�سجَّ
162 الخام��س 				   �شفافية ال�سجل التجاري

)انظر "معايير الخدمة"( 						    
155 الخام��س ن�شر المعلومات المالية للمن�ش�آت ال�صغرى وال�صغيرة والمتو�سطة	

)انظر "�إجراءات الت�سجيل"( 			  ا�ستخدام ا�ستمارات الت�سجيل الموحدة
التدريب

207 ،122 الرابع� 			  تدريب م�ستعملي ال�سجلات التجارية
)انظر "موظفي ال�سجل"( 				   تدريب موظفي ال�سجلات التجارية

الأون�سيترال
85 الثالث� 					    ن�صو�ص الأون�سيترال

الأمم المتحدة
 اتفاقية الأمم المتحدة المعنية بالق�ضاء على 

174 				 ال�ساد��س   جميع �أ�شكال التمييز �ضد المر�أة
174 ال�ساد��س 				   الإعلان العالمي لحقوق الإن�سان

د الهوية الفريد محدِّ
102 الثالث� 				   مزايا محدد الهوية الفريد
107-106 الثالث� 				   تخ�صي�ص محدد الهوية الفريد
104 الثالث� 		 تخ�صي�ص محدد الهوية الفريد من جانب مختلف ال�سلطات

)انظر "عابر للحدود"( 				   تبادل المعلومات عبر الحدود
12 المقدمة� 						     التعريف

110-108 الثالث� 			  تطبيق نظام محدد الهوية الفريد للمن�ش�آت
)انظر "الت�شغيل المتبادل/�أو البيني"( 			      معوقات تطبيق نظام محدد الهوية الفريد

101 الثالث� 				   هيكل محدد الهوية الفريد
103 الثالث� 		 ا�ستخدام محدد الهوية الفريد للمن�ش�أة التجارية الفردية

م�ستعملو ال�سجل التجاري
)انظر "�سبل الو�صول"( 				   الو�صول المبا�شر �إلى ال�سجل

)انظر "الر�سوم"( 		 الر�سوم المفرو�ضة على م�ستعملي ال�سجل التجاري
197 ال�ساد��س 				   م�ستعملو ال�سجل التجاري الأجانب

)انظر "الم��سؤولية"( 			  الم��سؤولية عن الأخطاء �أو الإغفالات
)انظر "المعلومات والتدريب"( 			  توفير المعلومات لم�ستعملي ال�سجل التجاري

179 ال�ساد��س 		 تقييد و�صول م�ستعملي ال�سجل التجاري �إلى ال�سجل
9 المقدمة� 				   النهج القائم على الم�ستعمل

المر�أة
175-172 ال�ساد��س 				   الو�صول �إلى ال�سجل التجاري
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